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 رقابة وتدقيق من أجل البناء والتنمية وتعزيز الحكم الرشيد
 



كفاءة وفعالية إدارة ديوان الرقابة يُصدر تقريراً حول فعالية الإجراءات المتبعة في 
لمستشفيات الحكوميةاالمختبرات في   

-  
ح
ي ن  ة  المواما ب  ر ومحدودب  ي  م العمل الكب  -ردج   

  ظل   خاصييييييييييي ،    حثاة المواطن االتدقيق على المواضيييييييييييث  الت    د   ا قً  علىحرص الديوان انطلاقاً من 
ير  و  إلىالماسييييييييييي   وحاجتهم ،كا  أقسيييييييييييات المسيييييييييييت ييييييييييي ثا  مراجع  ل الكبيرعدد ال النا ج عن زيادة حجم العمل

كفاءة بإجراء  قاب  أداء حول  قات ديوان الرقاب  المالث  والإدا ي  ،المناسيييييييييييييي    الوقت   وصييييييييييييييا  طبث  د ث   
 .2022عن العات  لمست  ثا  ال كومث او عالث  إدا ة المختبرا     

 :برزها، من أوقد  وصل الديوان الى عدد من الملاحظا 

 كفاية الإجراءات التي تنظم العملعدم 

قوائم موحييدة  وعييدت  و يرمثييل الخطا السيييييييييييييينوييي   ،عييدت كفيياجيي  إجراءا   نظثم العمييل  وصييييييييييييييييل الييديوان إلى أن
م  الم دم  سلباً على الخد انعكس ،ومادج    كل مست فى من موا د ب ري  و ق ما يتو ر للف وصا  الأساسث  

ا، و   حال عليه الف وصا  الممكن  م  عريف كا    إذاالأجهزة المتو رة  بالإمكان استغلالنه خاص  أ ،للمواطن
  م  نظثم المناوبا  على العاملين باختلاف مسمثا هم الوظث ث .

 لا تتوفر باستمرارالمواد الأساسية 

 ن ن ص المواد لا ج تصييييييييييييير على، حيث إبطري   مت طع  غير منظم يتم  و ر المواد اللازم  لت يييييييييييييغيل الأجهزة 
ر وإنما الم ييييييكل  قائم  حتى م  الأجهزة الت  يتم  و ي ،الأجهزة الت  يتم  و ير موادها من المسييييييتودعا  المركزي 

 .المواد اللازم  لت غيلها من قبل المو دين الخا جيين

 بما يتناسب مع الاحتياج الفعلي لكل مختبرالموارد البشرية المتاحة تفاوت في توزيع 

مست  ثا  من أصل  8عان  بينما  مست فى يوجد  يها زيادة    الكواد ،  16مست  ثا  من أصل  7 بين أن 
والمختبر الأكثر حاج  من بين كا   المختبرا     كل المست  ثا  هو  من ن ص    الكواد ، مست فى 16

، يليها كل من مختبر %40ل من المطلوب  بنسب  الكواد  الموجودة أق نإحيث     طولكرت، مست فى ثابت ثابت
 من عدد الكاد  المطلوب لتغطث  احتثاجها. %25 إلىب اج   وهما ،مست فى جنين ومجم   لسطين الطب 

 
 الظروف البيئية لعمل المختبرات بحاجة للتحسين

 المساحا  غير كافث  سواء لسهول  حرك  الموظفين أو الظروف البيئث     المختبرا  غير مناسب ،  بين أن 
لتخزين المواد والمستلزما  الطبث ، كذلك  إن البيئ  الص ث  من حيث من  الرطوب  و و ير معدا  مكتبث  ملائم  

 الخدم . ب اج  إلى   سين، بالإضا   إلى عدت  و ر مصاد  كهرباء  ضمن دجموم 



ما أن ك جزء منها غير متو ر أو لا يتم استخدامه للغرض المخصص له،  ،ام بالنسب  لإجراءا  السلام  العأما 
 .مخرج الطوا ئ يتم استعماله كمخزن 

 

 لا يتم توثيق كافة الأعمال المتعلقة بالأجهزة الموجودة بالمختبر

من حيث  سواء ،لكترونثاً إو  ثا أو ضعف     وثيق إجراءا  الصثان  للأجهزة الموجودة    المختبرا   بين وجود 

الأجهزة لا  بعض إلى، هذا بالإضا   الت   تعطل باستمرا من حيث  وثيق ال ط   أوعدد مرا  و ترا  التعطل 

، كما هو     تم عملث  التخزين ب كل يدوي و وثيق بثانا ها د ترياً  وبالتال ، الاحتثاط خاصث  النسخ  تو ر  يها 

 وم .الخليل ال كجهاز   ص  خثر الدت    مست فى 

 

في المسىىىىىتشىىىىىفيات  وأقسىىىىىام المختبراتفي وزارة الصىىىىىحة  الإدارة العامة للمهن الطبيةكل من أوصىىىىىق التقرير 
واعتماد معايير واضىىىىىحة لقوا م العمل في المختبرات من خلال اعتماد خطط سىىىىىنوية  بأهمية تنظيم ،الحكومية

اد و التقرير علق أهمية توفير الم كدا يتناسىىىىىىىب مع الموارد الموجودة، وأمسىىىىىىىتشىىىىىىىفق بمكل  الفحوصىىىىىىىات في
 من خلال الموردين الخارجيين. أوالأساسية اللازمة للعمل سواء من المستودعات المركزية 

يعها والعمل علق توز  ،الموارد البشىىرية المتاحة في المختبرات الحكومية بضىىرورة اسىىت لالكما أوصىىق التقرير 
 علق توفير بيئة مناسىىىىىىبة من حية مسىىىىىىاحة العملمع التأكيد  ،بما يتناسىىىىىىب مع الاحتياج الفعلي لكل مختبر

ذه خاصة في ظل خصوصية هأماكن لتخزين المواد  المختبرات، وتوفيرتأهيلها بشكل يتلاءم مع طبيعة عمل و 
 .زةالأجهكافة الفحوصات وأعمال الصيانة علق  توثيقل ونيةتر لكإ، وكذلك الحرص علق اعتماد أنظمة المواد

 


