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 مقدمة

يسعى ديوان الرقابة المالية والإدارية من 

الرقابة بكافة أنواعها  خلال ممارسة أعمال

ماااااليااااةا رقااااابااااة الامتثااااالا رقااااابااااة )الرقااااابااااة ال

داء( بشااااااااااااكااال أساااااااااااااا اااااااااااا     ى  ع ي  الثقاااة الأ 

باااالساااااااااااايااااساااااااااااااات الماااالياااة والإدارياااة ل جهاااات 

 الخاضعة رسمية وغير رسمية.

 لمااا سااااااااااااب  فاا ناا  
ً
يجااأ ألا يتوق  وتحقيقااا

دور ديوان الرقااااباااة المااااليااااة والإداريااااة عنااااد 

الخاااااااضااااااااااااعااااااة لاااااا  مراقبااااااة أعمااااااال الجهااااااات 

بال يجااأ  اوإصاااااااااااادار تقااريره الادوريااة بحقهاا

 مرحلة متابعة ليصل   ى هذا الدور  ن يمتدأ

نفاذها والالتزام  التوصااااااااياتا والتحق  من 

صاااااااااااااااااداره باااااافااااااحااااااواهاااااااا وإن الااااااديااااااوان  ااااااي  

للتوصااااااااااااياااات بنتاااامع أعماااالااا  يلتزم المعاااايير 

الاااااادوليااااااة بشااااااااااااااااا ن التوصاااااااااااايااااااات الواردة  ي 

الااادولياااة  المعاااايير الصااااااااااااااادرة عن المنظماااة

للأجه ة الرقااابيااة العليااا والمتمثلااة فيمااا يلي 

 من قواعد أساسية:

  نأوجيهة و التوصاااااااااااايات ن تكون أيجأ 

تتناول أسااااااااااابا  ن وأ تضاااااااااااي  قيمة ما

 و مواطن الضع .أالمشكلات و/

  ن تصااااااااااااااااع ب ريقااااة ت تعااااد عن أيجااااأ

ن تكون ب ساااااااااااااطة  عك  أو أالبادههية 

 استنتاجات الرقابة.

  مسؤوليات الإدارة.لا تتعد على أيجأ 

  أيجأ 
ً
ما تم معالجت   ن يكون واضاااااااحا

 ي كل توصااااايةا والجهة المساااااؤولة عن 

 ية مبادرة.أاتخاذ 

  ى  ن تاكاون عاماليااااااة وموجهااااااة أياجااااااأ 

الاااهاااياااوااااااات الااامساااااااااااااؤولااااااة والماااخاااتصاااااااااااااااااة 

 بتنفيذها.

  ن تكون واضااااااااااااحاااة ومعروضااااااااااااااة أيجاااأ

 ب ريقة من قية وعقلانية.

  الاارقااااااابااااااة  باااااا هاااااادا ن تارتابا  أياجااااااأ

 ونتامجها واستنتاجاتها.

  ن تاااؤدع مااا  الااانااا  الاااكاااااااماااااال أيااجااااااأ

ها ن ن من ش ب القارئ  ى اقناع  للتقرير 

ن تحساااااااااااان تنفياااذ العملياااات وال رامع أ

 
ً
 : )تقلياااااالالحكوميااااااة بقاااااادر  بيرا مثلا

الاتاكااااااالاياا ا تا سااااااااااااياا  الإدارةا  اعا ياا  

جااودة ومااجاام الااخاااااادماااااااتا تااحسااااااااااااياان 

و الفواماااد العاااامااادة أو الأثر أالفعاااالياااة 

 على المجتم (.

  ي هاااااذا التقرير 
ً
وإن الاااااديوان يلتزم أيضاااااااااااااااا

متاابعاة ماا يصاااااااااااادر عنا  من توصااااااااااااياات من ب

خلال اتباع قاعدة  صاااااااااادار تقارير متعاقبة 

 ى )مثاااااال الحساااااااااااااااااا  الختااااااامي( أو ال جوء  

المتابعة ع ر  جراء م ساااا ا ويمثل التقرير 

ا العااااااام الاما احا  بااااااالاتاقاريار السااااااااااااناوع لهااااااذ

ديوان  ي متااااابعاااااة جراءات الت  اتبعهااااا الااااالإ 

 التوصيات الصادرة عن .

 ن النقاااااذ الااااذع ياااادور حول التوصاااااااااااايااااات 

الصااااااااااااادرة عن الااديوان باااعتبااارهااا )لا  عت ر 

 قضاااااااااااااااميااااة واجبااااة النفاااااذ( 
ً
لا ينفي أحكااااامااااا

حيث عن تلك التوصااااااااااياتا  صفففففففففففة الال ا 

 للةعففففاي   الففففد ليففففة ل  ه ة 
لأ
أنففففت ادففففففففففففانففففادا

العليففففففا للرقففففففابففففففة الةففففففاليففففففة  ا  ففففففادفففففففففففف يففففففة 

"الإنتودففففففففففففاي"  في  التوصففففففففففففيات      ارة 



 فففففففففففففففففف  تففففففففففففففففففر ففففففففففففففففففةففففففففففففففففففة لفففففففففففففففففف ففففففففففففففففففلففففففففففففففففففةففففففففففففففففففة 

(Recommendations توصففففففففففففيفففات     ،)

 للةعففففاي   الففففد ليففففة، 
لأ
مل مفففة بع يع وففففا   قففففا

 إ  التوصففففففففففيات حرفففففففففف  الةعاي   الد لية 

ضففففففففففففعفة    قفا فدة للةرففففففففففففا لفة ل  هفة ا  فا

راءات الات  تتخااااااذهااااااا ا حاول الإجالفلفرقففففففابففففففة

الجهات الخاضاااااعة  ي تحسااااااين الأعمال الت  

ا  ماااااا أن 
ً
 أو قاااااانونياااااا

ً
تكل  بهاااااا دسااااااااااااتورياااااا

تفعيل نظام المساااملة يقتياا   من الديوان 

السااااااااااااعي الحثجااااث لتعري  الجهااااة المكلفااااة 

 لاختلا  الجهااات وغيااا  
ً
بااالمسااااااااااااااملااة نظرا

 المجل  التشريعي.

ة الق اع العام ثلاثة تتضمن عمليات رقاب

 وال ر  المدق : همأطرا  على الأقل و 

المستھدفينا  والمستخدمين المسوول 

ويجأ النظر   ى العلاقة بين الأطرا   ي 

سياق الترتجبات الدستورية المحددة لكل 

 نوع من أنواع الرقابة.

 الأعاالااى ھااااااا يااؤدع رمااجاا  الااجاا الففةففففففدقفف : .1

 بمھمة المفوضاااااااين والأشاااااااخا  للرقابة

 رقااااباااة  ي الماادق  دور  ًً  لرقاااباااةا  جراء

 العامة المساااااااااوولية وتق . العام الق اع

  العااام الق اااع رقااابااة عمليااات عن
ً
 وفقااا

 للرقابة. الأعلى الجھا  بولاية للمحدد

تحدد المسااااااااووليات  العرف الةرفففففففف و : .0

 ع العاااام بترتجاااأالمعنياااة  ي رقااااباااة الق اااا

وقد تكون الأطرا   ادستورع أو  شريعي

الامسااااااااااااواولااااااة مسااااااااااااواولااااااة عان ماعالومااااااات 

موضااااااااااااوع الرقااابااة أو عن  دارة موضااااااااااااوع 

الرقابة أو عن معالجة التوصاااااااااياتا وقد 

 
ً
 أو مؤسسات. تكون أفرادا

 هم: و الةرفففففففففففف وففففففد و  الةرففففففففففففت ففففففدمو   .3

عد ي الت  فواتھا أو المؤساسات أو الأفراد

 يكون  وقااااد. ھاااااالماااادق  تقرير الرقااااابااااة ل

 الهيوات هم المستهدفون  المساتخدمون 

 المسااااوولون  أو الإشاااارافية أو التشااااريعية

  امة أ )مجال  الادارة(  الحو مة عن

 .الناس

يستهد  الديوان من نشر التقرير السنوع 

وتقرير التوصيات دف  المستخدمين 

المستهدفين من تقاريره   ى تفعيل نظام 

  وسالمساءلة على أمساءلة ونشر مفهوم ال

ن اق ع ر مخاطبة عامة الناس بالتقارير 

الت  تص  واق   دارة المؤسسات محل 

 صها والتوصيات الت  تصدرالرقابة لاختصا

 بنتيجة أ
ً
   ى تحسين عمال الرقابة وصولا

اضعة و ع ي  الثقة بما عمال الجهات الخأ

 تتخذ من  ج
ً
ا تلتلك التوصيا راءات تنفيذا

يوان الرقابة المالية حيث أن توصيات د

يج  أ  والإدارية بح  الجهات الخاضعة 

 كون التقارير اتكو  مل مة ف  تع يقها

الصادرة عن الديوان ذات قيمة وأثر يترجم 

مما ينعك  أثرها  اعلى أرض الواق 

يجابي على الجهات الخاضعة للنهوض بها الإ 

مهنية تتسم بالشفافية نحو مؤسسات 

تابعة الإدارات العامة والنزاهة. وفيما يلي م

لتوصيات التقارير الرقابية الصادرة بعد أن 

تم  يارة هذه الجهات للت  د من مدى 

تنفيذهاا وقد بلغ عدد تقارير متابعة تنفيذ 



 شملت مختل  38التوصيات )
ً
( تقريرا

الق اعات.
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توصففففففففففففيفففات الإدارة 

العففففففامففففففة للرقففففففابففففففة 

  لى الاقتصاد
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   تقرير متابعة توصففيات الديوا  حو

اقفففففف ففففففة  أ ففففففةففففففا  مففففففديففففففريففففففة دمفففففف   مففففففر

 الةعاد  الثةينة.

   تقرير متابعة توصففيات الديوا  حو

 الةشاريع الةةولة م  ال نك الد ل .

   تقرير متابعة توصففيات الديوا  حو

 أ ةا  دلعة النقد الفلرعينية.

   تقرير متابعة توصففيات الديوا  حو

 .هي ة م ا حة الفرادأ ةا  
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تفففقفففريفففر حفففو  أ فففةففففففا  مففففففديفففريففففففة دمففف   .1

اق ة الةعاد  الثةينة   مر

من خلال متابعة توصاااااااااااايات الديوان الواردة 

 ي تقريره حول مديرية دمغ ومراقبة المعادن 

فقااد تم  الثمينااة / و ارة الاقتصاااااااااااااد الوط  ا

ا 6متااابعااة )
ً
( توصاااااااااااايااات تم الأخااذ بهااا جميعااا

 ذلك: والرسم البياني يوضح

 
 

لم يتم إ داد قوا د بيانات شاملة  دقيقة 

   لات  مصانع  مشاغل الذه   الفضة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام مديرية دمغ ومراقبة المعادن 

بااالعماال على  عااداد قواعااد بيااانااات  االثمينااة

شاااااااااملة ودقيقة لمحلات ومصااااااااان  ومشاااااااااغل 

حيث ب اوتحديثها باستمرار االذهأ والفضة

 شااااااااااااماال كااافااة محلات ومصااااااااااااان  ومشاااااااااااااغاال 

الاااذهااااأ والفضااااااااااااااة المعتمااادة والمرخصااااااااااااااة 

 حسأ الأصول.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تاام  صااااااااااااااااادار  ااعاامااياام لاااااادواماار الااتاافااتااجاا   ااي 

لغرض  االمديرية بشاااااااا ن اعتماد اسااااااااتمارات

 عاااداد قواعاااد بيااااناااات  شاااااااااااامااال العااااملين  ي 

 ق اع المعدن الثمينة

 : رأي الديوا 

 التوصية.تم الأخذ ب

 خعط  ةل لدائرة الرقابة  التفتيش

 :التوصية 

قيااااام المااااديريااااة بااااالعماااال على  عااااداد خ   

 اعاماااااال لاااااادامارة الارقااااااابااااااة والاتافاتاج  لاااااادههااااااا

متضااااااامنة سااااااااياسااااااااات وإجراءات عمل تحدد 

أعااااااداد الاجاولات الاتافاتجشاااااااااااايااااااة على محلات 

ومصااااااااااااان  ومشاااااااااااااغاال الااذهااأا بمااا يضاااااااااااامن 

اااااافااااااة مااحاالات  الااتاافااتااجاا  والاامااراقاابااااااة عاالااى كا

 ومصان  ومشاغل الذهأ.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم اعتماااااااد خ ااااااة عماااااال لتحااااااديااااااد المحلات 

 والمشاغل الواجأ  يارتها.

 : رأي الديوا 

 الأخذ بالتوصية.تم 

 التحق  م   عالية ا  ولات التفتيشية

  :التوصية 

الإجراءات الكفيلااااااة  تاخاااااااذاعالاى الاماااااادياريااااااة 

لااااالاااااتاااااحاااااقااااا  مااااان ماااااادى فاااااعااااااالااااايااااااة الاااااجاااااولات 

 االتفتجشااااااااااية على محلات ومشاااااااااااغل الذهأ

للتااااا  اااااد من خلو  اواتخااااااذ  جراءات باااااديلاااااة

السااااااااااااااوق مااان أع مضااااااااااااااباااوطااااااات ماااخااااااالااافااااااة 

 للمواصفات.

 ا  هة: الإ را  الةت ذ م  ق ل 

6

0

6

اق ة المعاد  تقرير  مديرية دم   مر

الثةينة 

منفذ غ   منفذ ا  ةوع
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عماال جاادياادة  جااارع العماال على اعتماااد  ليااة

عااااداد قواعاااااد  بااااالخصااااااااااااو ا والعماااال على 

 بيانات محوسبة لنتامع الجولات التفتجشية.

 : رأي الديوا 

 تم الأخذ بالتوصية.

اقفف ففففففة  ففلففى مففحففلات بففيففع الإ  شففففففففففففراف  الففةففر

 الفضة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااااام الماااااديرياااااة باااااالالتزام بت بي  

بشاااا ن  ام1118لسااانة ( 5أحكام قانون رقم )

دمغ ومراقباااة المعاااادن الثميناااةا والإشاااااااااااارا  

بمااااااا  اوالمراقبااااااة على محلات بي  الفضاااااااااااااااااة

يضمن توفير الحماية للمستهلك من مخاطر 

 الغ  والاحتيال.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

جااارع العماال على  عااداد دراسااااااااااااة حول واق  

وإعداد  االمعاادن الثمينة والأمجار الكريمة

احصاااااااااااميات عن عدد المشاااااااااااغل العاملة  ي 

السااااااااااااوق ومعرفااااة مجم التااااداول بااااالسااااااااااااوق 

الفلساااااااااااا ي  ا وذلااااك تمهياااادا لترخي  تلااااك 

حسااااااااااأ مواد القانون  االمشاااااااااااغل والمحلات

بشااااا ن دمغ ومراقبة  ام1118( لسااااانة 5رقم )

ودراسااة الإمكانيات الفنية  االمعادن الثمينة

 لدمغ معدن الفضة حسأ القانون.

  الديوا :رأي 

 تم الأخذ بالتوصية.

 إ را ات الةديرية ف  منح الت اخيص

 :التوصية 

ية بمهامها بش ن منح التراخي  قيام المدير 

بما يضااااااااااامن  ا مة لكافة محلات الفضاااااااااااةلا ال

الالتزام بت بي  أحكاام نظاام رسااااااااااااوم فح  

 والتراخي  اوتحليال ودمغ المعااادن الثمينااة

 م.0210المتعلقة بها رقم )( لسنة 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  الت اجارع العمل على تنظيم مل  الرخ 

تصاااااااادرها المديرية للصاااااااااغة والتجار للدورة 

م 02/24/0202والت  تبدأ من  االثانية عشر

لاماااااادة ساااااااااااانتينا من خلال وضاااااااااااا  شاااااااااااارو  

التراخي  وترميز الرخ  بااااا رقاااااام جاااااديااااادة 

 تتيح عدم التكرار والا دواجية.

 : رأي الديوا 

 خذ بالتوصية.تم الأ 

ضففففففففففففعر الضففففففففففففوابط الرقفففففابيفففففة الةتعلقفففففة 

 بشرا   حفظ أقلا  الدم 

 :التوصية 

رق العماال الفنيااة 
 
العماال على اسااااااااااااتحاادان ط

باسااتخدام الوسااامل  الدمغ المعادن الثمينة

والأدوات الاحاااااادياثااااااة الاماتاااااااحااااااة  اي السااااااااااااوق 

ااالااادمغ بواساااااااااااا اااة أجه ة الليزر(ا  العاااال)  )كا

وذلك من خلال لجنة فنية مختصااة لدراسااة 

وتحااادياااد طريقاااة الااادمغ الأفضاااااااااااااال للمعاااادن 

الثمينةا بما يضااااااااامن وضااااااااا  الضاااااااااواب  الت  

تحااد من مخاااطر تقليااد الاادمغااة  ي السااااااااااااوق 

 المحلي.

   ق ل ا  هة:الإ را  الةت ذ م 
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 عاااااملاااات المااااديريااااة باااا يجااااابيااااة م  توصاااااااااااايااااة 

وبااااااشاااااااااااارت  جراءاتهاااااا  ي معاااااالجاااااة  االااااديوان

من خلال  شاااااكيل لجان لحصااااار  االموضاااااوع

اااافااااة الموجود المتعلقااااة باااا قلام الااااادمغ  اتكا

والعهد التشااااااغيلية الفنيةا ودراسااااااة البدامل 

 المتاحة  ي السوق بش ن عملية الدمغ.

 : رأي الديوا 

 .تم الأخذ بالتوصية

تقرير حو  الةشفففففففففففففففاريع الةةولففففة م   .2

 ال نك الد ل 

من خلال متابعة توصااااااااايات الديوان الواردة 

 ي تقريره حول المشاااري  الممولة من البنك 

تم  اتوصاااااااااااايااات (8)فقااد تم متااابعااة  الاادو يا

( 3)ولم يتم تنفيااااذ  توصاااااااااااايااااااتا (5) تنفيااااذ

 ا والرسم البياني يوضح ذلك:توصيات

 
 

(  لى LGSIP ففد   صفففففففففففففل بيففانففات برنففام  )

 الب نام  ا  ادبي ف  س لات خاصة

 :التوصية 

ضااااااااااارورة قيام و ارة المالية ب ضاااااااااااافة قسااااااااااام 

خااااااا  لاا اارنااااااامااع تااحساااااااااااااياان الااحااكاام المااحاالااي 

والخادمات المحلية على ال رنامع المحاساااااااااااا  ا 

حاايااااااث ياامااكاان فصااااااااااااااااال الاا اارنااااااامااع ماان خاالال 

التمويل أو المشااااروع على ال رنامع المحاساااا   

حااكاام المااحاالااي وأن تااقااوم و ارة الاا االااحااكااومااي

بعمااااال القيود التعاااااديلياااااة لفصاااااااااااااااال بيااااااناااااات 

الااا ااارناااااااماااعا باااحااايااااااث يصااااااااااااااباااح مااان الاااماااماااكااان 

الحصااااااااااول على تقارير خاصاااااااااااة بال رنامع من 

 ال رنامع المحاس  .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم فصااااااااااال البيانات على ال رنامع المحاسااااااااااا   

عن طري  عماااال رقم تموياااال جااااديااااد خااااا  

 (.LGSIPب رنامع )

  رأي الديوا: 

حياااث قاااامااات  اخاااذ بتوصااااااااااااياااة الاااديوانتم الأ 

و ارة الحكم المحلي بفصااااااااااااااال البيااااانااااات على 

الا ارناااااااماع الماحاااااااساااااااااااا ا   اي   ااااااااااااجايلات عااااااام 

عاان طاارياا  عااماااااال تاامااوياااااال خااااااا   ام0211

يختل  عن تمويلات البنااك  اLGSIPب رنااامع 

 الدو ي الاخرى.

  ود أخعفا  ف   ر  ال يففانففات الةففاليفة ف  

 الرفففففففففففففففابقففففةتقرير الةففففدق  ا  ففففارة  للفت ة 

2116-2117  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة  عااااااادة عرض البيااااااانااااااات الماااااااليااااااة 

(Restate) بحياااث يتم ا ي التقااااارير الماااالياااة 

 عاااديااال البيااااناااات الماااالياااة الساااااااااااااابقاااة وذلاااك 

باااااالإفصااااااااااااااااااه عن مجم الأخ ااااااء وطبيعتهاااااا 

 وأثرها.

5
3

8

المشاريع المةولة م  ال نك الد ل 

منفذ غ   منفذ ا  ةوع
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 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ة يااااناااات الماااالياااتم الالتزام بعملياااة عرض الب

م حيث ت اسااااااااااس النقدعيتواف  م  الأ فيما 

ضااااافة الساااال  الممنوحة للمجال  بتاري   

والت  لم يتم   ااااااااااااجيلهاا  ي  ما08/10/0216

يااث تم ح ما0218 عااامدراجهااا  ي إو  م0216

 .م0216عادتها للعام  

 : رأي الديوا 

حيث تم  عادة  اتم الاخذ بتوصااااااااااية الديوان

 اااي  (Restate)عااارض الااابااايااااااانااااااات الااامااااااالااايااااااة 

 المالية.التقارير 

( 2 فد  التاا   اارة الةففاليفة بتحويففل م ل  )

مليو  د لار لواارة ا  كم ا  ل  م  ردففو  

النقفففل  لى العرل الةتةثلفففة ف  مرفففففففففففففاهةفففة 

الرففففففففلعة الفلرففففففففعينية ف  تةويل الب نام ، 

 للاتفاقية الةوقعة مع ال نك الد ل 
لأ
 خلا ا

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الاتازام و ارة الامااااااالايااااااة والاتاخا اي  

 ابااااااالاتفاااااااقيااااااة الموقعااااااة م  البنااااااك الاااااادو ي

مليون دولار  0والاعاماااااال عالاى تاحاوياااااال مابلغ 

لصااااااااااااااالح المجااااال  القرويااااةا ووضاااااااااااا  خ ااااة 

لتحوياااااال المبلغ خلال الفترة المتبقيااااااة من 

 عمر ال رنامع.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم تجااديااد ال لااأ من و ارة الماااليااة لتحوياال 

 مساهمة السل ة  ي ال رنامع.

 لديوا :رأي ا 

لم يتم تنفيااااذ التوصاااااااااااايااااةا حيااااث أن هنااااا  

من  االتزام من قبل  دارة ال رنامع بالتوصاااااية

تحوياال مسااااااااااااااهمااة الساااااااااااال ااة حيااث متااابعااة 

يل   لم يتم الالتزام بتحو أنلا   االفلس ينية

 المبلغ من قبل و ارة المالية.

 ففففففد  إقفففففففففا  دففففففففففففلففر الففةففنففح الففةففةففنففوحففففففة 

للةجففالا القر يففة )ا  صففففففففففففص الرففففففففففففنوي 

 لقر ية(للةجالا ا

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااااام المجاااااال  القروياااااة بااااا قفااااااال 

 االسااااااااال  الممنوحة لها خلال العام اللاح 

 ت ويااااد و ارة الحكم المحلي بكااااافااااة من خلال

قفااااالات من ابعااااة الإاللا مااااةا ومتاااا المع  ات

قبل و ارة الحكم المحلي والامتناع عن صر  

 أ ثر من سلفة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

و ارة الحكم المحلي بااااا قفااااااال بع  قاااااامااااات 

 سل  المنح للمجال  القروية.

 : رأي الديوا 

حيث ما  ال  اهناا  التزام ج يي باالتوصااااااااااااية

هناااا  العااادياااد من ساااااااااااال  المنح للمجاااال  

 القروية الت  لم يتم اقفالها.

قفيففففففا   اارة ا ف فكفم بفاافففففففففففف يففففففل ال يففففففانففففففات 

(  لى LGSIP العةليات ا  اصفففففففة بب نام  )

لففلففةففنففح  ففلففى الففبفف نففففففامفف  أكفف فف  مفف  حرفففففففففففففففففا  

ا  ادبي ا  كومي )حرا  الةنح ا  ارية 

  حرا  الةنح الرأدةالية(

 :التوصية 
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ة الالتزام بت ااااااااااااجيااااال ساااااااااااال  المنح ضاااااااااااارور 

ا ليةعلى حساااااا  المنح الرأساااااما فالاتوالإق

فح  القيود الم اااجلة على حساااا  المنح 

وعمل القيود التعديلية   ى حسا   االجارية

 المنح الرأسمالية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

حكم المحلي بت ااااااااااااجياال ساااااااااااال  قيااام و ارة ال

عااالاااى حساااااااااااااااااا  الاااماااناااح  فااااااالاتوالإقاااالاااماااناااح 

 الرأسمالية.

 : رأي الديوا 

خذ بتوصاااااية الديوان و  اااااجيل سااااال  تم الأ 

الخاصاااااااة بها على حساااااااا   فالاتوالإقنح الم

 المنح الرأسمالية.

تففرخر  اارة ا  كم ا  ل  ف  تنفيففذ  متففابعففة 

 تنفيذ مشاريع الب نام  بالش ل الةعلو  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام و ارة الحكم المحلي بادورها  ي 

ة من للاستفاد امتابعة تنفيذ هذه المشاري 

المنحاااة باااالشااااااااااااكاااال المنااااسااااااااااااااأ و ي الوقاااات 

المناسااااااااااااأا وأن تقوم الو ارة بتنفيذ  يارات 

الواق  للمجال  القروية ميادانية على أرض 

الت  حصااااالت على سااااالفة لتنفيذ مشااااااريعهاا 

واتخاااااذ  جراءات مناااااساااااااااااابااااة للمجااااال  الت  

 تت خر  ي التنفيذ.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

قاااااماااات و ارة الحكم المحلي بجاااادولااااة تنفيااااذ 

المشاااااااااااااري  على فترة  منياة وذلك للأساااااااااااابا  

 التالية:

 اتاارتااجاابااااااات داخاالاايااااااة ماان ماانساااااااااااا  الاا اارنااااااامااع

ليتمكن من  دارة هااذا الكم من المشاااااااااااااري ا 

وترتجبات  دارية من المنسااااااا  لضاااااااامان عدم 

ما بين الموافقة  احصاااااااااااول وج   ي التمويل

على طره الع ااااءات ووصااااااااااااول التمويااال من 

والذع لا يصااااااال قبل شاااااااهر ح يرانا  االمانح

من  اوالتاااا  ااااد من الجاااادوى من المشااااااااااااااااري 

حيااث الاسااااااااااااتمراريااة والتشااااااااااااغياال من الهيوااة 

   ى وجود ت خير  ي التنفيذالمح
ً
 اليةا  ضااااافة

ناتع عن ظهور بع  المشاااااااااااااكل  الأمر الذع

خلال التنفيااااذ ويت لااااأ حلولا فنيااااة وأوامر 

 ب ن  يوجد  ي العقود الموقعة  ا غييرية
ً
علما

شاااااااااااارو  ج امياة  ي حاالاة التا خير  ي التنفيذ 

 من جهة المقاول.

 : رأي الديوا 

 حيث ما  ال اخذ بتوصااية الديوانلم يتم الأ 

 هنا  ت خير  ي تنفيذ بع  المشاري .

 ففففففداد إ ففففففد    ففود تفف ففعففيففط دفففففففففففففلففيففم ففف  

 الةواانة التقديرية الرنوية للب نام 

  :التوصية 

ضاااااااااااارورة العمال على مراعااة المهنياة والدقة 

والاتااخا ااياا  الساااااااااااالااياام  اي  عااااااداد الاامااوا نااااااة 

والاعاتاماااااااد عالاى النتااااااامع  اوتاقااااااديار باناودهااااااا

الفعلياة للساااااااااااانوات السااااااااااااابقة والاحتياجات 

.
ً
 المتوقعة مستقبلا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  تم 
ً
رصااااااااااااااادة أ  ى  عااااداد الموا نااااة اسااااااااااااتنااااادا

 
ً
وغير مدفوع  االمشاااااااااااري  المعتمدة مساااااااااابقا
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 اوقيماااة المشااااااااااااااري  الجاااديااادة للعاااام القاااادم

ومبااااالغ العقود والنفقااااات الخاااااصاااااااااااااااة ب ناااااء 

قااادرات وقيماااة الحوالات المتوق  تحويلهاااا ال

على  بنااااااءً  ا  ى صاااااااااااانااااادوق ت وير البلااااادياااااات

ن الاخااتاالا   الأداءا فااااااتااحااقااياا  مااؤشاااااااااااارات 

تع نا االحااصاااااااااااال بين الموا نة والأداء الفعلي

عن الت خير  ي وصااااول حوالة الصااااندوق من 

 خر الت   ى ةضاااااااااااااف  البناك الادو ي   ى الو ارة

 وية.نجا  من قبل المجال  القر  ي الإ 

 : رأي الديوا 

لم يتم الأخذ بالتوصاايةا حيث أن الملاحظة 

ما  الت قاممة من حيث وجود فرق  بير بين 

 نجا  الفعلي.والإ  الموا نة

الفففتففففففرخفففر فففف  تفففحفففقفففيففف  الفففةففف شفففففففففففففر الفففةفففرتففف فففط 

أدى إلى ترخ   ا  صففففففو   (DLI6بالصففففففرف )

  لى بعض الد عات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااام و ارة الحكم المحلي والجهااات 

 االعلاقة بالالتزام بتحقي  المؤشاااااااااراتذات 

وفااقااااااا لاامااااااا ورد  ااي الاتااافاااااااقاايااااااات والااخاا ااا  

والاسااااااااااااتغلال الأمثااال للمنحاااة وفقاااا ل جااادول 

 ال م   والتغلأ على المعيقات.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 .(DLI6تم تحقي  المؤشر بالصر  )

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

النقففففففد تفقفرير حو  أ ةففففففا  دففففففففففففلعففففففة  .3

 الفلرعينية

من خلال متابعة توصااااااااايات الديوان الواردة 

 ااي تااقاارياااره حااول أعاامااااااال سااااااااااااالاا ااااااة الااناااقااااااد 

ا توصااية (11)فقد تم متابعة  الفلساا ينيةا

يتم ( توصااااااااااااياااااتا ولم 12حيااااث تم تنفيااااذ )

تنفيذ واحدة فق ا والرساااام البياني يوضااااح 

 ذلك:

 
الأمثل  دفففففففففففت لا  الا  الإنفال د  ترشففففففففففيد 

 للةوارد

 :التوصية 

دارة ضااااااااااااااااارورة قاااااايااااااام مااااااجاااااالاااااا  الإدارة والإ 

جراءات اللا مة بشاااااااااااا ن فياذياة بااتخاذ الإ التن

نفاق والاساااااااتغلال الأمثل للموارد ترشااااااايد الإ 

 المالية المتاحة لسل ة النقد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

صااااااااااااااااااري  لقاااااد تم ترشااااااااااااياااااد النفقااااااات والم

ما 0202عام الخاصااااة بسااااال ة النقد خلال 

 م  توصاااااااااااا
ً
ية الديوانا حيث وذلاك تمااشااااااااااااياا

صدر مرسوم رما    جديد بامتيا ات الإدارة 

العلياا  ما نشاير   ى ت ثير جامحة كورونا وما 

رافقتهاااا من  لغااااء لقرارات الساااااااااااافر والإيفااااد 

10 1 11

تقرير حو  أ ةا  دلعة النقد 

منفذ غ   منفذ ا  ةوع
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والمصاااااااااااااري  المتعلقاة بهااا أماا فيماا يتعل  

م أن  ت بالساااااااااايارات المساااااااااات جرة فنشااااااااااير   ى

اسااااااااااااتوجااار مر بتين خاااصااااااااااااتين  نهاااء عقاادع 

ما أما 0202ة العلياا مناذ باداية العام باالإدار 

بشااااااااا ن سااااااااايارات المدراء فقد تم اساااااااااتدرا  

عداد دراسااااة شاااااملة حول إأسااااعار و عروض 

وخلصاااااات الدراسااااااة   ى أن خيار  االموضااااااوع

 
ً
 وماليا

ً
الاساااااااااتوجار هو الخيار الأفضااااااااال فنيا

لسل ة النقد وتم اعتماد نتامع الدراسة من 

حي لصاامجل  الإدارةا أما بالنساابة للت مين ا

فقد تم عمل دراسة حول الموضوع  االذا ي

وخلصاااااااات الدراسااااااااة   ى أن الت مين الصااااااااحي 

يل   مت لبات سااااااال ة النقد بشاااااااكل  االذا ي

كوناااا  الأقااال تكلفااااة على عن عاااادا  اأفضاااااااااااااال

 سل ة النقد.

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

تفففففحففففففديففففففد أنففففففواع  دفففففففففففففففففقففففففوف الامففففففتففففففيففففففااات 

 ا تةففففادهففففا الةةنوحففففة للةحففففا ظ  نففففائ ففففت 

 
لأ
 أصولا

 :التوصية 

العمل على تحديد أنواع وسقو  الامتيا ات 

الممنوحااااااة للمحااااااافت ونااااااامباااااا  واعتمااااااادهااااااا 

ا وذلك بما يتواف  م  أحكام المادة 
ً
أصاااااااااااولا

 ما1116( لسانة 0( من قانون رقم )11رقم )

بشااااااااا ن قانون سااااااااال ة النقد الفلسااااااااا ينيةا 

 بااا حكاااام النظاااام الماااا ي 
ً
وذلاااك اسااااااااااااتلنااااساااااااااااااا

 م0225( لسااااااااااااانااااااة 43الااافااالسااااااااااااا ااايااا ااا  رقااام )

الااااااذع حاااااادد أنواع وسااااااااااااقو   او عااااااديلاتاااااا 

الامتيا ات الممنوحة للسادة الو راء ومن  ي 

 حكمهم. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

لقاد صاااااااااااادر مرسااااااااااااوم رماا اااااااااااا   با عاادة  عيين 

ااافاااة محاااافت ساااااااااااال اااة   فيااا  كا
ً
النقاااد محاااددا

 الامتيا ات وف  سقو  محددة.

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

الالفتفاا  بففففففي ففففففداد الفتفقففففففاريفر الةعلو ففففففة م  

 دلعة النقد

 :التوصية 

( من قااانون 31الالتزام باا حكااام المااادة رقم )

بشااا ن  ما1116( لسااانة 0سااال ة النقد رقم )

ادة لسااااااااايعداد التقارير الم لوبة وتقديمها  

ت المحددا م  الرمج  ومجل  الو راء بالوق

عداد البيانات المالية  الت  يد على ضاااااارورة 

لساااااااااااال اااة النقاااد والمصااااااااااااااادقااااة عليهااااا خلال 

الثلاثااة الشااااااااااااهور الأو ى من نهااايااة كاال ساااااااااااانااة 

 مالية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

سااااااااااااجااتاام رفاا  الااتااقااااااارياار الإداريااااااة والاامااااااالاايااااااة 

ودولاااة رمج  المااادققاااة   ى سااااااااااااياااادة الرمج  

 الو راء وف  القانون.

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

التعفففاقفففد مع مفففدق  ا  رففففففففففففففابفففات ا  فففارة  

 لفت ة طويلة
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 :التوصية 

ضاااااااااااارورة دراساااااااااااااااااة الماخاااااااطار الاناااااااتجااااااة عن 

اسااااااااااااتمرار التعااااقاااد م  مااادق  الحسااااااااااااااباااات 

وتقييم مااااادى تااااا ثير  االخاااااارتي لفترة طويلاااااة

ذ ذلااااااك عالااى اسااااااااااااتااقالالاايااااااة الاماااااادقاا  واتااخااااااا

الإجراءات الكفيلة بحماية المؤساااااااااسااااااااااة من 

ع ر اعتماد ساياساة  غيير المدق   االمخاطر

الخارتي بشااكل دورعا م  الت  يد على عدم 

قياام الماادق  الخااارتي بتقااديم خاادماات غير 

خاااادمااااات التاااادقي ا وذلااااك لضاااااااااااامااااان عاااادم 

 نشوء تضار   ي المصالح.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

النااااااتجاااااة عن لقااااد تمااااات دراسااااااااااااااااة المخااااااطر 

استمرار التعاقد م  مدق  حسابات خارتي 

من قبال لجنااة التادقي  ومجل   ابا سااااااااااااهاا 

ل حاااد من هااااذه  وقاااد تم اتخااااذ قرار   االإدارة

حيث تم ال لأ من الشر ة  غيير  االمخاطر

الشريك المسؤول عن عملية التدقي  لعام 

ما وذلاك بهااد  ضااااااااااااماان اسااااااااااااتقلاليااة 0211

 المدق .

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

اقتعاع ضري ة الدخل الةت ت ة  احارا   

 ففلففى ر اتفففففف  الففةففولففففف فف  الففعففففففامففلفف فف  لففففففدى 

 دلعة النقد ف  ا  ا ظات ا  نو ية

 :التوصية 

العماااال على احتساااااااااااااااا  واقت اااااع ضااااااااااااريباااااة 

الاااااادخاااااال الاماتارتابااااااة عالاى رواتااااااأ الاماوظافاين 

العااملين لادى ساااااااااااال اة النقاد  ي المحاافظات 

وتوريدها لصااااااااالح الخ ينة العامة  االجنوبية

( وتا ويااااااد 10/0216-26/0226تارة )عان الافا

دارة العااااماااة لضااااااااااااريباااة الااادخااال بكشاااااااااااا  الإ 

  وذلك اتفصاااايلي بالرواتأ وتفاصاااايلها
ً
 التزاما

 ب حكام قانون ضريبة الدخل و عليمات . 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 ن ساااااااااااال اااة النقاااد تؤ اااد التزامهاااا باااالقرارات 

 والت  تت خ  ايادة الرمج الصاااادرة عن سااا

( لساااااااااااانااااة 00 ي كااال من القرار بقاااانون رقم )

بشااااا ن  لغاء التشاااااريعات المتعلقة  ما0216

بالإعفاء من دف  الضرامأ ورسوم الخدمات 

والقرار بقاااااانون  ا ي المحاااااافظاااااات الجنوبياااااة

بشااااااااااااااااا ن  لغاااااااء  ما0216( لسااااااااااااناااااة 12رقم )

الااتشااااااااااااريااعااااااات بشااااااااااااااااا ن  عاافاااااااء الاامااواطاانااياان 

ن دف  م افظات الجنوبيةوالمكلفين  ي المحا

وف  المرساااوم  االضااارامأ ورساااوم الخدمات

ا  ماااااا م0226( لساااااااااااانااااة 18الرمااااا اااااااااااا   رقم )

وتؤ ااد ساااااااااااال اااة النقااد التزامهاااا بتوريااد كاااافاااة 

 ب  االضاااااااااارامأ وف  القوانين النافذة
ً
ن  علما

قاد تم بحااث هااذه المساااااااااااا لااة م  المعنيين  ي 

 و ارة المالية  ي حين .

 : رأي الديوا 

 بتوصية الديوان.خذ لم يتم الأ 

 لا يو د نظا  لل عاقات الائتةانية

 :التوصية 

وضااااااااا  نظام للب اقات الامتمانية يحدد  لية 

الاسااااااااااااتااخاااااادام والسااااااااااااقااو  والصاااااااااااالاحاايااااااات 
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والالتزام باا حكااام النظااام المااا ي المعمول باا  

  ي سل ة النقد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

لقد تم  عداد مساااااااودة  عليمات بخصاااااااو  

 بحيث اوإدارة الب اقات الامتمانية صااااااااااادار 

الصاااااااااااالاحيااااات  اتضاااااااااااامناااات هااااذه التعليمااااات

والمساااااااااااتفيدين و لية التساااااااااااوية والسااااااااااااق  

وغايار ذلااااااكا ولااي قايااااااد الاعاتاماااااااد مان قباااااال 

 مجل  الإدارة حسأ الأصول.

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.الأ تم 

ضفففعر الالتاا  بردفففا الشففففا ية  ال ااهة 

 ينات م دأ ت ا   الفرص ف  التعي

 :التوصية 

جاااراءات دارة باااااااتاااخاااااااذ الإ قااايااااااام ماااجااالااا  الإ 

اللا مة لضااااااامان الالتزام ب سااااااا  الشااااااافافية 

 عنااااد  عيين اوالنزاهاااة ومبااادأ تكاااافؤ الفر 

 الموظفين  ي سل ة النقد. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

لقااد قاااماات ساااااااااااال ااة النقااد باااتخاااذ  جراءات 

 وذلك بهد  اتنظيمياة جاذرياة  ي عدة دوامر

 ع ي  الالتزام ب ساااا  الشاااافافية والنزاهة  ي 

وبماااااا يحق  مبااااادأ  اتنفياااااذ تلاااااك التعليماااااات

تاااكااااااافاااؤ الااافااار  والاااتااانااااااافااا  عااانااااااد  اااعااايااايااان 

 لأنظمااااة وقوانين ساااااااااااال ااااة  االموظفين
ً
وفقااااا

 النقد النافذة.

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

قفففففانونيفففففة ال يفففففادات الة فففففاشففففففففففففرة ف  ر اتففففف  

 النقدمولفي دلعة 

 :التوصية 

جاااراءات دارة باااااااتاااخاااااااذ الإ قااايااااااام ماااجااالااا  الإ 

اللا مة الت  تضمن قانونية ال يادة المباشرة 

  ي رواتأ موظفي سل ة النقد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم الت  د من قانونية ال يادات المشااار اليها 

 ماااا وقرر مجل  الإدارة  ا ي تقرير الاااديوان

التعااااقاااد م  جهاااة خاااارجياااة لمراجعاااة ساااااااااااالم 

الادرجاات وساااااااااااالم والرواتاأ وذلاك  ي ضااااااااااااوء 

 قرار خ اااااة اسااااااااااااتراتيجياااااة وهيكااااال وظاااااام  

 جديد لسل ة النقد.

 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

 لا يو د   نة ل  وكةة

 :التوصية 

دارة بتشاااااااكيل لجنة ضااااااارورة قيام مجل  الإ 

اااااافااااااة  الاا ااحااو اامااااااة لاالااعااماااااال عاالااى مااراجااعااااااة كا

القرارات الصادرة عن  والأنظمة والتعليمات 

من قباااال ساااااااااااال ااااة  المعتماااادة والمعمول بهااااا

رساء مبادئ الحو مة  النقدا وذلك لضمان 

وأسااا  النزاهة والشااافافية  ي أعمال سااال ة 

 النقد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  قارار هاياكاااااال لا احو مااااااة ضاااااااااااامن 
ً
تام ماؤخارا

يجية الجدية لساااااااال ة النقد بهد  الاسااااااااترات

 بمستوى الحو مة لدهها. رتقاءالا 
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 : رأي الديوا 

 خذ بتوصية الديوان.تم الأ 

 العةليات الاداثةارية لرلعة النقد

 :التوصية 

ضاااااااااااااااارورة قااااايااااااام ماااااجااااالااااا  الإدارة باااااااتاااااخاااااااذ 

الإجراءات الكفيلة لضاامان ساالامة  جراءات 

عناااد قياااامهاااا باااالعملياااات  االإدارة التنفياااذياااة

بماااااا يضاااااااااااامن عااااادم  عرض  االاسااااااااااااتثماااااارياااااة

اسااااااااااااتثماااارات ساااااااااااال اااة النقاااد للمخااااطر غير 

 مقبولة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تقوم لجنة الاسااااااااااتثمار المن ثقة عن مجل  

اااافااااة الإجراءات المتعلقااااة  الإدارة بمتااااابعااااة كا

بما يضاااااااااااامن عدم  اباالعملياات الاسااااااااااااتثمارية

النقد للمخاطر  عرض اسااااااااتثمارات ساااااااال ة 

( 5غايار الاماقابولااااااة حيااااااث عقاااااادت ال جنااااااة )

ما  ماااا 0202اجتمااااعاااات مناااذ م ل  العاااام 

تم تفعياااااال دور قساااااااااااام التحلياااااال والامتثااااااال 

لااااااداماارة الااعااماالاايااااااات الاانااقااااااديااااااة  ااي الااهاايااكاااااال 

 التنظي)  الجديد.

 : رأي الديوا 

 تم الأخذ بتوصية الديوان.

 ترك  اداثةارات دلعة النقد

 :التوصية 

دارة باااااااتاااااخاااااااذ الإ  ضاااااااااااااااارورة قااااايااااااام ماااااجااااالااااا 

ل حااااد من مخاااااطر تر    اجراءات اللا مااااةالإ 

اساااااااااتثمارات سااااااااال ة النقدا وذلك لضاااااااااامان 

 الحفاظ على أموال سل ة النقد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

انخفضاااااات نساااااابة التر   لدى الجهة الواردة 

( من %15(   ى )%64 ي تقرير الااديوان من )

 الداخليةااجما ي اسااااتثمارات ساااال ة النقد 

( من  جماااا ي المحفظاااة %6(   ى )%11ومن )

الاسااااااااااااتثماااريااة لساااااااااااال ااة النقاادا حياااث  الااات 

.
ً
 أسبا  ارتفاع نسأ التر   سابقا

 : رأي الديوا 

 تم الأخذ بتوصية الديوان.

 هي ة م ا حة الفرادتقرير حو   .1

من خلال متابعة توصاااااااااااايات الديوان الواردة 

هااياااوااااااة مااكااااااافاااحااااااة  ااي تاااقاارياااره حااول أعااامااااااال 

ولم ا توصااااااية (11)فقد تم متابعة  االفساااااااد

يتم تنفياااااذ هاااااذه التوصااااااااااااياااااات الت  وردت  ي 

 التقرير النهاييا وكانت كالتا ي:

 إغلال ا  رابات

 :التوصية 

العمل على  غلاق الحساابات  ي نهاية السنة 

 للقانون رقم 
ً
م 1118 ةلساان (7)المالية وفقا

موا نااة العاااماااة والشااااااااااااؤون بشااااااااااااا ن تنظيم ال

 نقدع المترا م  يالفام  العاادة الماالياة وإ

 ى حسااااابات و ارة الماليةا حسااااابات الهيوة  

 وقيااااااام قساااااااااااام الموا نااااااة بااااااالهيوااااااة بااااااالمهااااااام

عااداد والواجبااات المناااطااة باا  بمااا يضاااااااااااامن  

الموا نة وف  الأسااا  والأنظمة المعمول بها 

 ي المؤساااااااااساااااااااات العامةا وت ويد المحاساااااااااأ 

العام ب يان تفصااااايلي عن النفقات الشاااااهرية 

ا وذلك لضاااااامان عدم تحميل الخ ينة للهيوة
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العاامااة أعباااء مااالياة اضااااااااااااافياة والاسااااااااااااتغلال 

 الأمثل للموارد المالية المتاحة للدولة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

لففةفففهففففففا   الالففتففاا  بففقففرارات مففجففلففا الففوارا 

 الرفر ا  ار ية

 :التوصية 

بااقااارارات ماااجاالااا  الاااو راء بشااااااااااااااااا ن  مالالااتااازا

ترشااااااااااايد الانفاقا فيما يتعل  بتكالي  مهام 

الساااااااااااافار الاخااااااارجايااااااةا والااباناود الأخارى باامااااااا 

 يضمن الاستغلال الأمثل للموارد المالية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 بفففففالإنففففففال الوارا  الالتاا  بقرارات مجلا

  لى الد رات التدري ية

 :التوصية 

التزام الهيوة بقرارات مجل  الو راء ضارورة 

بشاا ن وق  الصاار  على الدورات التدري ية 

الخاااارجياااةا والعمااال على  عاااديااال التعليماااات 

التنفياذية المعمول بها بالهيوة بشاااااااااااا ن مهام 

الساافر بما يضاامن توافقها م  نظام موظفي 

 م.0211لسنة ( 6الهيوة رقم )

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الانفال  لى بند الة ا آت

 :التوصية 

التزام الهيوة بالقوانين والأنظمة بشاااااااااا ن ضاااااااااارورة 

الانفااااق على بناااد المكاااافااا ت وبناااد مهاااام الساااااااااااااافر 

على والاااااادورات التاااااادري يااااااة الخااااااارجيااااااةا والعمااااااال 

اسااااااااااترداد كافة المبالغ المصااااااااااروفة دون أساااااااااااس 

 وسند قانوني.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 نظا  مولفي الهي ة

 :التوصية 

الالتزام ب حكام نظام موظفي الهيوة ضاااارورة 

م بشاااا ن صاااار  رواتأ 0211( لساااانة 6رقم )

وإعااااااادة احاااتساااااااااااااااااا  الااارواتااااااأ ماااوظااافاااياااهاااااااا 

المصااااااااااااروفااة لموظفيهاااا واتخاااذ المقتياااااااااااا   

القانوني بشاااااا ن المبالغ المصااااااروفة بال يادة 

 ب ثر رجعي. ادون سند قانوني واسترداده

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تنفيذ الةراديم الرئادية

 :التوصية 
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ضاااااااااااارورة التزام الهيوااااااة بتنفيااااااذ المراساااااااااااايم 

الرماسااااااااااية وقرارات مجل  الو راء الموجهة 

 للمؤسسات العامة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 نظا  بشر  التعيينات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااااام الهيواااااة بااااا عاااااداد نظاااااام و/أو 

 عليماااااات بشاااااااااااااااا ن التعيجناااااات  ي الوظاااااام  

الااداممااة لاادههااا والمصاااااااااااااادقااة عليهااا حساااااااااااااأ 

الأصااااااااااااولا وتحاديد الشااااااااااااواغر  ي الموا نات 

الساااااااااااانوياااااة للهيواااااةا والإعلان عن الوظاااااام  

الشاااااااغرة حسااااااأ الأصااااااولا م  الت  يد على 

ضااااااااارورة تناساااااااااأ المؤهل العل)  م  طبيعة 

اغارة  اي الاهاياوااااااةا والالاتزام الاوظاااااااما  الشاااااااااااا

بقرارات مجل  الو راء بش ن وق  التعاقد 

ما  الاماوظفين المتقاااااااعاااااادين من الوظيفااااااة 

العموميةا وذلك بما يضااااااااامن تكافؤ الفر  

والالتزام بمبااااااادئ النزاهاااااة والشاااااااااااافاااااافيااااااة  ي 

 عملية التعيين. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 يتم تنفيذ التوصية.لم 

 م   هات حكوميةالإ ارة 

 :التوصية 

اعاادة النظر  ي كاافاة الاعاارات الت  تمات من 

جهاااات حكومياااة   ى الهيواااة بااااعتباااارهاااا تمااات 

 للقانونا  ما يلفت الديوان انتباهكم 
ً
خلافا

  ى مبااادأ عااادم اسااااااااااااتقرار المرا   القااانونياااة 

 للقانون.
ً
 الت  تمت خلافا

 ا  هة: الإ را  الةت ذ م  ق ل 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الت قيات

 :التوصية 

ضاارورة قيام الهيوة ب خضااااع الترقيات لدهها 

لشاااااااااااارو  تاانااااااافساااااااااااايااااااة وإجااراء الاخااتاابااااااارات 

 لمباااادأ 
ً
الكفيلااااة بترقيااااة الموظ  اسااااااااااااتنااااادا

الكفاءةا بما يضاااااامن تحقي  مبادئ العدالة 

 ية.المؤهلين للترقوالمساواة بين الموظفين 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

اق    الةالي    تعي   الةر

 :التوصية 

( من 41ضااارورة الالتزام ب حكام المادة رقم )

م بشااااا ن تنظيم 1118 ةلسااااان (7)قانون رقم 

الموا نة العامة والشؤون المالية بخصو  

 اعايايان ماراقابايان مااااااالايايان  ي الهيوااااااةا وذلااااااك 

لاتاقااااااديام الامشااااااااااااورة لاهااااااا ولاماراقابااااااة تانافيااااااذ 
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 بااالمعااايير والقواعااد 
ً
الموا نااة العااامااة التزامااا

 المالية. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية.لم يتم 

  حدة الرقابة الداخلية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة العمااال على تفعيااال وحااادة الرقااااباااة 

الاااااداخلياااااة  ي الهيواااااة بماااااا يضاااااااااااامن قياااااامهاااااا 

باالمهاام المنااطاة بهاا  ي مراقبة أعمال الهيوة 

 وأنش تهاا ل حد من الأخ اء ومعالجتها.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

  الديوا :رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.
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لأ
: مفففففتففففففابفففففعففففففة ثففففففانفففففيففففففا

تنفيففففذ توصففففففففففففيففففات 

الإدارة الفففففففففعفففففففففامفففففففففة 

لففففففففلففففففففرقففففففففابففففففففة  ففففففففلففففففففى 

ا فففففف فففففففكففففففم "مففففففدنفففففففي 

  أم "
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  التحويلات الع ية ف  ا  دمات تقرير

   الرنة الةالية الع ية العركرية 

 . 2118الةن وية 

  الضففففففابعة  هاا  حفففففففففففففففففو  أ ةا تقرير

الففةففففففالففيففففففة  فف  الرفففففففففففففنففففففة ا فف ففةففركففيففففففة 

 . 2118الةن وية 

  أمففففففانففففففات دائفففرة الفففتفففنففففففففيففففففذ  مفففجفففلففففا

 .القضا  الأ لى

 .تقرير ا  كةة الددتورية العليا 

 .  تقرير ر ات  العركري 
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 مقدمة

الحكم قاااااماااات الإدارة العااااامااااة للرقااااابااااة على 

بمتابعة توصااااااايات ثلاثة تقارير  "مدني وأمن"

( 32رقااابيااةا حيااث بلغاات عاادد التوصاااااااااااايااات )

 
ً
( 16للمتااابعااةا تبين تنفيااذ ) توصااااااااااااياةا ووفقااا

( توصاااايةا  ي حين 1توصاااايةا ولم يتم تنفيذ )

بشكل ج ييا والرسم  اتتوصي( 5)تم تنفيذ 

 يوضح ذلك:

 

وفيمااا يلي التوصااااااااااااياااات  ي التقاااارير الرقاااابياااة 

 الت  تم متابعتها:

التحويلات الع ية ف  ا  دمات تقرير  .1

 الع ية العركرية

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

الااتااحااوياالات الاا ااباايااااااة  ااي الااخاااااادمااااااات تااقاارياار 

عن السااااااااااااناااااة الماااااالياااااة ال بياااااة العسااااااااااااكرياااااة 

( 6عااااااددهااااااا ) والاااابااااااالااااغا م0218الاااماااانااااتاااهاااايااااااة 

( توصاااااااااياتا 6ا حيث تبين تنفيذ )اتيتوصااااااااا

 واحدة (ا وتم تنفيذ توصية%86وبما نسبة )

(ا والرساااااااااام %14بشاااااااااكل ج ييا بما نسااااااااابة )

 ذلك:يوضح 

 
 

الفتفنرففففففففففففي  ب   قرففففففففففففم العلا  ا  ففففففارة  ف  

ا  دمات الع ية العرفففففففكرية  دائرة شفففففففرا  

  ا  دمة ف   اارة الص ة

 :التوصية 

ضاااارورة العمل على  ع ي  وتكثي  التنسااااي  

والتعااااااون المشااااااااااااتر  ماااااا بين قساااااااااااام العلا  

الخااااارتي  ي الخاااادمااااات ال بيااااة العسااااااااااااكريااااة 

ودامرة شااااااااااااراء الخادماة  ي و ارة ال ااااااااااااحة من 

ل تحديد اشاااخا  للاتصاااال والتواصااال خلا

)مدير عام المسااااتشاااافيات  ي و ارة ال ااااحة( 

بمااااا يحق  اقفاااااااااااا   فاااااعليااااة  ي  دارة عمليااااة 

 العلا  الخارتي.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم  شااااااااااااكيااال لجناااة من قبااال و ارة ال ااااااااااااحاااة 

دراسااااااااااااااة الشاااااااااااارا اااة م  الخااادماااات ال بياااة لااا

16

9
5

التوصيات المنفذة

التوصيات غ   المنفذة

المنفذة بش ل   ئي

6

1

ية التحويلات الع ية ف  ا  دمات الع 

العركرية

تم تنفيذ التوصية بش ل كامل

تم تنفيذ التوصية بش ل   ئي
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العساااااكرية وشاااااراء الخدمةا وانتدا  عضاااااو 

م تطر  ال جنة ال بية للمشار ة فيهاا و من 

 شااااااااااااكياال لجنااة دراسااااااااااااة منظومااة الخاادمااات 

ال بياااااة العسااااااااااااكرياااااة وترشاااااااااااايح مااااادير  دارة 

الاااااادراساااااااااااااااااات والااااتااااخاااا ااااياااا  والااااتاااااادريااااااأ  ااااي 

خاااادمااااات ال بيااااة العسااااااااااااكريااااة لتمثيلهااااا  ي ال

تم العماال على تحااديااث العقود ال جنااةا  مااا 

وأسااااااااااااعاار الخادماات ال بياة العسااااااااااااكرياة بمااا 

ر الااخاااااادمااااااات الاا ااباايااااااة يااتااوافاا  ماا  أساااااااااااااعااااااا

المقدمة لو ارة ال ااااااحة أههما أقلا حيث تم 

مراساااااااااااالاااة و ارة ال ااااااااااااحاااة بتزوياااد الخااادماااات 

ال بيااااة العسااااااااااااكريااااة بكااااافااااة العقود وقوامم 

الأساعار الموقعة بين و ارة ال حة والمرا   

والمسااااااااااااتشاااااااااااافياااات الخااااصاااااااااااااة  ي فلساااااااااااا ين 

تاام تااحااااااديااااااث الاتاافاااااااقاايااااااات بااياان ا و والااخااااااار 

لمرا   الاخاااااادمااااااات الا ابايااااااة العسااااااااااااكريااااااة وا

والمسااااااااتشاااااااافيات الخاصااااااااة حيث تم اعتماد 

 لما تم اعتماده من قبل و ارة 
ً
تصاااااانيفها وفقا

ال ااااحة والخدمات ال بية العسااااكريةا وبما 

ين اجم م  أسعار الخدمات المقدمة لو ارة 

 .ال حة أههما أقل

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية. تم

التحويل إلى مرففففاشفففففيات القعاع ا  اص 

ا  دمة ف  الةرففففاشفففففيات بالرغم م  تو ر 

 ا  كومية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة التاا  ااد من عاادم وجود الخاادمااة  ي 

المسااااااااااااتشاااااااااااافيااااات والمرا   الحكوميااااة قباااال 

 رورةضااااااااالأخرىا و التحويل للمسااااااااتشاااااااافيات 

 اااااى  تاااااوجاااااياااااا  عااااامااااالااااايااااااة الاااااتاااااحاااااوياااااال الااااا ااااا ااااا  

 تموألا يمسااتشاافيات و ارة ال ااحة ك ولويةا 

 ى التحويل لمسااااااااااتشاااااااااافيات الق اع  ال جوء 

 ي حالات استثنامية لا يتوفر فيها الخا   لا 

 .البديل  ي مستشفيات و ارة ال حة

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لعدم قدرة مسااااتشاااافيات و ارة ال ااااحة 
ً
نظرا

على اسااااااتيعا  جمي  الحالات المحولة لتلقي 

بع  الخادماات ال بياة كاالتصااااااااااااوير بالرنين 

 والتصااااااااااااوير ال بقي MRI)المغنااااااطج اااااااااااا   )

(CT-SCAN ( والااتاانااظااياار ((Endoscopy ا تاام

 شااااااااااااكيال لجناة لدراسااااااااااااة منظومة الخدمات 

ال بية العسااااااااكرية وإمكانية  نشاااااااااء مشااااااااف  

الخااااادماااااات للق اااااااع عسااااااااااااكرع لتوفير تلااااااك 

صاااااااااااااااادار قرار مجل  العسااااااااااااكرعا  ماااااا تم  

للو راء يقياا   بتشااكيل لجنة لدراسااة برامع 

الخااادمااااات ال بيااااة العسااااااااااااكريااااة وأنشاااااااااااا تهااااا 

 ن تتو ىعلى أ اوإنشاااااااء مسااااااتشااااااف  عسااااااكرع 

ال جناااة دراسااااااااااااااة الوضاااااااااااا  الحاااا ي ل خااادماااات 

ال بياااة العسااااااااااااكرياااة وساااااااااااالاااة الخااادماااات الت  

تاقاااااادماهااااااا وتاكالافاتاهااااااا الاماااااااليااااااة بمااااااا يشااااااااااااماااااال 

الاتاحاويالات الا ابايااااااة لأفراد الأجه ة الأمنيااااااة 

لمسااااااااااااتشاااااااااااافيااات الق اااعين الأهلي والخااا  

( بااتااااااارياا  66)قاارارات مااجاالاا  الااو راء رقاام )

08/21/0202). 
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 : رأي الديوا 

 بشكل ج يي. توصيةتم تنفيذ ال

 تفا ت ف  أدعار شرا   ا  دمات الع ية

 :التوصية 

التنساااي  والتعاون المشاااتر  م  دامرة شاااراء 

ابرام عقود  ال ااااااااااااحااااااة  يالخاااااادمااااااة  ي و ارة 

واتفاقيات ومذ رات تفاهم لشراء الخدمات 

ال بية م  المساااااااتشااااااافيات والمرا   ال بية 

بما يضامن الحصاول على  ي الق اع الخا  

أقااااال الأسااااااااااااعاااااار م  مراعااااااة معاااااايير محاااااددة 

 ل جودة. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم العمل على توحيد أسعار شراء الخدمات 

 ال بية بين المرا   والمساتشفيات الخاصة

م تفيماا يتعل  بااالخادمااات المتشااااااااااااابهااةا  ماا 

العمال على تحادياث الاتفاقيات بما يضاااااااااااامن 

الخدمات ال بية المقدمة م  تواف  أساااعار 

 الأسعار المقدمة لو ارة ال حة أههما أقل

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية. تم

 دليل إ را ات لقرم التحويلات الع ية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة وجود دلياال  جراءات معتمااد ينظم 

عمل قساااااااااااام التحويلات ال بية  ي الخدمات 

 ال بية العسكرية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم اسااااااااااااتحادان دليال  جراءات خاا  باا دارة 

 العلا  الخارتي

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية. تم

غيففففا  دففففففففففففيففففادفففففففففففففففة  ا فففففففففففف ففففة ف  التحويففففل 

 للةراشفيات ا  اصة

 :التوصية 

ضااااارورة وجود ساااااياساااااة واضاااااحة ومحددة  ي 

عمليااااة التحوياااال و ساااااااااااااااديااااد المسااااااااااااتحقااااات 

الماالياة بحياث يتم مراعااة العادالاة  ي عمليااة 

  سديد الديون.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم تحاديااث الاتفاااقياات بمااا يوفر نظااام  ليااة 

الدف  والتسااااااااديد للمسااااااااتشاااااااافيات والمرا   

ال بياااة بحياااث يتم ال امهاااا برف  الم اااالباااات 

الماااااااليااااااة المترتبااااااة على معااااااالجااااااة المر اااااااااااا   

المحولين نهاااايااااة كااال شااااااااااااهر مرفقااااة بااااالفواتير 

 ةال بية الأصاالية وتفاصاايلها والتقارير ال بي

لكاااااال مري  على حاااااادةا فيمااااااا يتم التعهااااااد 

لموجااأ العقااد بتسااااااااااااديااد الم ااالبااات خلال 

ثلاثة أشااهر من بعد وصااول الم البة لةدارة 

المااااالياااااة العسااااااااااااكريااااة الا  ي حاااااالااااة الظرو  

ال وارئ والأ مااااات الماااااليااااةا  مااااا يتم عماااال 

مراجعة مالية بموجأ العقد كل ستة أشهر 

مور لأ  د من  ساااااااااوية كافة ابين الفريقين للت 

اااااافااااااة الااامااااااالااايااااااةا  ااامااااااا  تااام الاااتاااعااامااايااام عااالاااى كا

المساااااتشااااافيات والمرا   ال بية الية العمل 

الااواجااااااأ الالااتاازام بااهااااااا والااتاا  تاانااظاام عااماالاايااااااة 

 .التحويل والتسديد

 : رأي الديوا 
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 تنفيذ التوصية. تم

ع م ف  نرفففففف  الت عية التعامل ف  ااد ا ية

 م  الةرض ى شابوةاا  الات الةبعض 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة العماال على أساااااااااااااس نظااام أو دلياال 

شااااامل يفصاااال جمي  فوات الحالات الت  يتم 

 غ يتهاا ونسااااااااااااأ التغ ياة لتلاك الحاالات بما 

يضامن تحقي  العدالة والشفافية  ي عملية 

التحويااال ال   ا ا ى جااااناااأ عااادم ال جوء ا ى 

 الاستثناءات  ي عملية التحويل ال   . 

 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

التعميم على جمي  الأجه ة الأمنية بنسأ تم 

التغ ياة لجمي  الحااالات وذلااك لمن  حاادون 

 .أع ا دواجية ل حالات المتشابهة

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية. تم

 التقييم الد ري لأدا  م  دي ا  دمات

 :التوصية 

جااراء تااقاايااياام دورع لأداء مااا ودع  ضااااااااااااارورة 

 الاا ااباايااااااة  ااي الااقاا اااااااع الاااخااااااا  الااخاااااادمااااااات

أ بما يتناسبالتعاون م  و ارة ال حة وذلك 

  .م  العقود الموقعة معهم

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم  شااااااااااااكياال لجنااة رقااابااة من قباال الخاادمااات 

ال بيااااة العسااااااااااااكريااااة على المسااااااااااااتشاااااااااااافيااااات 

والااااامااااارا ااااا  الااااا ااااابااااايااااااة الاااااخاااااااصاااااااااااااااااة باااااتاااااااريااااا  

وذلااك للتاادقي  على الالتزام  م18/25/0202

باااااالإجراءات ال بياااااة الم لوبااااااة وتقييم أداء 

بماااا يتنااااساااااااااااااأ م  م ودع الخاادماااات ال بياااة 

تم تحااااااديااااااث ا  مااااااا العقود الموقعااااااة معهم

العقود بماااا يل م المسااااااااااااتشاااااااااااافياااات والمرا   

الخااااااصااااااااااااااااة المتعااااااقاااااد معهاااااا ويشاااااااااااااااادد على 

المحافظة على جودة الخدمة المقدمة وبذل 

ال امها بتحمل المسؤولية العناية القصوى و 

 والتعوي   ي حال أخلت بذلك.

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية. تم

الضفففففففابعة  هاا  حففففففففففففففففففو  أ ةا تقرير  .6

 ا  ةركية

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

 عن السنة أعمال الضااب ة الجمر يةتقرير 

( 6والبالغ عددها )ا م0218الماالياة المنتهية 

( توصاااااااااياتا 5تبين تنفيذ )ا حيث اتتوصاااااااااي

 واحدة (ا وتم تنفيذ توصية%83وبما نسبة )

(ا والرساااااااااام %16بشاااااااااكل ج ييا بما نسااااااااابة )

 يوضح ذلك:

 

5

1

ية تم تنفيذ التوص

بش ل كامل

ية تم تنفيذ التوص

بش ل   ئي

 هاا الضابعة ا  ةركية 
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 الارويات ال نكية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الالتزام بعمااال  سااااااااااااوياااات شااااااااااااهرياااة 

 ل حسا  البنكي.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

يتم الالتزام حاااليااا بعماال  سااااااااااااويااات شااااااااااااهريااة 

 للم اابقاة بين الحركات  يل حسااااااااااااا  البنكي 

 .يحسا  البنكالسجل اليومية والحركات  ي 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية

 ا  عط الاش يلية

 :التوصية 

ضااااارورة قيام الدوامر  ي الجها  بعمل خ   

 شااااااااااااغيليااااة على مسااااااااااااتوى كااااال دامرة بحياااااث 

 الأهدا  الاستراتيجية ل جها . 
ً
  عك  عمليا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم عماااااال خ    شااااااااااااغيليااااااة على مسااااااااااااتوى 

الفري  على خ   الااادوامرا حياااث تم اطلاع 

وهم دامرة  ما0201عاااام بع  الااادوامر عن 

لعملياااات ودامرة الشااااااااااااؤون التااادرياااأ ودامرة ا

 القانونية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 :التوصية 

 ال ت ف  القضايا

 :التوصية 

ضاااااااارورة العمل على ساااااااارعة البت بالقضااااااااايا 

العالقة من قبل جهات الاختصاااااا  والعمل 

على انهاءها وخاصااااااااااة فيما يتعل  بالقضااااااااااايا 

والمحااا ما والمتااابعااة م  المحولااة ا ى النيااابااة 

 جهات الاختصا  بش ن ذلك.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

يتم الالتزام باالعمال المسااااااااااااتمر على ساااااااااااارعااة 

الباات  ي القضاااااااااااااايااا العاااالقااة من قباال جهاااات 

الاختصااااااااااااا  والعمال على انهااءهاا وخاصااااااااااااة 

فيماااا يتعل  باااالقضاااااااااااااااياااا المحولاااة ا ى النيااااباااة 

 صااااااااا والمحا ما والمتابعة م  جهات الاخت

 بش ن ذلك.

حيااث بلغ عاادد القضاااااااااااااايااا العااالقااة حساااااااااااااأ  

الكشاااااااااااا  الاذع تم ت وياده للفري  عن العام 

( قضااااااااايةا فيما بلغت  ي العام 884) م0202

 م0218( قضاااااااااااايااةا و ي العااام 1,605) 0211

( قضاايةا مما يؤشاار ا ى سااعي الجها  3,083)

ا ى انهااء القضاااااااااااااياا العاالقاة من خلال العماال 

تق  مسااااااااااااؤولية م  جهات الاختصااااااااااااا  الت  

 انهاء القضايا العالقة عليها.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ادت دا  الا لات ا  اصة

 :التوصية 

الالتزام باساااتخدام جمي  ال اااجلات  ضااارورة

بما فيها  الخاصاااااة ب دارة مسااااااتودعات الجها 

ساااااااااااااااجاااااال الاااامااااوجااااودات الااااثااااااابااااتااااااة والاااالااااوا م 

قااة تعلالمسااااااااااااتهلكاة وقياد جمي  الحركاات الم

 ى المستودعات. دخال وإخرا  من وإ بها من 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 
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ياتام الالاتازام باااااااسااااااااااااتاخاااااادام باع  النماااااااذ  

وال اااااااااجلات الخاصاااااااااة ب دارة المساااااااااتودعات 

ب ااااااااااااجااال الموجودات  خااااصااااااااااااااة فيماااا يتعل 

الثاابتاة واللوا م المسااااااااااااتهلكاة حياث تم اطلاع 

الافري  على عينااااااة من سااااااااااااناااااادات الادخااااااال 

وجودات الثاابتة والإخرا  المسااااااااااااتخادماة للم

واللوا م المساتهلكةا بالإضاافة ا ى اسااتخدام 

لاسااااااااااااااتااالام والإخاااارا  لااالاااتاااماااوياااان سااااااااااااااناااااادات ا

 على تحديث الشااااااااااااهرعا 
ً
ويجرع العمال حاليا

ال ااااااااجل اليدوع وإنشاااااااااء سااااااااجل محوسااااااااأ 

بحياث يتم تجمي  وترصااااااااااااياد جمي  الحركااات 

الامتعلقااااااة بهااااااا من ادخااااااال وإخرا  من وا ى 

 المستودعات

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية بشكل ج يي.تم 

 الةرتود ات للةض وطات

 :التوصية 

ضرورة توفير مستودعات بمساحات واسعة 

تتوفر فيهاا وسااااااااااااامل الحماية ويتم فيها ترتجأ 

المضااااااابوطات حساااااااأ كل قضاااااااية وأن يرا ى 

طبيعة كل نوع من أنواع المضاااااااااااابوطات عند 

تخ ينهااااا  ي المسااااااااااااتودعاااااات بحياااااث يسااااااااااااهااااال 

 الوصول  ليها. 

   الةت ذ م  ق ل ا  هة:الإ را 

تم العمل على تجهيز عدد من المسااااتودعات 

ااالخليااال وجنين واريحاااااا   ي بع  المناااااط  كا

ا ى جااناأ العمال على تجهيز أراض  ي مناط  

أخارى ماثاااااال طاوباااااااس ونااااااابالا  لبناااااااء مقااااااار 

لمسااااتودعات جديدة ا ى جانأ  عادة ترتجأ 

 العمل  ي المستودعات الأخرى 

 : رأي الديوا 

 التوصية.تم تنفيذ 

 الةواانة التقديرية

 :التوصية 

تقوم الإدارة المااااليااااة المر  ياااة العسااااااااااااكريااااة 

باااال لاااأ من الأجه ة الأمنياااة بااا عاااداد موا ناااة 

بحياث يتم تحااديااد  ا كال جهاا  أم خااصااااااااااااة ب

ساااااق  لكل بند من بنود الصااااار  المعتمدة 

من أجااال التحليااال وإظهاااار الانحرا  وقيااااس 

و ي  ماااااادى التقيااااااد بااااااالموا نااااااةا وإنمااااااا يتم ت

 المصروفات على البنود. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 
ً
تاقوم الإدارة الماااااااليااااااة العسااااااااااااكريااااااة حاااااااليااااااا

بااااالتعميم على الأجه ة وطلاااااأ عماااال موا ناااااة 

تقديرية خاصاااة بالجها  للعام القادم ضااامن 

 لاااباااناااود الصااااااااااااار  ساااااااااااااواء 
ً
لااالااانااافاااقااااااات وفاااقااااااا

 التشغيلية أو الرأسمالية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

أمففففففانففففففات دائففففرة الففففتففففنفففففففففيففففففذ  مففففجففففلففففا  .7

 القضا  الأ لى

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

أمااااااانااااااات داماارة الااتااناافاايااااااذ  ااي مااجاالاا  تااقاارياار 

ا ات( توصي6والبالغ عددها )القضاء الأعلىا 

( توصااااااااياتا وبما نساااااااابة 3حيث تبين تنفيذ )

ا ا بمواحدة تنفيذ توصااااااااااااية ولم يتم(ا 43%)
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( توصاااااااااااايااااات 3وتم تنفيااااذ ) (ا%14نساااااااااااابااااة )

والرساام يوضااح  ا(%43بنساابة ) بشااكل ج يي

 ذلك:

 
 

 الإطار القانوني لاداثةار م ال  الأمانات

 :التوصية 

العماااال على تنظيم عمليااااة اسااااااااااااتثمااااار مبااااالغ 

أمااانااات دامرة التنفيااذ ضاااااااااااامن  طااار قااانونيا 

 اسااتثمار هذه المبالغ بحيث يتم تحديد  لية

 يراد المت  ي من .ومرجعية الإ 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم  شااااااااااكل لجنة لدراسااااااااااة الاتفاقية الم رمة 

بين مجل  القضاااااااء وبنك المودع في  مبالغ 

الأماانااتا وقاد خرجت بتوصاااااااااااايات أن أموال 

ا 
ً
 عاما

ً
 عامة أو  يرادا

ً
الأمااناات لا  عت ر أموالا

وإن اسااااااااااااتثماار الأموال المودعاة  ي حسااااااااااااا  

الأمااانااات من خلال وضااااااااااااعهااا كوديعااةا وهااذا 

الخ ينااااااة  يسااااااااااااااااااهم  ي تخفي  العااااااأء عن

العااااااماااااة و غ ياااااة تكلفاااااة حفت الماااااالا وإن 

عملياااة الاسااااااااااااتثمااااار تخضاااااااااااا  لأحكااااام قااااانون 

 الشراء العام وف  الأصول.

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية. لم يتم

 ش رة ا  رابات ل مانات

 :التوصية 

نشااااء شاااجرة حساااابات لحساااا   العمل على 

 االأمانات وجمي  أنواع الأمانات المقبوضاااااااااة

الكفااااالات ونفقااااات الشااااااااااااهود ورسااااااااااااوم  :مثااال

ال عن  ي محكمة النق ا ورساااااااااوم محكمة 

 الجمار  الاستلنافية...الخ.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

جااااااارع تصاااااااااااامايام بارناااااااماع خااااااا  لةيرادات 

الأعلى من خلال  ءوالأمانات  ي مجل  القضا

الإدارة الاعااااااامااااااة لاتاكاناولاوجايااااااا المعلوماااااااتا 

 د هذا ال رنامعبالإضاااااااااافة   ى أن  جارع اعتما

من خلال و ارة الماااااليااااة للباااادء بااااالعماااال باااا ا 

اااافااااة  وسااااااااااااجتم من خلال ال رنااااامع معااااالجااااة كا

 ال جلات الخاصة بالأمانات والإيرادات.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

 برنام  إلكت  ني لإدارة الأمانات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الاعاماااااال عالى ت وير برنااااااامع ميزان 

بحيااااااث يتم من خلالاااااا   دارة الحساااااااااااااااااابااااااات 

والعملياااات المااااالياااة لت ااااااااااااجياااال الأمااااانااااات  ي 

دوامر التنفيااذ )القب  ورد الأمااانااات( بكااافااة 

3

1

3

أمانات دائرة التنفيذ

التوصيات المنفذة

التوصيات غ   المنفذة

المنفذة بش ل   ئي
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أنواعهاااا أو ت وير برنااامع محاااساااااااااااا   متعل  

 ب دارة الأمانات  ي دوامر التنفيذ.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ل على ت وير هااااذا ال رنااااامع من جااااارع العماااا

خلال الإدارة العااماة لتكنولوجيا المعلومات 

  ي المجل .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

 تا يل ال يانات الةالية ل مانات

 :التوصية 

  ااجيل البيانات المالية ضاارورة العمل على 

لبع  الأمااااااناااااات )مثااااال: نفقاااااات الشااااااااااااهودا 

 ميزان. والكفالات( على برنامع

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تام تافاعاياااااال الصاااااااااااالاحيااااااات لعاااااادد من دوامر 

 ااي مااحااااااا اام: رام الاالاااااا ا الااخاالااياااااالا  ذالااتااناافااياااااا

حا احاولا بااجاااااات لاحاما وجااااااارع الااعاماااااال عالااى 

 تفعيل الصلاحيات لباقي المحا م.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

 ا  را  ال ن ي الراب  ل مانات

 :التوصية 

ي   للأمانات  غلاق الحساااااااا  البنكيضااااااارورة 

بنك فلساااااااا ين وحظر اسااااااااتلام أموال تخ  

أمااااانااااات دوامر التنفيااااذ خاااااصاااااااااااااااة من خلال 

تاحااوياااااال والاعااماااااال عالااى الاحاوالات الاابانااكايااااااةا 

 ن ي بنااك فلساااااااااااا يالمبااالغ البنكيااة المودعااة 

  لمساااااااتثمر بالبنك احساااااااا  الأمانات  ي   ى 

.
ً
 أصولا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

الاحساااااااااااااااااا  مان بانااااااك فلساااااااااااا ين  غالاقتام  

وتحويل جمي  الأموال   ى البنك المسااااااااااتثمر 

.
ً
 ب  أصولا

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 إيداع الكفالات النقدية

 :التوصية 

 حساااااااااااااا  ي يااداع الكفااالات النقااديااة  لا يتم 

 ي اليوم التااا ي ليوم التحصااااااااااااياال  ي الأمااانااات 

بع  عمليااااااات القب  الياااااادوع الت  تماااااات 

ما حيااااااث تبق  بحو ة الموظ  0218عااااااام 

 لفترة  منية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم التعميم على جمي  المحاا م لإياداع مبااالغ 

الأمااااناااات  ي اليوم نفسااااااااااااا  وتم المتاااابعاااة م  

البنك لت خير عمل   ي المحا م حت  الساااااااعة 

 الثانية والنص .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

     الاتفاقيةر ط قيةة الوديعة 

 :التوصية 

الالتزام برب  قيمة الوديعة حسااااااأ ضاااااارورة 

الااماابااااااالااغ الااواردة  ااي الاتاافاااااااقاايااااااة ماا  الااباانااااااك 

ا ولم يقم البنك بتحويل جمي  المساتثمر ب 
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قيمة الفامدة على الوديعة   ى حسااا  فوامد 

 وداي  المحا م.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

قيااة اانتهاات الاتفاااقيااة القااديمااة وتم عقااد اتفاا

ا وتم الأخذ بالتوصيةا وجارع جد
ً
يدة أصولا

 العمل على تنفيذ الاتفاقية الجديدة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تقرير ا  كةة الددتورية العليا .8

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تاقاريار الماحاكامااااااة الاااااادسااااااااااااتاوريااااااة الاعاليااااااا عن 

م وحت  0216من السااااانوات المالية المنتهية 

حيث تم متابعة توصاااااااااااجتين اثنتينا ا م0218

 ولم يتم العمل على تنفيذهماا وهما:

تففحففففففديففففففد الففةففركفف  الففقففففففانففونففي لفف مفف فف  الففعففففففا  

 للةحكةة الددتورية العليا

 :التوصية 

 عااديااال قااانون المحكماااة الاادسااااااااااااتورياااة العلياااا 

 بتحادياد المر   القاانوني لأمين عام المحكمة

و أ امااااااا باااااااالاخاااااااتصااااااااااااااااااا  الاااااااماااااااا اااااااي والإدارع 

عااااداد المل   الاختصاااااااااااااااا  الف   بشااااااااااااااا ن 

 .الدستورع

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم مخااااطباااة مجل  الو راء بشاااااااااااااا ن  عاااديااال 

قاانون المحكمااة الاادسااااااااااااتورياة العليااا ومن بين 

لت  تم ال لأ  عديلها اختصاااااصااااات المواد ا

ن  ألا  ين عام المحكمة الدسااااتورية العلياا أم

ون قان يعدل نلم يصدر قرار بقانون حت  ا  

 .المحكمة الدستورية العليا

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

ا  ففد م  تضففففففففففففار  الةصففففففففففففا   ف  ا  كةففة 

 الددتورية العليا

 :التوصية 

الحد من تضاااااااااار  المصااااااااااالح من خلال نقل 

الموظفين الاااااذين ترب هم صاااااااااااالاااااة قراباااااة  ي 

ساااااااااواء كانت تتعل  برمج  المحكمة  المحكمة

 الموظفين الإداريين.و القضاة او أ

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 ع وثااام  تث ات وق  لم يتم ت وياد الاديوان باا

تضاااااااااار  المصاااااااااالح  ي المحكمة الدساااااااااتورية 

الااعاالاايااااااا ماان خاالال نااقاااااال الاامااوظاافااياان الااااااذياان 

 ترب هم صلة قرابة  ي المحكمة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ر ات  العركري   تقرير  .9

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

رواتاااأ العسااااااااااااكريين المصااااااااااااروفاااة من تقرير 

والابااااااالغ ا خالال الإدارة الامااااااالايااااااة الامار ا يااااااة

 أن  لم يتم ا حيث تبينات( توصاااااااااي8عددها )

(ا وتم %65( توصاياتا وبما نسبة )6تنفيذ )

(ا %05توصااااااااااااياااااةا بماااااا نسااااااااااااباااااة )( 0)تنفياااااذ 

 والرسم يوضح ذلك:
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 الت قيات ف  الةواانةتحديد  دد 

 :التوصية 

 عدد وصاااااااريح واضاااااااح بشاااااااكل ان يتم تحديد

 الموا ناااااة  ي أخاااااذهاااااا سااااااااااااجتم الت  الترقياااااات

 .مقبلة لسنة العامة
 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ان اعتماد عدد الترقيات الت  سااااااااااجتم اخذها 

 ي الموا ناااااة للعاااااام قاااااادم يعتماااااد على وجود 

هيكاال تنظي)  يوضااااااااااااح الشااااااااااااااغر من الرتااأ 

باااااشاااااااااااارت هيوااااة التنظيم  ثالعسااااااااااااكرياااة حيااا

والادارة بوضاااااااااااا  مسااااااااااااااااارات ل حاااااد من هاااااذه 

الاتاحااااااديااااااات وتابالاورت مقترحااااااات الحلول  ي 

-0218الاموارد ال شااااااااااااريااااااة  لإصاااااااااااالاهخا ااااااة 

ا ى الهياااااااكاااااال  سلأساااااااااااااااااابااااااا سااااااااااااتنااااااد  م0200

التنظي)   ي لكااافااة قوى الامن الفلساااااااااااا ي   

وبهذا الخصااااو  باشاااارنا العمل بالمخاطبات 

اللا مة لكافة مكونات قوى الامن من الانجا  

 الهياكل التنظيمية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 العلا ة الا تةا ية

 :التوصية 

  صاار  بشاا ن المدنية الخدمة قانون  ت بي 

 لا بااامااااااا لااالاااماااوظااافااايااان الاجاااتاااماااااااعااايااااااة الاااعااالاوة

 الأمن قوى   ي الخااادماااة قاااانون  م  يتعاااارض

 لامحت   صااادار لحين م0225 لسااانة( 8) رقم

 .التنفيذية

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 مةالخد لقانون  التنفيذية ن غيا  اللامحة 

  ى اللامحااااااةدى   اى الا اجاوء  الأمان أ قاوى   اي

لمنظماااة التحرير الفلساااااااااااا ينياااة  التنفياااذياااة

ااااان معمول بهاااااا قبااااال صاااااااااااااااادور قاااااانون  الت  كا

تاااااحااااااديااااااد باااااعااااا  الاااااخاااااادمااااااة الاااااماااااادنااااايااااااة  اااااي 

لقد قامت المالية  الاساااتق اعات والعلاوات

مشااااااااااااروع قااانون للقوى  باا عاادادالعسااااااااااااكريااة 

 الامن وهو حاليا قيد الدراسة.

 
ً
 ى اللامحااااااة   يتم صاااااااااااار  العلاوة اسااااااااااااتنااااااادا

نياااة لساااااااااااا يالتنفيااذياااة للمنظمااة التحرير الف

ر  العلاوة ل وجاااااة العسااااااااااااكرع حياااااث تصاااااااااااا

ل ولاي ما يقابلها شااريحة منظمة شاايق (123)

 التحويل تصااااابح ددنانير وعن التحرير عشاااارة

لاااك علاوة الاجتمااااعياااة ل. و اااذشاااااااااااايقااا (123)

ل وتاقااااااابالاهااااااا  اي منظمااااااة شااااااااااااياقاااااا (31)لالابان 

 التحرير شريحة ثلاثة دنانير.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الترم   الصح قيةة 

 :التوصية 

2

6

ر ات  العركري  

تم تنفيذ التوصية بش ل كامل

لم يتم تنفيذ التوصية
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 التاااااا مين قيمااااااة باااااااقت اااااااع الالاتازام ضاااااااااااارورة

 العسااااااااااكريين الموظفين رواتأ من الصاااااااااحي

 لسنة( 113) رقم الو راء مجل  قرار حسأ

  الفلساااااا ي  الصااااااحي التامين بنظام م0224

 أعلى وحد لشاايق (42) عن يقل لا أدن  بحد

 واسااااااااااااااتاااثاااناااااااء لاشااااااااااااااياااقاااااا (65) عااان يااا يااااااد لا

 .الأدن  الحد من المتقاعدين

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 
ً
نفيااااذيااااة للمنظمااااة ى اللامحااااة الت   اسااااااااااااتنااااادا

 الشااااااخفاااااا  مين الصااااااحي التحرير نساااااابة الت 

المسااااااااااتق   من راتأ العسااااااااااكرع  ي منظمة 

سا    من الراتأ الأ  (%0.5)التحرير يساوع 

وعند ترجمة هذه النسااااااااابة  ي سااااااااالم الرواتأ 

 
ً
 قت ااااااع ماااااانااااا  يتم افااااا  المعمول بااااا  حاااااالياااااا

 ةو ساا    والعلا من الراتأ الأ  (%0.5)نسا ت  

 الدورية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تصوي  ال يانات

 :التوصية 

 ةالمالي بين الهويات أرقام تصااااااويأ ضاااااارورة

 .والادارة التنظيم وهيوة المر  ية

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 ر تم مراجعاة وتادقي  ارقام الهويات من ط

 بااياااااااناااااااتن دارة وتابايان أالاتاناظايام والإ هاياوااااااة 

التنظيم والادارة صااااااااااااحيااة وجااارع ت ااااااااااااحيح 

 البيانات  ي الادارة المالية المر  ية.
 : رأي الديوا 

 التوصية. تنفيذتم 

 التعي       القانو  

 :التوصية 

 نساا بلوع دون  التعيين بعدم الالتزام ضاارورة

 .سنة (18)

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

اق الالتح ارع بتعديل تاري  د تم  صدار أمر

  (18)ليصبح من عمر 
ً
 حسأ النظام. عاما

 : رأي الديوا 

 التوصية. تنفيذتم 

 تصوي  الوضع القانوني

 :التوصية 

 ينللموظف القانوني الوضااا  تصاااويأ ضاارورة

 ةوموا ن حسااا  على رواتأ يتقاضااون  الذين

 هااافي موظفين لجسااااااااااااوا وهم االأمنياة الأجه ة

 الحر ااااااة للقاااااادسا الشااااااااااااع   الاماؤتمر: وهام

 ق اع  ي العام المقر غ ةا ق ااع  ي العلياا

 الشاااااماليةا المحافظات  ي العام المقر غ ةا

  مق وع. راتأ بمس)  الموظفين

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

   كريين المتواجدين  ي المؤتمر الوطالعساااااا

ل صااااااااااااا متواجدين بالأ الشااااااااااااع   للقادس كاانو 

 التعامل م  العسااكريينلا يتم ا منذ  شااكيلة

   الشااع   ضاامن  شاااكيلات  ي المؤتمر الوط

نتااااادبين يتم التعاااااامااااال معهم  مقوى الأمنا 

ما بالنساااااااااااابة لغايات حراساااااااااااة المقر العاما أ

العام لج  من ضاااامن  شااااكيلات قوى للمقر 

دد د عمن الفلسااااا ي  ا ولكن بسااااا أ وجو الأ 
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 من الحااااالات لمنتساااااااااااا   قوى الأ 
ً
 من )قااااديمااااا

 
ً
  وحاديثااا

ً
( الت  يصااااااااااااعااأ التعاااماال ومسااااااااااااتقبلا

مااا ن تجمي  هااذه الحااالات فقااد معهااا وعن أ

ضاااااااافتهم على  شااااااا  تحت اسااااااام المقر تم  

وذلك للأساااااااابا   بوضااااااااعهمبت العام لحين ال

التاااااليااااة: غير ملتزمين بااااالعماااال باااا جه تهم ولا 

قااااااانااون تاقاباااااال أجااها ة أخارى اسااااااااااااتاياعااااااابااهاما 

ع و ا ولا يوجااد مسااااااااااااعليهم  التقاااعااد لا ين ب

 عهم.قانوني للتعامل م

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تصوي  الةرةيات مع القانو  

 :التوصية 

 ومعادلتها( رتأ) المساااااميات بع  تصاااااويأ

 ي  الخدمة قانون   ي ذ رهاا تم الت  باالرتاأ

 .الأمن قوى 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

و الرتااااااأ التنظيميااااااة تم الرتااااااأ المااااااذكورة أ

ماناحاهااااااا لالاعااااااامالايان  اي الاتاناظايمااااااات لكي يتم 

الرتأ العاملة وما بين الرتأ  نما بيالفصااااااال 

يحصاااااااااااالوا على دورات كونهم لم  ةالتنظيمياااااا

 عسكرية أو أمنية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تصوي  الفر قات

 :التوصية 

 أالروات قيمة  ي الفروقات تصاااويأ ضااارورة

 الامر  يااااااة الامااااااالايااااااة خالال مان الماحاتساااااااااااابااااااة

  الت والرواتأ المالية و ارة من والمصااااااروفة

 للبنو . وصلت

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

بناء على قرار من دولة رمج  الو راء الساااااب  

 المكاف تد. سااااااااااالام فياض تم وق  صااااااااااار  

الشاااااهرية لكافة الرواتأ مق وعة وتم تنفيذ 

يااادناااا القرار من طر  و ارة الماااالياااة دون ت و 

بكشااااااااااااو  توضااااااااااااح من اوق  الصاااااااااااار  لاا ا 

وحااااااالايااااااا تاقاوم الهيوااااااة بمراجعااااااة الكشاااااااااااا  

المرف  م  و ارة المالية لاساااتيضااااه اسااابا  

اساااااااااااتمرار الصااااااااااار  وساااااااااااو  نبلغكم بنتامع 

 
ً
 .لاحقا

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.
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: ثففففففالفففففثفففففف
لأ
مفففففتففففففابفففففعففففففة ا

تنفيففففذ توصففففففففففففيففففات 

الإدارة الفففففففففعفففففففففامفففففففففة 

لففففففففلففففففففرقففففففففابففففففففة  ففففففففلففففففففى 

ا ففففففففففففففففففففف فففففففففففففففففففففدمفففففففففففففففففففففات 

الففففففففففففففثففففففففففففففقففففففففففففففا ففففففففففففففيففففففففففففففة 

  الا تةا ية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  د ر  اارة الأ قاف  الشفففففففف    الدينية

ف  إدارة الأملاك الوقفية  الإشفففففففففراف 

  .2118 ليوا    العا  

  تففقففريففر حففو  تففقففيففيففم الإدارة الففعففففففامففففففة

للارففففففففففففوي  ال راا  ف   اارة ال را ففففففة 

 . 2117   العا  

  تففقففريففر حففو  الصفففففففففففففنففففففد ل الامففففففاراتففي

ف  لتفرهيفل الأشفففففففففففف ففاص   ي الإ فاقفة 

 اارة التنةيفففة الا تةففا يففة    العفففا  

2118.  

  تقرير حو  إ فا  الريارات ا  اصة

بففففالةعففففاق   م  الردففففففففففففو  ا  ةركيففففة 

 . الضرائ 

   تقرير حو  أ ةففا  صففففففففففففنففد ل إقرا

طل ة التعليم العال  ف   لرفففففع      

  .2116العا  
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 مقدمة

 اتقاااارير 5تم متاااابعاااة تنفياااذ التوصااااااااااااياااات ل 

ولاي )تقرير حول دور و ارة الأوقاااا   ي  دارة 

الأملا  الوقفياة والإشاااااااااااارا  عليها عن العام 

تقرير حول تقييم الإدارة العااااااماااااة ما 0218

للتسااااااااااوي  ال را ي  ي و ارة ال راعة عن العام 

ماااااارا ي تقرير حول الصاااااااااااانااااادوق الإ ا م0216

لتاااا هياااال الأشااااااااااااخااااا  ذوع الإعاااااقااااة  ي و ارة 

ا م0218العااااااام الاتانامايااااااة الاجاتماااااااعيااااااة عن 

تقرير حول  عفااااااء السااااااااااااياااااارات الخااااااصاااااااااااااااااة 

بااااااالاااامااااعاااااااقااااياااان ماااان الاااارساااااااااااااااوم الااااجااااماااار اااايااااااة 

تقرير حول أعماال صااااااااااااندوق و ا والضااااااااااااراماأ

 قراض طلبة التعليم العا ي  ي فلسااا ين عن 

ا حيااث بلغ عاادد التوصاااااااااااايااات (م0216العااام 

توصااااااااااااياااةا والشااااااااااااكاااال  (66)الت  تم متااااابعتهاااا 

 يوضح ذلك: 

 

 (3)وقد بلغ عدد التوصيات الت  تم تنفيذها 

توصااااااياتا فيما بلغ عدد التوصاااااايات الت  تم 

توصااااااااااااياةا وبلغ  (18)تنفياذهااا بشااااااااااااكاال ج يي 

 (55)ت الت  لم يتم تنفيااذهااا عاادد التوصاااااااااااايااا

تااابعااة م تم وفيمااا يلي التقاارير الت  توصااااااااااااياة.

 ردة فيها:اتنفيذ التوصيات الو 

د ر  اارة الأ قاف  الشفففففففففف    الدينية  .11

الأملاك الوقفية  الإشفففففففففففراف ف  إدارة 

  ليوا 

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

دور و ارة الأوقااااااا  والشااااااااااااؤون حول تاقاريار 

الدينية  ي  دارة الأملا  الوقفية والإشااااااااارا  

ا حيااث تبين باا ناا  تم م0218عليهااا عن العااام 

وبمااا نساااااااااااا تاا   اتوصاااااااااااايااة واحاادة فق  تنفيااذ

ات بشاااااااكل توصاااااااي (6) بجنما تم تنفيذ(ا 6%)

لم يتم تنفياااذ و ا (%35)وبماااا نساااااااااااا تااا   ج يي

توصياتا وبما ( 12)باقي التوصيات وعددها 

ا وفيما يلي أهم نتامع متابعة (%51)نسااااااااا ت  

 التوصيات الت  خل   ليها التقرير:

 الأنظةة  القوان  

 التوصية: 

ة نظمة القوانين والأ العمل على  عادة صاااياغ

اول واحد يتنوتوحيدها  ي قانون فلساااااااااا ي   

كاااااافاااااة القضاااااااااااااااااياااااا والتعليماااااات المنااااااسااااااااااااباااااة 

الت   ساااااااااااعد على  اوالاحتياجات الضاااااااااارورية

تنميااة أموال الوق  وفهم ت بيقهااا بشااااااااااااكاال 

يتلاءم م  مت لباااااات المجتم ا والعمااااال على 

17

12
10

14

23

د ر  اارة 

الأ قاف 

 الش    

الدينية ف 

إدارة الأملاك

الوقفية 

 الإشراف 

 ليوا 

الإدارة 

العامة 

للاروي  

ال راا  ف  

 اارة ال را ة 

الصند ل 

الاماراتي 

لترهيل 

الأش اص 

  ي الإ اقة 

ف   اارة 

التنةية 

الا تةا ية 

إ فا  

الريارات 

ا  اصة 

  بالمعاق   م

الردو  

ا  ةركية 

. الضرائ 

أ ةا  

صند ل 

إقرا  طل ة

التعليم 

العال  ف  

 لرع   
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( 61و 68ت بي  قرارات مجل  الو راء رقم )

 .م0224لعام 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 .بخصو  التوصيةاتخاذ أع  جراء لم يتم 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الةولف   الةشر     لى الأملاك الوقفية

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة تاو يا  الاموظفين المشاااااااااااارفين على 

الأملا  الوقفية  ي المديريات بما يتناساااااااااااأ 

 م  عددها ومجمها.

 الإ را  الةت ذ م  ا  هة: 

 .اتخاذ أع  جراء بخصو  التوصيةلم يتم 

 الديوا  رأي: 

 .لم يتم تنفيذ التوصية

مها   مرفففففففففففف  ليات الإدارة العامة ل ملاك 

 الوقفية

 التوصية: 

ضاارورة قيام الإدارة العامة للأملا  الوقفية 

باااااا عااااااداد الاخا ا  السااااااااااااناويااااااة الات  توضااااااااااااح 

أهدافها وغاياتها ومخرجاتهاا حت  يتسااا   لها 

تنفيذ مهامها بصااااااااااورة دقيقة  عك  حقيقة 

 للأملا  الوقفية. أعمالها ومتابعاتها

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم  عداد الخ   الساااااانوية الت  توضااااااح 

 الأهدا  والغايات.

  الديوا رأي: 

 .لم يتم تنفيذ التوصية

 حصر   الأملاك الوقفية

 التوصية: 

ضاااااارورة قيام الو ارة بت ااااااجيل وحصاااااار كافة 

اااافااااة  الأملا  الوقفيااااةا والعماااال على توفير كا

وإجراء م ااااااااااااح شاااااااااااااماال  االحجج الوقفياة لهاا

لجمي  الأرا ااااا   الوقفية وتحديد مساااااااحاتها 

بادقةا وإعداد تقارير ساااااااااااانوية مفصاااااااااااالة عن 

الأرا ااااااا   الوقفية توضاااااااح مسااااااااحة كل أرض 

وقفياااة وعمااال تقييم ومقاااارناااة لهاااا من سااااااااااااناااة 

 ن وجدت. لأخرىا وتحديد الاعتداءات عليها 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 .التوصيةاتخاذ أع  جراء بخصو  لم يتم 

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية

تقييم الواارة لأصففففففففولها الثابتة م  الأملاك 

 الوقفية

 التوصية: 

ة صاااااااولها الثابتأضااااااارورة قيام الو ارة بتقييم 

 سواءً بالقيمة الدفترية امن الأملا  الوقفية

 أو القيمة العادلةا لتحديد قيمتها.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

صااااااااااااعوبة العمل على تقييم الأملا  الوقفية 

 ي بع  المناط  بساااااااااا أ مواقعها المختلفة 

 .صعبة الوصول الت   عد 

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ات ل ملاك الوقفيةإ داد قا دة بيان

 التوصية: 
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ضاااااااااااارورة العمااال على  عاااداد قااااعااادة بيااااناااات 

دقيقاااااة وشاااااااااااااااااملاااااة لجمي  الأملا  الوقفياااااة 

با رقاام ق   وأحواض جاديدة  ومساااااااااااااحااتهااا

ومواقعهاااا الجغرافياااةا والتنسااااااااااااي  م  هيواااة 

 سااااااوية الأرا اااااا   والمياه وساااااال ة الأرا اااااا  ا 

واسااااااااااااتخرا  شااااااااااااهااااااادات وقيود الت ااااااااااااجياااااال 

  ملاجديدة لتحديث بيانات الأرا اااااااا   والأ ال

الوقفياااة الت  خضااااااااااااعاااات لأعمااااال التسااااااااااااويااااة 

اااااافااااااة الاامااعاا  ات الاالا مااااااة  وضاااااااااااارورة وجااود كا

 ير.لاتفاقيات وعقود الت ج

   الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 .اتخاذ أع  جراء بخصو  التوصيةلم يتم 

 :الديوا رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 التو يت ا  ادبي

 التوصية: 

قياااام الو ارة باااالتوجيااا  المحااااساااااااااااا   ضاااااااااااارورة 

و  ااااااجيل كل بند من  اال ااااااحيح لحساااااااباتها

 يراداتهاااااا ونفقااااااتهاااااا وتصاااااااااااانيفهاااااا باااااالشااااااااااااكااااال 

   ال حيح.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لى ع يكون التوجياا  المحاااساااااااااااا   الخاااط  بناااءً 

الاماوظا  الماااااادخاااااال لسااااااااااااوء الفهم  ي بنود 

ويتم علاجهاااااا بقيود محااااااساااااااااااا ياااااة  االإيرادات

مار ا يااااااة  ي الو ارةا حيااااااث يتم العماااااال على 

توجيا  الموظ  للبنود ال ااااااااااااحيحاة  ي حااال 

 ا تشا  الخ  .

  الديوا رأي: 

 ج يي.التوصية بشكل تنفيذ تم 

 الرلر غ   الة لقة

 التوصية: 

م تالت   اةمغلقالغير ضاارورة  غلاق الساال  

تاحاويالاهااااااا مان حساااااااااااااااااابااااااات  يرادات الأملا  

الاوقافايااااااة لاحساااااااااااااااااا  موساااااااااااام الحج بقيمااااااة 

ثبااااااتهاااااا  اااااذماااااة  ( ديناااااارا ولم يتم 822,222)

 .ملا  الوقفيةمدينة  ي حسابات الأ 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 .التوصيةاتخاذ أع  جراء بخصو  لم يتم 

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الشي ات بردم التحصيل

 التوصية: 

ضااارورة  يداع الشااايكات برسااام التحصااايل  ي 

 
ً
باااااا ول فاااااور اساااااااااااااااااتااااالامااااااهااااااا ماااااان  الاااااباااااانااااااك أولا

 ات المرتجعةالمسااااات جرينا ومتابعة الشااااايك

 ب ول 
ً
 .وتحصيلها أولا

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

 يااااااداع  تام الاتافاااااااهام ما  البنااااااك العربي على

 الشاايكات برسااام التحصااايل على أن تكون بلا

ي لكترون عمولةا حيث تم استحدان برنامع 

 اات)داخلي( مربو  ماااا بين الو ارة والماااديريااا

رسااااااااااااااال إلإدخاااال بيااااناااات الشاااااااااااايكاااات عليااا  و 

ك لإيداعها  ي البن االن ااااخة الاصاااالية للو ارة

 بالإيداع.واستلام وصل 

  الديوا رأي: 

 تنفيذ التوصية. تم
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 الذمم الةدينة  لى الة درات ا  كومية

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قياام الو ارة بالعمل على تحصاااااااااااايل 

الذمم المدينة الم ااااااجلة على المؤسااااااسااااااات 

الحكوميااااااةا وتنظيم عقود  يجااااااار بااااااالأملا  

 االوقفياااااة )مااااادارس حكومياااااة( المسااااااااااااتغلااااااة

وتجااااااديااااااد عقود الإيجااااااار للأملا  الوقفيااااااة 

والت  تقوم المؤساااساااات الحكومية  االمنتهية

 باستغلالها.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

يجاااارات ل جهااااات يتم العمااال على متاااابعاااة الإ 

عضاااااااااااااويااااااة الأماالا  الاااوقاافااايااااااة باااالااحااكاااوماايااااااة 

والااااااداماارة الاامااااااالاايااااااة والشااااااااااااؤون الااقااااااانااوناايااااااة 

اااااافااااااة  والارقااااااابااااااة الااااااداخاليااااااةا وذلااااااك لحاااااال كا

الإشاااااااااكاليات العالقة بالأرا ااااااااا   أو العقارات 

المؤجرة ل جهااات الحكوميااةا حيااث الوقفيااة 

تقوم الرقااااااابااااااة الااااااداخليااااااة بتحضااااااااااااير تقرير 

 بعقارات الجهات الحكومية للبدء بالعمل.

 الديوا  رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

 الذمم الةدينة  لى  اارة الةالية

 التوصية: 

ضاااااارورة المتابعة م  و ارة المالية لتحصاااااايل 

الأوقااااااا  الاااااذمم المسااااااااااااتحقاااااة عليهاااااا لو ارة 

 
ً
والخاصاااااة بوق  خاصاااااكي سااااال انا ت بيقا

لااقاارار ساااااااااااايااااااادة الاارمااجاا  الصاااااااااااااااااادر بااتااااااارياا  

ا و  اااجيلها  ذمة على و ارة م24/24/0211

 المالية حت   سديدها.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 ما ال الموضوع عال  م  و ارة المالية.

  الديوا رأي: 

 .لم يتم تنفيذ التوصية

الا فففتفففتففففففاحفففيففففففة الفففففففر قففففففات بففف ففف  الأرصفففففففففففففففففدة 

  س لات الذمم الةدينة

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قيااااااام الو ارة بمراجعااااااة الفروق  ي 

ساااااااااااااااجااااالات الااااااذماااام الاااامااااااديااااانااااااة والأرصااااااااااااااااادة 

ما 0216ا 0216ا 0215الافتتاحية للأعوام 

 .عن أسبا  عدم ت ابقها واختلافها والبحث

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لااكااتاارونااي داخاالااي  تاام اسااااااااااااتااحاااااادان باارنااااااامااع 

الاامااااااديااريااااااات لأع  ااعاااااادياااااال عاالااى مااربااو  ماا  

أو أع  اعاقاود والااااااذمام والاسااااااااااااتاحقاااااااقاااااااتالا

  
ً
 ب ول. دخال جديد للتحققات المالية أولا

 :الديوا رأي 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

 إ را ات تحصيل الذمم الةدينة

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قيااام الو ارة بتع ي  الإجراءات الت  

يتم من خلالهااا تحصااااااااااااياال و  ااااااااااااجياال الااذمم 

الماااادينااااة المسااااااااااااتحقااااة لهاااااا وإثبااااات الااااذمم 

المدينة المتعلقة ب قساااااااااا  بدل المفتاحية 

  ي ال جلات.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

يتم عماااال الم ااااالبااااات الماااااليااااة للمتاااا خراتا 

 اامااااااا يااتاام تااوجااياااااا   خاا ااااااارات عاااااادلاايااااااة عاان 
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الشاااااااااااايكااااااات الراجعااااااة عن طري  المحاااااااميين 

 الأوقا .التابعين لو ارة 

  الديوا رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل يذتنفتم 

 الوقفية كخعة اداثةارية لإدارة الأملا

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة وجود خ اة اسااااااااااااتثماارياة واضااااااااااااحاة 

 سااااااااااااااااهم  ي  الإدارة أموال الأملا  الوقفيااااة

تنمية هذه الأموال والاستفادة من العامدات 

نااياا  الاسااااااااااااتااثااماااااااريااااااة لااهاااااااا وضاااااااااااامااااااان تصاااااااااااا

 .الاستثمارات بشكل صحيح

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

.اتخاذ أع  جراء بخصاو  التوصاايةلم يتم  

 :الديوا رأي  

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 منه ية لةتابعة الةت لف      الرداد

 التوصية: 

تحااديااد من جيااة واضااااااااااااحااة  ي الو ارة يتم من 

لغ اد المباخلالها ملاحقة المتخلفين عن سد

 .حقة علي  للو ارةتالمس

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

الم ااااالبااااات الماااااليااااة للمتاااا خراتا يتم عماااال 

 اامااااااا يااتاام تااوجااياااااا   خاا ااااااارات عاااااادلاايااااااة عاان 

حاااااااميين الشاااااااااااايكااااااات الراجعااااااة عن طري  الم

 .التابعين لو ارة الأوقا 

  الديوا رأي: 

 ج يي. التوصية بشكل تنفيذتم 

 التنري  مع  هات الاختصاص

 التوصية: 

الااااااتاااااانساااااااااااااااااياااااا  ماااااا  الاااااادواماااااار ذات ضااااااااااااااااارورة 

 لاسااااتخرا  االاختصااااا   ي ساااال ة الأرا اااا  

وذلك  شااااااااهادات وقيود الت ااااااااجيل الجديدةا

ة ملا  الوقفيلتحديث بيانات الأرا اااااااااااا   والأ 

وة هي من قبلالت  خضااعت لأعمال التسااوية 

 سااااوية الأرا اااا   والمياه  ي سااااجلات الأملا  

الوقفيااةا حيااث أن مااديريااات الو ارة لا تقوم 

باتاازويااااااد الإدارة الااعااااااامااااااة لاالأمالا  الااوقاافاايااااااة 

الت  حصاااااااااااالاااات عليهااااا  ابااااالبيااااانااااات الجاااادياااادة

دخااااااالهااااااا لإ  اللأرا اااااااااااا   والعقااااااارات الوقفيااااااة

كاااااال لكتروني بشااااااااااااوتاثا ايتهااااااا على ال رنااااااامع الإ

يوضااااااااااااح أرقااام ق عهااا وأحواضااااااااااااهاااا  اسااااااااااااليم

 .أ أعمال الفر  والتسوية الجديدةحس

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

يتم العمل بشاكل متواصال وحسأ مجريات 

هااااا بيااااانااااات وتث يتالعماااال بتوثي  وتحااااديااااث ال

 على ال رنامع الإ
ً
 .ب ول  لكتروني أولا

  الديوا رأي: 

 ج يي. التوصية بشكل تنفيذتم 

لكت  ني لتوثي  الأملاك الوقفيفففففة برنففففام  إ

  تو    التقارير اللاامة

 التوصية: 

 اضاااااااااااارورة تاا ااوياار باارنااااااامااع  لااكااتاارونااي فااعااااااال

لاتاوثي  الأملا  الوقفيااااااة وتوفير البيااااااانااااااات 

والتقارير الم لوبةا بما يل   مص حة العمل 

من   ااااااااااااجيال وتوثي  للاتفاااقياات السااااااااااااابقااة 

والحاااااالياااااة وتوضاااااااااااايح أملا  الوق  بكاااااافاااااة 
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اااافااااة المااااديريااااات بشااااااااااااكاااال بياااااناااااتهاااااا  يرب  كا

 بالإدارة العامة للأملا  الوقفية.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

و الاااا ااااارناااااااماااااع أالاااااناااااظااااااام لاااام ياااااتااااام تااااحااااااديااااااث 

 لكتروني.الإ

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

تففقففريففر حففو  تففقففيففيففم الإدارة الففعففففففامففففففة  .11

 ف   اارة ال را ةللاروي  ال راا  

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير تقييم الإدارة العامة للتساااوي  ال را ي 

ا حياااااث م0216 ي و ارة ال راعاااااة عن العاااااام 

 بشاااااااااكل توصاااااااااجتين اثنتينتبين ب ن  تم تنفيذ 

 ( توصااااااااااايات5و )ا (%16)كامل وبما نسااااااااااا ت  

ا ولم يتم (%40)بشاااااااااااكل ج يي وبما نسااااااااااا ت  

ا اتتوصي( 5ها )وعددتنفيذ باقي التوصيات 

. وفيماااا يلي أهم نتااااامع (%40)وبماااا نساااااااااااا تااا  

 متابعة التوصيات الت  خل   ليها التقرير:

 ا  عة الرنوية للإدارة

 التوصية: 

عداد خ ة ساااانوية خاصاااااة بالإدارة  ضاااارورة 

مهام والمسؤوليات المناطة بما يتواف  م  ال

ييم دورع لعمل لةدارة واتخاذ جراء تقإبهاا و 

جراءات الكفيلاة باالنهوض بعملها وتحقي  الإ 

  .أهدافها بالشكل الم لو 

  ا  هة م الةت ذ  الإ را: 

دارة الاعااااااامااااااة للتسااااااااااااوي  ال را ي الإ قاااااااماااااات 

باااااالتعميم على الااااادوامر التاااااابعاااااة لهاااااا بعمااااال 

وبااااااالتااااااا ي يتم  الكاااااال دامرة ساااااااااااانويااااااةخا ا  

 الخرو  بخ ة سنوية لةدارة العامة.

 الديوا  رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

 الاحتيا ات التدري ية للةولف  

 التوصية: 

ضرورة قيام الإدارة ب جراء تقييم لاحتياجات 

والعمااااال على وضاااااااااااا   االموظفين التااااادري ياااااة

مكااااانيااااات الماااااليااااة خ ااااة تاااادريااااأ ضاااااااااااامن الإ 

للمسااااااااااااااهمااة  ي رف   فاااءة وقاادرة  االمتاااحااة

  ايو يااااااادة ماعااااااارفاهام وماهاااااااراتاهام الاماوظافايان 

 العمل.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

 اللتسااااااااااااوي  ال را يالعااااااماااااة دارة قاااااامااااات الإ 

عماال و  ابتقاادير احتيااا  الموظفين للتاادريااأ

  دورات تاااااادريا اايااااااة لااماوظاافااي الامااااااديااريااااااات ماا

رساااااااااال  وتم  اموظفي الدوامر بشاااااااااكل داخلي

ي    ى دورة خااارجيااة موظفين من المااديريااات 

 .سواقالأ  ب دارةخاصة  الصين

  الديوا رأي: 

 م تنفيذ التوصية.ت

الفف را ففيففففففة  تالففةشفففففففففففففففففاركففففففة ففف  الففةففهففر ففففففانففففففا

  الةعار  الد لية

 التوصية: 

ا ليات المناساااااااابة دارة العامة وضاااااااا  على الإ 

لضااااااااااااماااان تواجاااد من يمثااال دامرة المعاااارض 

 ي المهرجااااااانااااااات  والمهرجااااااانااااااات ال راعيااااااةا

بمااااا  اال راعيااااة المحليااااة والمعااااارض الاااادوليااااة
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ل الم مول نجا  مهام الدامرة بالشاااااااااك ق  يح

 .والم لو 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 .لم يتم اتخاذ أع  جراء بخصو  التوصية

  رأي الديوا: 

 يتم تنفيذ التوصية.لم  

 إ داد الدرادات    الأدوال الد لية

 التوصية: 

بياانات والمعلومات ضاااااااااااارورة القياام بجم  ال

 اسااااااااااااواق الاااادوليااااة الخااااارجيااااةاللا مااااة عن الأ 

ليتسااا   وضاااعها أمام أصاااحا  القرار لاتخاذ 

من  ادوليةقرارات  ساااااهم  ي عقد اتفاقيات 

مام المنتجات أشاااااااااا نها فتح أساااااااااااواق جديدة 

 الفلس ينية المحلية.

  ة:م  ا  ه الةت ذ الإ را 

دارة العااااماااة تم عمااال دراسااااااااااااااات من قبااال الإ 

ساااااااااااااااواق قاااا اااار أتساااااااااااااااوياااا  الاااا را ااااي عاااالااااى لاااالاااا

 ) .ت(بالشاااااااارا ة م  مؤساااااااااساااااااااة  اماراتوالإ 

وتم عمااال الااادراسااااااااااااااة ومنااااقشااااااااااااتهاااا  ي العااااام 

 .م0211

  الديوا رأي: 

 .ج ييالتوصيات بشكل تنفيذ تم 

 إ داد التقارير اليومية

 التوصية: 

عالاى الااااااداماارة تاقاااااادياام تاقاااااااريار يااومايااااااة حااول 

الكمياااات الواردة والصاااااااااااااادرة ومجم ال لاااأ 

وحالة الأسااواق ورفعها للمدير العام ليتساا   

 لاتلااااااك 
ً
اتاخاااااااذ الاقارارات الاماناااااااساااااااااااابااااااة وفاقااااااا

 .التقارير

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

.اتخاذ أع  جراء بخصاااو  التوصااايةلم يتم 

 :الديوا رأي  

 .التوصيةلم يتم تنفيذ 

 بيانات ا  اصيل  الةنتجات ال را ية

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة  ل ام جمي  الموظفين العااااملين  ي 

ااافاااة البيااااناااات  اماااديرياااات ال راعاااة بااا دخاااال كا

والاااماااعااالاااومااااااات الاااماااتاااعااالاااقااااااة بااااااالماااحاااااااصااااااااااااااياااااال 

 باااااا ول والامنت
ً
ليتساااااااااااا    اجااااااات ال راعيااااااة أولا

عااااااداد تااقااااااارياار دوريااااااة ويااوماايااااااة وتااقاااااادياامااهااااااا  

 ل جهات المختصة.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

دخااااااال  دارة الااعااااااامااااااة باامااتااااااابااعااااااة قاااااااماااااات الإ 

البيااااااناااااات على قااااااعاااااادة البيااااااناااااات من قباااااال 

 .(%12)وهنا  التزام بنسبة  االمديريات

  الديوا رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

 ال يارات الةيدانية ل دول  توثيقها

 التوصية: 

جراء  يااااارات مياااادانيااااة للأسااااااااااااواق  ضاااااااااااارورة 

 لمن جية 
ً
الفلساااا ينية بصااااورة منتظمة وفقا

واضاااااااااحة تبين الهد  من تلك ال ياراتا  ما 

عداد تقارير عن واق  تلك  نوصاااااا   بضاااااارورة 

ال يارات وتقديم نتامجها لصااااااااااااانعي ومتخذع 

لاامااعااااااالااجااااااة الانااحاارافااااااات  االااقاارار  ااي الااو ارة
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جراءات  سااااااااهم  ي ت وير وتحديث  ضاااااا  وو 

 الأسواق المحلية.عمل 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 .لم يتم العمل على توثي  ال يارات الميدانية 

  الديوا رأي: 

   .لم يتم تنفيذ التوصية

 العلامة التجارية للةنتجات الفلرعينية

 التوصية: 

على الدامرة وضااااا  تصاااااور واقتراه يسااااااهم  ي 

وضاااااااااااا  علامااات تجاااريااة خاااصااااااااااااة بااالمنتجااات 

 اال راعيااة المصاااااااااااادرة ل خااار الفلساااااااااااا ينيااة 

 
ً
لحماية الشاااركات التساااويقية المحليةا ومنعا

ات الفلساااااااا ينية من قبل لاساااااااتغلال المنتج

 .أطرا  أخرى 

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم العماال على وضاااااااااااا  علامااة تجاااريااة من 

 اراعااة على المنتجااات ال راعياااةقباال و ارة ال  

ن هاانااااااا  قاارار ماان مااجاالاا  الااو راء أحاايااااااث 

 ةعلى اعتمااااد علاماااة تجاااارياااة شااااااااااااااملااامااال للع

 ا ينية المصاااااااااادرةلجمي  المنتجات الفلساااااااااا

وساااااااميت  او غير  راعيةأساااااااواء كانت  راعية 

)عصاااااااااااااااافاااااور الشاااااااااااااااامااااا ( عااااالامااااااة تاااااجاااااااريااااااة 

 .فلس ينية

 الديوا  رأي: 

 .لم يتم تنفيذ التوصية

 التنري  لفتح أدوال  ديدة ف  ا  ار 

 التوصية: 

دع أيعلى الدامرة صياغة  ليات ووضعها بين 

بهاااد  التنسااااااااااااي   اصاااااااااااانااااع القرار  ي الو ارة

والتواصااااااااااااااال م  الملاح  التجاااااريااااة التااااابعااااة 

 المكاااااااتااااااأ التمثياااااال الفلساااااااااااا ي   بااااااالخااااااار 

للمساااااااهمة  ي فتح أسااااااواق و فاق  سااااااويقية 

 جديدة  ي كافة دول العالم.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

يوجاااااد تواصاااااااااااااااال من قبااااال و ارة ال راعاااااة م  

عاااانااااااد  اجاااااااريااااااةالساااااااااااااافااااااارات والااامااالاحاااا  الاااتااا

حياااااث تم التحضااااااااااااير للمعاااااارض الخاااااارجياااااة 

 ي ساااااااااااافااااارة  جااااارع التنسااااااااااااي  م  الم ح  الت

ة يااااث اتفاااااقيااااوتم تحااااد اين  ي تر يااااا فلساااااااااااا

ن جمي  الاتفاااقيااات أتجااريااة م  تر ياا حياث 

 اتااتاام ماان خاالال و ارة الاقااتصااااااااااااااااااد الااوطاا اا 

وهناااا  ماااذ رة تفااااهم بين و ارة الاقتصاااااااااااااااد 

 .الوط   وو ارة ال راعة

  الديوا رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

تعففديفففل الكوتفففا ال را يفففة بةفففا يانففادففففففففففففف  مع 

 احتيا ات الرول الفلرعيني

 التوصية: 

عااااااداد دراساااااااااااااااااة تاتاعل   عالاى و ارة الا راعااااااة 

من حياااااث مااااادى تحقي   اباااااالكوتاااااا ال راعياااااة

الاسااااااااااااتفاااادة منهاااا والأضاااااااااااارار المترتباااة عليهااااا 

وساابل الارتقاء بها ومخاطبة الجهات المعنية 

لمحااولاة  عاديلهاا م  الجااناأ الاسااااااااااااراميلي بما 

احااتااياااااااجااااااات السااااااااااااوق المااحاالااي ياتااناااااااساااااااااااااااااأ و 

 .الفلس ي  
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  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

قاااااااماااااات و ارة ال راعااااااة بعماااااال دراساااااااااااااااااة على 

عااان طاااريااا  الاااكاااوتااااااا  الاااخااارا  الااامسااااااااااااااتاااوردة

خاار وتاام الااتااوافاا  ماا  الاا اار  ا   الاا راعاايااااااةا

 52,222 ى  خرو   05,222برف  الكمية من 

 .حسأ احتيا  السوق الفلس ي   اخرو 

  الديوا رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

اتففف ففففففا  الإ فففرا ات الفففقففففففانفففونفففيففففففة بفففحففف  غففف ففف  

 الةلتام   بالادت  اد 

 التوصية: 

الماااالياااة بشااااااااااااكااال ضاااااااااااارورة ت بي  الغراماااات 

كامل على جمي  المساااااااتوردين غير الملتزمين 

  المعفاة بالكميات المتف  باسااااااااتيراد الساااااااال

 .عليها

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

م لم يت أناا حيااث  الم يتم العماال بااالملاحظااة

فااارض غااارامااااااات عااالاااى الااامسااااااااااااااتاااورديااان غااايااار 

لكميات با المعفاةالملتزمين باسااتيراد الساال  

 .المتف  عليها

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 توايع الكوتا  لى الةرتفيدي  

 التوصية: 

ضاارورة بذل الجهود من قبل الو ارة لضاامان 

تو ي  حصاا  الكوتا على أ  ر قد ممكن من 

 لاحتكااااااار 
ً
الامسااااااااااااتافايااااااديان الماخاتالفينا منعااااااا

 .الاستيراد من قبل بع  المستوردين

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

مرتين خلال  باااااالإعلانقاااااامااااات و ارة ال راعاااااة 

لااااالاااااتاااااقاااااادم  الااااالااااامسااااااااااااااااتاااااورديااااان م0202عااااااام 

للمناافسااااااااااااة ودخول شااااااااااااركاات جاديدة للكوتا 

 .ال راعية لمن  الاحتكار

  الديوا رأي: 

 .التوصية تنفيذتم 

الصفففففففففففففنففففففد ل الامففففففاراتفففي تففقفففريففر حفففو   .12

ف   لتففرهيففل الأشفففففففففففف ففاص   ي الإ ففاقففة

   اارة التنةية الا تةا ية

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

ماااااارا ي لتااااا هياااااال حول الصاااااااااااانااااادوق الإ تقرير 

تنميااااة الأشااااااااااااخااااا  ذوع الإعاااااقااااة  ي و ارة ال

ا حياااااث تبين م0218عاااااام الاجتمااااااعياااااة عن 

 أع توصاااية من التوصاااياتب ن  لم يتم تنفيذ 

ا وبمااااااا نساااااااااااا تاااااا  اتتوصااااااااااااياااااا (12) هاااااااوعاااااادد

ا وفااياامااااااا ياالااي أهاام نااتااااااامااع مااتااااااابااعااااااة (122%)

 التوصيات الت  خل   ليها التقرير:
 

 ا  عط  الريادات

 التوصية: 

ضاااااااارورة وجود خ   وسااااااااياسااااااااات واضااااااااحة 

ومعتمدة لإدارة الصاااااندوق والإشااااارا  علي ا 

تتضااااامن أهدا  واضاااااحة لتحقيقها وتحديد 

جدول  م   وخ  أساااااس ومؤشاااارات لقياس 

ليتم من خلالهاااااا تقييم مااااادى تنفياااااذ  االأداء

والااااااوقااااااو  عاااااالااااااى الانااااااحاااااارافااااااات  االأهاااااادا 

 وتصويبها  ي الوقت المناسأ.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 
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لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 .التوصية

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 آليات ادت داد الذمم الةرتحقة

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة القيااااااام بوضاااااااااااا   ليااااااات واضااااااااااااحااااااة 

 منلاسااااااترداد الذمم المسااااااتحقة للصااااااندوق 

خلالهاااااا وملاحقااااة المتخلفين عن الساااااااااااااااداد 

 
ً
لضاااااااااااامااان توفر الساااااااااااايولااة النقااديااة  اقااانونيااا

واسااااتمرارية قيام الصااااندوق بمنح القروضا 

وضاااااارورة البحث عن مصااااااادر تمويل جديدة 

 للصندوق  ن أمكن ذلك.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

 الديوا  رأي: 

 م تنفيذ التوصية.لم يت
 

 الةصارير الترديرية للصند ل 

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة ت ويااااادناااااا باااااالبيااااااناااااات والمعلوماااااات 

الخاصاة بالمصاااري  الت سااجسااية للصااندوق 

ح مااااااهيتهاااااا يوتوضاااااااااااا ا( دولار4,362وقيمتهاااااا )

وطبيعتهاا ومدى   اااااااااااجيلها  عهدة وإدخالها 

  ي سجل موجودات الو ارة.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ  اتخاذلم يتم 

 .التوصية

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

تفقففففففاريفر د ريففففففة حفو  الفةشفففففففففففففففففاريفع الف ي يتم 

 تةويلها

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة  عاداد تقاارير دوريااة توضااااااااااااح حااالااة  

مان حاايااااااث  االامشااااااااااااااااااريا  الاتاا  ياتام تامااويالاهااااااا

اساتمراريتهاا وإعداد دراساات توضاح أسابا  

 المشاري  و عثرها.عدم استمرارية بع  

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ضةانات التحصيل

 التوصية: 

ضرورة وجود الضمانات الكافية للتحصيلا 

من خلال الاسااااتعلام البنكي عن المقترضاااااين 

للت  د من قدرة المقترضاااااااااين على  او فلائهم

 السداد.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصااااااو  تنفيذ  

 التوصية.

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تشكيل مجلا الإدارة  الصند ل 

 التوصية: 



11 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

ضاااااااااااارورة وجود قرار  شااااااااااااكياااال مجل   دارة 

ومحااااضاااااااااااار اجتمااااعااااتااا  وقرار  االصاااااااااااانااادوق 

و شااااااااااااكياااال لجنااااة  ا شااااااااااااكياااال ال جنااااة الفنيااااة

فح  القاااادراتا ليتم من خلالهااااا دراساااااااااااااااة 

 .المشاري  قبل المصادقة على تمويلها

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصااااااو  تنفيذ  

 التوصية.

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الرقفففابففففة  لى أ ةفففا  الصففففففففففففنففففد ل م  ق ففففل 

 ف  الواارةالداخلية  حدة الرقابة 

 التوصية: 

الاقيااااااام بااااااالمتااااااابعااااااة والرقااااااابااااااة على أعمااااااال 

مااااان خااااالال وحاااااادة الااااارقااااااابااااااة  االصااااااااااااااااناااااادوق 

 االداخليةا و عيين مدق  حسااااااااااااابات خارتي

  اللتاادقي  على الصااااااااااااناادوق 
ً
لمااا جاااء  ي  وفقااا

م بشااااااااااااااااا ن 0218عااااااام ( ل0التعليمااااااات رقم )

 الصندوق.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

تافففففففففففف يففل ال يففانففات  لى النظففا  الإلكت  ني 

  الر ط ب   الواارة  مديرياتوا

 التوصية: 

  ااااااااااااجياااال وتوثي  بيااااانااااات الصااااااااااااناااادوق على 

 الاانااظااااااام الإلاااكااتااارونااي المااحاااوساااااااااااااااااأ لاالاااو ارةا

 اوالرب  الإلكتروني بين الو ارة وماااااديريااااااتهاااااا

فيمااا يتعل  ب يااانااات الصااااااااااااناادوقا لتسااااااااااااهياال 

 متابعة أعمال  والإشرا  علي .

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الأرشفة الإلكت  نية

 التوصية: 

الورقية للصااااااندوق )ملفات أرشااااافة الملفات 

انااااااات الاتحصااااااااااااياااااال الامسااااااااااااتافايااااااديان وضااااااااااااماااااا

  والكمبيااالات( 
ً
  لحفظهااا من التل الكترونيااا

 .والضياع

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 حفظ الةلفات الورقية  أرشف وا

 التوصية: 

مناسأ لحفت الملفات الورقية توفير مكان 

للصااااااااااااندوق خاصااااااااااااة ضاااااااااااامانات التحصاااااااااااايل 

 )الكمبيالات( لحمايتها من التل  والضياع.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 
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لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

تقرير حو  إ فا  الرففيارات ا  اصففة  .13

الردففففففففففففو  ا  ةركيفففففة  بفففففالةعفففففاق   م 

  الضرائ 

 وان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  يقاام الادي

تقرير حول  عفااااء السااااااااااااياااارات الخااااصااااااااااااااة ال

بااااااالاااامااااعاااااااقااااياااان ماااان الاااارساااااااااااااااوم الااااجااااماااار اااايااااااة 

 حيث تبين ب ن  تم تنفيذ توصية اوالضارامأ

( 3) ا و(%6)واحدة بشاكل كامل وبما نس ت  

ا (%00)بشاااااكل ج يي وبما نسااااا ت  توصااااايات 

( 12)ولم يتم تنفيااذ باااقي التوصاااااااااااايااات وعاادد 

. وفيمااا يلي (%61)توصااااااااااااياااتا وبمااا نساااااااااااا تاا  

أهم نتامع متابعة التوصيات الت  خل   ليها 

 التقرير:

 منح الإ فا  

 التوصية: 

ضارورة  عادة النظر  ي عدم منح الأشخا  

ذوع الإعااقاات الأخرى )حسااااااااااااياة أو ذهنية أو 

باالإنابةا عقلياة( من الحصااااااااااااول على الإعفااء 

من أجاااال مسااااااااااااااااعاااادتهم  ي تاااا ديااااة واجباااااتهم 

اليوميااااااة و سااااااااااااهياااااال عمليااااااة تنقلهما وعاااااادم 

اقتصااااااااااااااره على الأشااااااااااااخاااا  ذوع الإعااااقاااات 

الااحاار اايااااااة )الشااااااااااااالاااااال والاابااتاار والااتشاااااااااااااوهااااااات 

للأطرا  العلويااة أو أحاادهمااا وحااالات الكلاال 

 .وضمور العضلات الشديد( فق 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ لم يتم اتخاذ أع 

 التوصية.

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

( لرففففففففففففنففة 8تعففديففل اللائحففة التنفيففذيففة رقم )

2116  

 التوصية: 

( 8ضاااااااااااارورة  عاادياال اللامحااة التنفيااذيااة رقم )

بشاااااااااااااا ن  عفااااء  او عاااديلاتهاااا م0226لسااااااااااااناااة 

ساااااااااااايااارات المعاااقين من الرسااااااااااااوم الجمر يااة 

 والضاااااااااارامأا بحيث تحدد مهام المرشاااااااااادين

 اوالمنسااااااااااااقين  ي و ارة التنميااااة الاجتماااااعيااااة

وا لية الت  ساااااجتم من خلالها متابعة طلبات 

الإعفاااء المقاادمااة للو ارةا وتحاادد الإجراءات 

الت  سااااجتم اتخاذها  ي حال ثبوت اسااااتخدام 

السااااااااااااياااارة  ي غير غااااياااات خااادماااة الشااااااااااااخ  

 المعاق نفس .

 الإ را  الةت ذ م  ا  هة: 

بخصاااااااااو  تنفيذ لم يتم اتخاذ أع  جراءات 

 التوصية.

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الادففففففففففففففتفففففففففففادة مفففف  بففففرامفففف   اارة الففففتففففنففففةففففيففففففة 

 الا تةا ية

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة  عااااااادة الاانااظاار  ااي ماااااادى  مااكاااااااناايااااااة 

اسااااااااااااااتااافااااااادة الاااماااعاااااااق مااان الإعااافاااااااء سااااااااااااااواءً 
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ة ال امتلا   ساايار الشااخفاا   أو بالإنابة  ي ح

مكااااانيااااة اسااااااااااااتفااااادتاااا  من  أخرىا و ي ماااادى 

و ارة الااتاانااماايااااااة الاجااتااماااااااعاايااااااة الأخاارى باارامااع 

)الااامسااااااااااااااااااعاااااادات الاجااااتااااماااااااعاااايااااااة الاااانااااقااااااديااااااة 

 .والقروض(  ي حال حصول  على الإعفاء

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

 الديوا  رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 آلية  إ را ات  ةل   نة الإ فا 

 التوصية: 

واضااااااحة ومعتمدة ل جنة  ضاااااارورة وجود  لية

يتم من خلالهاااااا تحااااادياااااد  جراءات  االإعفااااااء

عملهاااااا والجهاااااة المسااااااااااااؤولاااااة عن الأرشاااااااااااافاااااة 

والمكاااااان الاااااذع  اوالتوثي  لملفاااااات الإعفااااااء

سااااجتم الاحتفاظ ب  ملفات الإعفاءا وتحديد 

 مدة العضوية  ي ال جنة.

 الإ را  الةت ذ م  ا  هة: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 التنري  ب   ا  هات  ات العلاقة

 التوصية: 

ضااااااارورة التنسااااااااي  بين الجهات ذات العلاقة 

)و ارة الاتانامايااااااة الاجاتاماااااااعايااااااةا و ارة الانقاااااال 

وضاااااااااااارورة  او ارة الماااااالياااااة(و والمواصاااااااااااالاتا 

وجود قااعادة بياانات موحدة لةعفاءات على 

الساااااااااااايااارات يتم من خلالهااا  سااااااااااااهياال العماال 

 ومتابعة ملفات الإعفاء والحاصلين عليها.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الفففنفففقففففففل الإ فففففففففا ات الفففةاففففففففففففف ففلففففففة فففف   اارة 

 الفةففواصففففففففففففلات  غفف فف  الففةافففففففففففف ففلففففففة ففف   اارة 

 التنةية الا تةا ية

 التوصية: 

( ساااااااايارة على 1,254بيان أساااااااابا  حصااااااااول )

 اعفااء من الرسااااااااااااوم الجمر ياة والضاااااااااااارامأ 

 لكشاااا  و ارة النقل والمواصاااالات وغير 
ً
وفقا

م ااااجلة على  شاااا  الإعفاء  ي و ارة التنمية 

 الاجتماعية.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 شااااااااااااكيااال لجناااة من ممثااال الو ارة  ي سااااااااااااجتم 

 .لجنة الإعفاء لبحث الملاحظة بالتفصيل

  الديوا  رأي: 

 .ج يي التوصيات بشكل تنفيذتم 

الأدفففففففففففا  الةعاي   ال ي يتم منح الإ فا ات 

 بنا لأ  ليوا م  ق ل   نة الإ فا 

 التوصية: 

ضاااارورة اسااااتناد لجنة الإعفاء  ي قراراتها على 

والتعامل م  كافة أسااااا  واضاااااحة وساااااليمةا 

 اال لبااات المقاادمااة ل حصااااااااااااول على الإعفاااء
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والت  تحمل نف  التشااااااخي  ال    بعدالة 

ومسااااااااااااواةا وتحديد أساااااااااااابا  رف  أو قبول 

ال لبااااااات بشااااااااااااكاااااال واضااااااااااااح على محاااااااضاااااااااااار 

 اجتماعاتها.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 .خصو اللم يتم اتخاذ أع  جراءات ب

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 د ر ال  نة الع ية العليا 

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة التزام ال جناة ال بياة العلياا بادورهااا 

( من اللامحة رقم 3/0المحادد  ي الماادة رقم )

بشاااااااااا ن  عفاء ساااااااااايارات  ام0226( لساااااااااانة 8)

المعاقين من الرسااوم الجمر ية والضاارامأا 

ب يان الواق  ال    للشااااااخ  المعاق وعدم 

الاتاوصاااااااااااايااااااة بامانح أو رف  الحصااااااااااااول على 

الإعفاء على الساااياراتا حيث يعت ر ذلك من 

 صلاحيات لجنة الإعفاء.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

تشفففففففف يص ا  الات بشفففففففف ل غ    ا فففففففف  م  

 ق ل ال  نة الع ية العليا

 التوصية: 

ضاااااااااااااارورة قااايااااااام الااا اااجااانااااااة الااا ااابااايااااااة الاااعااالااايااااااا 

بالتشاااااااخي  ال    بشااااااااكل واضااااااااح ل حالات 

الة و تابة طبيعة الح االت  يتم عرضاااها عليها

لتمكين لجنة الإعفاء من اتخاذ  ابالتفصاااااااايل

الااقاارار الاامااناااااااساااااااااااااااااأ بااماانااح أو رفاا  طاالااااااأ 

 الحصول على الإعفاء.

  ا  هة م الةت ذ  الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

تضفففار  الاشففف يص ف  التقارير الع ية ب   

الع يففففففة ال  ففففففا  الع يففففففة العليففففففا  ال  ففففففا  

 ا  لية

 التوصية: 

ضاااااااااارورة البحث  ي أساااااااااابا  تضااااااااااار  تقارير 

ال جان ال بية العليا والمحلية  ي التشخي  

 ال    لبع  الحالات.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

نحها متم الرقابة  الةتابعة للرفففيارات ال ي 

 الإ فا 

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة وجود رقااااباااة ومتاااابعااااة للساااااااااااايااااارات 

المعفاااة من الجهااات ذات العلاقااةا للتحق  

من التزام السااااااااااااياااارات المعفااااة بحمااال الرقم 

(ا ومتاااااابعاااااة السااااااااااااياااااارات منتهياااااة القياااااد 31)
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بشاااااكل دورع  اوالتواصااااال م  و ارة الداخلية

ومساااااااااااتمر للتحق  من بقاء الحاصااااااااااالين على 

الإعفاء على قيد الحياةا ومتابعة الساااااااايارات 

 0222المعفاااة الت  تتجاااو  سااااااااااااعااة محر هااا )

CC.
ً
 (ا وعدم منح الإعفاء لها مستقبلا

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

منحها م تالتوصية بمنح كافة المر بات الت  

( والرب  م  و ارة الااداخليااة 31الإعفاااء رقم )

فيماااااا يخ  تفقاااااد الحيااااااةا والالتزام بعااااادم 

  اااااااااااجيل سااااااااااايارات ت يد ساااااااااااعة محر ها عن 

(0222 )CC. 

  الديوا  رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

 الااد ا ية ف  ا  صو   لى الإ فا 

 التوصية: 

ضارورة متابعة حصاول أحد الأشااخا  على 

الرساااااااوم الجمر ية والضااااااارامأ   عفاءين من

على الساااااااااااايارات م ااااااااااااجلين  ي مديرية نابل  

ومااااااديااريااااااة رام الاالاااااا ا وضااااااااااااارورة الااتاانساااااااااااااياا  

والمتاااااابعاااااة من قبااااال الجهاااااات ذات العلاقاااااة 

قبااااال منح الإعفااااااء للتحق  من عااااادم وجود 

 عاافاااااااءات أخاارى م اااااااااااااجااالااااااة بااناافاا  أسااااااااااااام 

 الشخ .

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

تام متااااااابعااااااة الموضااااااااااااوع من قباااااال ساااااااااااال ااااااة 

 الترخي .

  الديوا  رأي: 

 .تم تنفيذ التوصية

 لكت  ني ا  ود النظا  الإ

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة وجود نظااااااام الكتروني محوساااااااااااااااااأ 

يحتوع على قواعد بيانات واضااااااااااااحة ودقيقة 

اااااافااااااة الاجاهااااااات ذات العلاقااااااة )و ارة  ياربا  كا

التنمياااااة الاجتمااااااعياااااةا و ارة الماااااالياااااةا و ارة 

النقل والمواصاااالات( يتم من خلال    ااااجيل 

وتااوثااياا  باايااااااانااااااات ومااعاالااومااااااات الإعاافاااااااء ماان 

الرسااااااااااااوم الجمر يااة والضاااااااااااارامااأ لساااااااااااايااارات 

ا ويقوم ب صاااادار التقارير الخاصاااااة المعاقين

بااااااالإعافاااااااءات وياتام  دارة مالا  الإعفاااااااء من 

 خلال  بسهولة.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الأرشفة الإلكت  نية  م ا  حفظ الةلفات 

 الورقية

 التوصية: 

  أرشااااااااافة ملفات الإعفاء  ضااااااااارورة
ً
ي   لكترونيا

الااااجاااااهااااااات ذات الاااااعااااالاقااااااة )و ارة الااااتااااانااااامااااايااااااة 

الاجاتاماااااااعايااااااةا و ارة الماااااااليااااااةا و ارة النقاااااال 

والمواصااالات( لحفظها من التل  والضاااياعا 

مكان ملامم لأرشاااافة الملفات الورقية  وتوفير

بشااااااااكل مناسااااااااأ و من يحفظها من  الةعفاء

ت قويسااااااهل الرجوع  ليها و  التل  والضااااااياعا

 .الحاجة
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  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

 
ً
ا باا ول  يتم العماال على أرشاااااااااااافااة الملفااات أولا

وتم توفير مكان للأرشاااااااي   ي المب   الجديد 

 .للو ارة

  الديوا  رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

تقرير حو  أ ةففا  صففففففففففففنففد ل إقرا   .11

 العال  ف   لرع  طل ة التعليم 

 يالواردة  قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات 

تقرير حول أعمال صاااااااااااندوق  قراض طلبة ال

الااتااعاالااياام الااعااااااا ااي  ااي فاالساااااااااااا ااياان عاان الااعااااااام 

ع أتم تنفيااااذ لم يحيااااث تبين باااا ناااا  ا م0216

ااماالاتوصاااااااااااايااة بشااااااااااااكاال   (3)وقااد تم تنفيااذ  كا

ا (%13)بشاااااكل ج يي وبما نسااااا ت  توصااااايات 

 (02) اهولم يتم تنفيذ باقي التوصاااايات وعدد

يلي أهم  . وفيما(%86)ا وبما نسااااا ت  ةتوصاااااي

نتاااامع متاااابعاااة التوصااااااااااااياااات الت  خل   ليهاااا 

 التقرير:

 مها  مجلا الإدارة

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة أن ياقاوم ماجل  الإدارة بااااااالمهااااااام 

من والصاااااااااااالاحياااااات الموكلاااااة لااااا   ي القاااااانون 

حيث وضاااا  وإقرار خ ة اسااااتراتيجية وبرامع 

العمااااال اللا ماااااة لتنظيم عمااااال الصاااااااااااانااااادوقا 

واعاتاماااااااد هاياكاااااال تاناظايا)  ووصاااااااااااا  وظيفي 

لاااالصاااااااااااااااناااااادوقا اعااااتااااماااااااد مااااوا نااااااة سااااااااااااااانااااويااااااة 

صاااااااااااادار أدلاة  جراءات لعماال إو للصاااااااااااانادوقا 

 ةب ريقاا عملاا لضاااااااااااامااان سااااااااااااير ا الصااااااااااااناادوق 

تمكناااا  من الاسااااااااااااتمراريااااة  ي تقااااديم خاااادمااااة 

 الإقراض.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ر ط الب ام  الإلكت  نية ف  الصند ل 

 التوصية: 

ضااااااااااااارورة الااعاااماااااال عاالااى تاااوحاايااااااد الاا ااارامااع  اااي 

الصااااندوقا وأن يكون هنا  ارتبا  بين هذه 

 .ود فروقات مالية بينهاال رامع لتلا ي وج

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 اختلاف رصيد الذمم 

 التوصية: 

الافارق الافاعالاي باين مجموع بايااااااان أساااااااااااابااااااا  

 هاااااامجموعو  ادارع ال رناااااامع الإ على القروض 

ا وت ااااااااااااحيح على برنامع بجسااااااااااااان المحاساااااااااااا  

  تحت التسوية.رصيد حسا  ذمم 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

  هر فق .تم اجراء  سوية م  جامعة الأ 

  الديوا  رأي: 

 .ج ييالتوصية بشكل تنفيذ تم 

 ا تةاد طل ات القر  
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 التوصية: 

عااااادم اعتمااااااد أع طلاااااأ قرض غير مكتمااااال 

المع  اتا والعمال على مراساااااااااااالاة الجامعات 

تاااااادقااايااا  ماااعااا  ات الااا ااالااااااأ قاااباااااال  بضااااااااااااارورة

 .اعتماده

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ا تةاد م صصات الة درات التعليةية

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة العمال على وضاااااااااااا   لية لاحتسااااااااااااا  

 وأن االمخصااااااصااااااات للمؤسااااااسااااااات التعليمية

 يتم اعتمادها من قبل مجل  الإدارة.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 آليات تجةيد الكة يالات

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة العمال على وجود  جراءات مكتوباة 

ة ومعرفاا اومعتماادة  ليااة تجميااد الكمبيااالات

 .القرض مخص الجهة المستفيدة من 

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الكة يالات الةل اة

 التوصية: 

 اضاارورة بيان أساابا  وجود  مبيالات ملغية

 دون وجود سااااا أ واضااااااح وموث  ودون وجود

عدم ا و اساااااام المسااااااتخدم الذع قام بالإلغاء

معرفااااااة  ي  تم  لغاااااااء  مبيااااااالات  لا بعااااااد 

اسااااااااااااتخادام المخصاااااااااااا  الخا  بها من قبل 

 المؤسسات التعليمية.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الكة يالات ا  فولة

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة العماااال على  يجاااااد طريقااااة لإثبااااات 

حااااااالااتااهااااااا  ااي الاا اارنااااااامااع الااتاا  تااكااون الااقااروض 

مااان خاالال تاااوقاايااا   الااكااتااارونااي "ماااحاافااوظ"الإ

المقترضااااااااااااين الاااااذين يوجاااااد  ي حسااااااااااااااااابااااااتهم 

لااة محفوظ على مع  ات لهااذه  مبيااالات بحااا

 .القروض

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

تم ايجاااد بع  الحلول لمشاااااااااااااكاال القروض 

روني لكتالاتا  تاكاون حااااااالاتاهااااااا  اي الا ارناااااااماع الإ

ماان خاالال طاالااااااأ  شاااااااااااا  ماان  ا""مااحاافااوظ

 االمؤسااااااااااااسااااااااااااااة التعليميااااة لقروض ال ااااالااااأ
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ن  ألا   اواعتماد المبلغ الموجود  ي الكشاا 

ي الاااذين يوجاااد   الم يتم توقي  المقترضااااااااااااين

لاااة محفوظ على حسااااااااااااااابااااتهم  مبياااالات بحاااا

 .مع  ات لهذه القروض

 :الديوا  رأي 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

 مع اات القر  

 التوصية: 

العماال على التاا  ااد من وجود مع   ضاااااااااااارورة 

لكل قرض م اااااجل  ي حساااااابات المقترضاااااين 

والااام ااااااااااااااجااالااااااة عااالاااى قاااااااعاااااادة الااابااايااااااانااااااات  اااي 

 .الصندوق 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

   اخفتفلاف قفيفةففففففة الفكفة يففففففالات الورقيففففففة 

 يلكت  نالةا لة  لى النظا  الإقية وا 

 التوصية: 

 اضاااااااااااارورة العماااااال على تاااااادقي  الكمبيااااااالات

و  ااااااااااااجيلهااااااا  اوالتااااا  اااااد من قيمتهاااااا الورقياااااة

 ابشااااااكل صااااااحيح على حسااااااابات المقترضااااااين

لاايااظااهاار الاارصاااااااااااايااااااد الاافااعاالااي وال ااااااااااااحاايااح  ااي 

 حسابات المقترضين.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 كة يالات غ   موقعة م  كفلا 

 التوصية: 

 اضااارورة الالتزام بالأركان الشاااكلية للكمبيالة

والاعاماااااال على  يجاااااااد طريقااااااة لإعااااااادة توقي  

 االكمبياالات الت  لا يوجااد عليهاا توقي   فياال

وذلااااااك لاتسااااااااااااهاياااااال عاامالايااااااة تاحصاااااااااااايالاهااااااا ماان 

 المقترضين.

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الالتاا  بةعاي    شر ط منح القر  

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة الالتزام بمعااايير الحاااجااة وشاااااااااااارو  

وت بي  ذلك بعدالة ومساواة  امنح القروض

وعدم منح قروض أعلى أو  ابين المقترضااااااااااين

 أقل من المسموه ب .

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تعديل نر  القر  

 التوصية: 
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ضااااااااااارورة بيان الأسااااااااااابا  الت  أدت   ى  عديل 

القروض دون الالتزام باااالمعاااايير والشاااااااااااارو  

الموضااااااااااااوعاة لمنح القروضا وتحديد الجهة 

 .لمسؤولة عن الموافقة على التعديلا

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

طلا  لديوم أك   م  قر  ف  نفا الفصل 

 الدراس ي

 التوصية: 

الت  لهاااا أ ثر من ضاااااااااااارورة مراجعاااة الحاااالات 

 حصااااااالت) مبيالة لنف  الفصااااااال الدرا ااااااا   

والتااااا  اااااد من صااااااااااااحاااااة  اعلى أ ثر من قرض(

البيااااانااااات والقروض الت  تم   ااااااااااااجيلهااااا على 

 المقترضين.حسابات 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 قففففففيففففففةففففففة الففففففقففففففر   بفففففف فففففف  اخففففففتففففففلاف  ففففففدد 

 الصند ل  الة درات التعليةية

 التوصية: 

ضااااااااارورة العمل على  جراء مقارنات للبيانات 

 اةيااااااالاماوجاودة  اي الاماؤسااااااااااااساااااااااااااااااات الاتاعالايم

والت  د من   جيل كافة القروض  ي قاعدة 

وأنهااااااا  االبياااااانااااااات الموجودة  ي الصااااااااااااناااااادوق 

وذلاااك  مت اااابقاااة من حياااث العااادد والقيماااةا

تااحصااااااااااااياااااال هااااااذه كااياان الصااااااااااااناااااادوق ماان لااتااماا

 .القروض

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

  هر فق .تم  جراء  سوية م  جامعة الأ 

  الديوا  رأي: 

 .ج يي التوصية بشكل تنفيذتم 

 الإ را ات القانونية

 التوصية: 

ضااااااااااااااارورة الااااعااااماااااال عاااالااااى اتااااخاااااااذ الإجااااراءات 

القااااانونيااااة بح  المقترضااااااااااااين غير الملتزمين 

 الصندوق.لضمان استمرارية  ابالسداد

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

التعهففففففدات ال ي حففففففال وففففففا محفو   لم يتم 

 تدقيقها

 التوصية: 

الت   التعهااادات ضاااااااااااارورة العمااال على تااادقي 

 أحساااااا اوتدقيقهوأرشااااافتها  احالتها محفوظ

والتاااا  ااااد من  االإجراء المتب   ي الصااااااااااااناااادوق 

صاااااااااااااحااااااة الااابااايااااااانااااااات الاااماااااادخااالااااااة عااالاااى هااااااذه 

 التعهدات.

  م  ا  هة الةت ذ الإ را: 
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لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

   رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 إل ا  التعهدات  الالتاامات

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة العماال على توضاااااااااااايح ساااااااااااا ااأ  لغاااء 

 الةلغااااء عهاادات والتزام دون وجود ساااااااااااا ااأ 

اساااااااااااام المسااااااااااااتخااادم الاااذع قااااام ودون وجود 

 .بالإلغاء

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 التعهدات الةكررة لنفا الةقت  

 التوصية: 

العمال على توحيااد ودمع التعهاادات والالتزام 

وف   جراء موحااااد  المكررة لنف  المقترض

 اوواضااح للصاااندوق وللمؤساااساااات التعليمية

تارض نااماوذ   ااعااهااااااد باحاايااااااث ياكااون لاكاااااال مااقاا

 .والتزام واحد فق 

  الةت ذ م  ا  هة الإ را: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

  الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 كة يالات غ   مدخلة  لى التعهدات

 التوصية: 

ضااااااااااااارورة الاااعاااماااااال عااالاااى ماااراجاااعااااااة وتاااااادقااايااا  

الت  لم يتم  ا)ماادققااة ومحفوظااة(التعهاادات 

 والحااااالات اضاااااااااااااااافتهااااا على التعهااااد والالتزاما

المشاااااااااااااابهااة لهااا والعماال على  عااديلهااا وإدرا  

هاااذه الكمبياااالات ضاااااااااااامن التعهاااد والجااادولاااة 

 الخاصة بالمقترض.

 الإ را  الةت ذ م  ا  هة: 

تنفيذ لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  

 التوصية.

   رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الة ففففال  الفففففائضفففففففففففففففة  غ   الةرففففففففففففت لففففة م  

 القر  

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة العمااال على تفعيااال البناااد الوارد  ي 

عااااااادة الااامااابااااااالاااغ   باااخصاااااااااااااو  االاتاافاااااااقااايااااااة

الفامضة وغير المستغلة  ي حسابات ال لبة 

واتااااااخاااااااذ  اماااااان الااااااقااااااروض   ااااااى الصاااااااااااااااااناااااادوق 

زام الالت لم يتمالإجراءات المناسااااااااابة  ي حال 

 من قبل الجامعات.

 الإ را  الةت ذ م  ا  هة: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

   رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 أرشفة كة يالات الةقت ض   ف  ملفاتوم

 التوصية: 
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العماااال على أرشاااااااااااافااااة الكمبيااااالات  ي ملفااااات 

خاااصاااااااااااااة بااالمقترضااااااااااااين بحيااث يحتوع مل  

 اض على كافة الكمبيالات الخاصاااة ب المقتر 

ضااااااااااارورة العمل على أرشااااااااااافة نماذ  التعهد و 

يااال لتسااااااااااااه اوالالتزام  ي ملفاااات المقترضااااااااااااين

 اعملية الوصاااااااااااول  ليها  ي الوقت المناساااااااااااأ

ولتساااهيل عملية مراجعتها وتدقيقها من قبل 

 موظفي الصندوق.

 ةالإ را  الةت ذ م  ا  ه: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

   رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 أرشفة نةا   التعهد  الالتاا 

 التوصية: 

عة لموقضاارورة التزام الجامعات بالاتفاقية ا

 ) عت ر بخصاااااااااااو  أرشااااااااااافة طلبات القروض

الأرشاااااافة من مساااااااؤولية الجامعات(ا  ما أن  

التام ب رشااااااااافة كامل على الصاااااااااندوق الالتزام 

الاماالافااااااات الااخاااااااصاااااااااااااااااة بااااااالاقااروض با ااريااقااااااة 

 على حقوقهاااا  اصااااااااااااحيحااة وسااااااااااااليمااة
ً
حفااااظااا

 المالية وحقوق الغير.

 الإ را  الةت ذ م  ا  هة: 

لم يتم اتخاذ أع  جراءات بخصاااااااااو  تنفيذ 

 التوصية.

   رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.
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لأ
: مفففففتففففففابفففففعففففففة رابفففففعففففففا

تنفيففففذ توصففففففففففففيففففات 

الفففففففففعفففففففففامفففففففففة الإدارة 

لففففففففلففففففففرقففففففففابففففففففة  ففففففففلففففففففى 

الفففففففففففةفففففففففففنفففففففففففظفففففففففففةفففففففففففات 

 الة دفففففرفففففات غ   

ا فففففففففففف ففففففففففففكففففففففففففومففففففففففففيففففففففففففة 

(NGO’s) 
 

 

 

 

 

 

 

 

   تفففقفففريفففر  فففةفففعفففيففففففة  فففعففففففا   فففلرفففففففففففففعففف ففف

 ا    ية  را  اللت.

   ةعية شفففففاشفففففات دفففففينةا الةرأة  را 

 اللت.

  نفففقففففففابففففففة أمفففففففففففففف ففففففا  مففففففدارس تفففعفففلفففيفففم

 الرياقة  را  اللت.
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 مقدمة

قااااااامااااااات الإدارة الاااااااعاااااااامااااااة لااااااالاااااارقااااااااباااااااة عااااااالاااااااى 

الحكوميااااة المؤسااااااااااااسااااااااااااااات والمنظمااااات غير 

بمتابعة توصااااايات ثلاثة تقارير رقابيةا حيث 

 54بلغت عدد التوصاااااايات )
ً
( توصاااااايةا ووفقا

( توصااااايةا ولم يتم 02للمتابعةا تبين تنفيذ )

( تاوصاااااااااااايااااااةا  اي حاين تم تنفيااااااذ 33تانافايااااااذ )

توصااية واحدة بشااكل ج ييا والرساام يوضااح 

 ذلك:

 

وفيمااا يلي التوصااااااااااااياااات  ي التقاااارير الرقاااابياااة 

 متابعتها:الت  تم 

 ةعية  عا   لرفففففففففع   ا    ية  را   .11

 اللت

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير جمعية ع اء فلسااااااااااا ين الخيرية / رام 

( توصااااااااااااياةا حيااث 10اللا ا والباالغاة عاددهاا )

( توصااااااااااااياااااااتا وبمااااااا نساااااااااااابااااااة 3تبين تنفيااااااذ )

(ا وتم تنفيذ توصاية بشكل ج ييا بما 05%)

( توصااااااااياتا 8) (ا ولم يتم تنفيذ%8نساااااااابة )

 (ا والرسم يوضح ذلك:%66بما نسبة )

 
 الرقابة الداخلية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة العماااال على  نشااااااااااااااااء وحاااادة رقااااابااااة 

داخلياةا أو  شااااااااااااكيال لجنة رقابة من مجل  

الإدارةا لضاااااااااااامان ساااااااااااالامة العمليات المالية 

والإداريااااااة  ااااي الااااجاااامااااعاااايااااااةا و شاااااااااااااا  أوجاااااا  

 الانحرا   ي الوقت المناسأ.

  م  ق ل ا  هة:الإ را  الةت ذ 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الفففصفففففففففففففففففل فففف  الصفففففففففففففلاحففيففففففات بففف ففف  أ فففةففففففا  

 ا  اد ة  أمانة صند ل الإيرادات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الافصااااااااااااااااال  اي الاماهااااااام باين أعمااااااال 

 المحاسبة وأمانة صندوق الإيرادات.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

54

20

1

33

1

ا  ةوع المنفذ غ   منفذ  ئي

12

3
1

8

1

 ةعية  عا   لرع   ا    ية

ا  ةوع المنفذ غ   منفذ  ئي
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م حااادن فصااااااااااااال بين أعماااال 0218منااذ عااام 

المحاسااااااابة وأمانة صاااااااندوق الإيراداتا حيث 

يقوم مسااااااؤول المشاااااااري  باسااااااتلام الت رعات 

ويقوم بالتوقي  على سند القب ا   ى جانأ 

أمين الصاااااااااااانااااادوق )عضااااااااااااو مجل  الإدارة(ا 

 ويتم الإيداع خلال عدة أيام  ي البنك 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

الففففداخليففففة ا  ففففاصفففففففففففففففة بففففالففففدائرة الإ را ات 

 الةالية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة اعتمااد نظاام رقااابي فااعال على أداء 

الاادامرة الماااليااة بحيااث يكون هنااا  مراجعااة 

واعتمااااد لكاااافاااة عملياااات الصاااااااااااار  والقب  

 والتسويات البنكية الشهرية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 التوصية. لم يتم تنفيذ

 مراك  الت لفة

 :التوصية 

ضاااارورة العمل على تخصااااي  حساااااا  بنكي 

منفصااااااااااال لكل مشاااااااااااروعا وتخصااااااااااااي  مر   

 لكاااال 
ً
تكلفاااة على النظاااام المحااااساااااااااااا   أيضااااااااااااااا

مشاااااااااروع بشااااااااااكل منفصاااااااااالا وذلك لتسااااااااااهيل 

عمليااااااات الضااااااااااااب  والرقااااااابااااااة الإداريااااااة على 

 نفقات وإيرادات المشاري .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  جراءات متخذة. لا يوجد

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 نظا  الر ات 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة العمااااال على اعتمااااااد نظاااااام رواتاااااأ 

 للعاملين  ي الجمعية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد اجراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ا تةا ات مجلا الإدارة

 :التوصية 

الالاتزام بعقااااااد الاجتماااااااعااااااات وف  ضاااااااااااارورة 

 القوانين والأنظمة المنظمة لعمل الجمعية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم عقاااد ثلاثاااة اجتمااااعاااات فق  خلال عاااام 

 م.0211

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ا  رابات ال نكية  لى نظا  ا  ةعية

 :التوصية 

 تلكضااااارورة اتخاذ الإجراءات اللا مة لإغلاق 

ا واتخاذ القرارات اللا مة 
ً
الحسااااااااااااابات دفتريا

ا 
ً
لضااااااااااااماااان قياااام الااادامرة الماااالياااة مسااااااااااااتقبلا

 ب غلاق الحسابات فور توق  العمل بها.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.
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 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الارويات ال نكية

 :التوصية 

 سااااااااااااوياات منتظماة ضاااااااااااارورة الالتزام با عاداد 

لكافة الحساااااااااااابات المعرفة على النظاما بما 

 فيها الحسابات الصفرية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ا     

 :التوصية 

ضرورة العمل على اتخاذ الإجراءات الرقابية 

اااااافااااااة  الااالا مااااااةا لااا اااحااافاااااااظ عااالاااى الماااخااا ون وكا

الموجودات الثاااابتاااةا مثااال )محااااضاااااااااااار جردا 

 وتكلي  موظ  بعهدة المخ ون...الخ(.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

   نة ال كاة  الادتئناس 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الالاتازام بااااااالاتانساااااااااااايا  ما  الجهااااااات 

مثل: لجنة ال كاةا والاساااااااااااتلناس المختصااااااااااةا 

برأههااا لتوجياا  المسااااااااااااااعاادات للأساااااااااااار الأ ثر 

 للمساعدات.
ً
 احتياجا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

هناا  شاااااااااااارا ااة م  و ارة التنمياة الاجتماااعيااة 

من خلال المنصاااااااااة الإلكترونية المشاااااااااتر ةا 

للبحااث عن العاااملات المسااااااااااااتورة بحيااث يتم 

 اااد من  دخاااال رقم هوياااة المسااااااااااااتفيااادا للتااا 

الجهاااات الت  تم تلقي الااادعم منهااااا  ماااا يتم 

التواصااااااااااااال م  المجاااال  القروياااة وال جاااان  ي 

 المخيمات.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 كفالة الأيتا 

 :التوصية 

ضاارورة العمل على تخصااي  حسااا  بنكيا 

يتم من خلالاا  تنفياذ جمي  عملياات القب  

 والصر  الخاصة بمصرو   فالة الأيتام.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 توايع الكفالات

 :التوصية 

اااااافااااااة الااكاافااااااالات  ضاااااااااااارورة الالااتاازام بااتااو ياا  كا

الابنكيااااااة  ي ق اااااااع غ ةا من خلال حوالات 

 بنكيةا  ما هو الحال  ي الضفة الغربية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

اااااافااااااة  فياااااادين عامالايااااااات الصاااااااااااار  لالامسااااااااااااتاكا

 بنكية. أصبحت تنفذ من خلال حوالات

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.
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 ةعية شففففاشففففات دففففينةا الةرأة   را   .16

 اللت 

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير جمعية شااااااااشاااااااات ساااااااجنما المرأة / رام 

( توصااااااااااااياااةا حياااث 06اللااا ا والباااالغ عاااددهاااا )

(ا %44توصيةا وبما نسبة )( 10تبين تنفيذ )

( توصاااااااااااايااااةا بنااااا نساااااااااااابااااة 15ولم يتم تنفيااااذ )

 (ا والرسم يوضح ذلك:56%)

 
 آليات الض ط  الرقابة

 :التوصية 

العمل على  يجاد  ليات ضاااااااب  ورقابة بديلة 

لمتااابعااة العماالا وذلااك لضاااااااااااامااان ا تشااااااااااااا  

الانحرافات ووضااااااااااا  التوصااااااااااايات المناسااااااااااابة 

 لمعالجتها.

  ا  هة:الإ را  الةت ذ م  ق ل 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الةواانة التقديرية

 :التوصية 

 عاداد موا ناة تقاديرياة تفصاااااااااااايلياة ساااااااااااانويةا 

 سااااااااااااااهم  ي تنفيااذ الخ   وال رامع ضاااااااااااامن 

 سياسة مالية واضحة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية.لم يتم 

 خعة ادت اتيجية

 :التوصية 

على الجمعيااااااة  عااااااداد خ ااااااة اسااااااااااااتراتيجيااااااة 

 اغا اي أعامااااااال الاجاماعايااااااة الامتوقعااااااة لعاااااادة 

 سنوات.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 خعط دنوية

 :التوصية 

 عداد خ   ساااااااانوية قابلة للقياسا والأخذ 

بعين الاعتبااااااار التواف  م  توجهااااااات الو ارة 

 المختصة )و ارة الثقافة( بالخصو .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ا تةا ات مجلا الادارة

 :التوصية 

12 15
27

  يةتقرير  ةعية شاشات دينةا المرأة ا  

منفذ غ   منفذ ا  ةوع
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الااتاازام مااجاالاا  الإدارة بااعااقااااااد اجااتااماااااااعاااااااتاااااا  

 للنظااام الاادوريااةا مرة كاال ثلاثااة أشااااااااااااهر 
ً
وفقااا

 الأسا    ل جمعية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 م.0211( اجتماعات خلال عام 3تم عقد )

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الةصادقات  لى الرندات اليد ية

 :التوصية 

ااااافاااااة  ضاااااااااااارورة الالتزام باااااالمصااااااااااااااااادقاااااة على كا

سااااااااااندات الصاااااااااار  اليدوية والإلكترونية من 

 المالية والمديرة العامة.قبل المسؤولة 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 اكتةا  مر قات الةعال ات الةالية

 التوصية 

ضرورة  رفاق م البة مالية م  كافة سندات 

الصاااااااااااار  وختم الفواتير الضااااااااااااري ياااة بخااااتم 

 "مدفوع".

   ق ل ا  هة:الإ را  الةت ذ م 

 تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

  : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ا  رابات ال نكية للةشاريع

 :التوصية 

لم تقم الجمعية بفتح حسا  بنكي مستقلا 

لكااال مشااااااااااااروع من المشاااااااااااااااري  الت  تنفاااذ من 

 قبلها والممولة من جهات عدة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 متخذة.لا يوجد  جراءات 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 م صص نواية ا  دمة

 :التوصية 

تخصااااااااااااي  حسااااااااااااا  بنكي لمخصاااااااااااا  نهااايااة 

 .الخدمة

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم تخصااااااااااااي  حسااااااااااااااااا  لمخصاااااااااااا  نهااااااياااااة 

 م.21/26/0202الخدمة بتاري  

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 مذكرات تروية

 التوصية 

مذ رات  ساااوية تظهر بشاااكل ضااارورة  عداد 

واضااااااااااااح الاابااناود الااعااااااالااقااااااة بااااااالإضاااااااااااااااااافااااااة   ااى 

المصاااااااادقة على  عدادها ومراجعتها حساااااااأ 

 الأصول.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 حرا  الشي ات الآ لة

 :التوصية 
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ضارورة  نشااء حساا  شيكات  جلة مستقل 

 شجرة الحسابات الخاصة بالجمعية.ضمن 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم  نشااااااااااااء حساااااااااااا  شااااااااااايكات مؤجلة أو )لم 

 م.0218تصر  بعد( ضمن ميزان المراجعة 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تا يل الأ لا 

 :التوصية 

لا يوجاااد ماااا يث ااات   ااااااااااااجيااال الأفلام الت  تم 

 نتااااجهااااا وتصااااااااااااويرهااااا بشااااااااااااكاااال مباااااشاااااااااااار من 

الجمعيةا  ي  شااا  الأصاااول الورقي لضااامان 

الرقااباة عليهااا وخااصااااااااااااة أنها  عت ر منتع هام 

 يتم صاااااااااااار  غااااالبيااااة موا نااااة الجمعيااااة 
ً
جاااادا

 لإنتاج .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الأصو  الثابتة

 :التوصية 

كاااااافاااااة ضاااااااااااارورة  عاااااداد  شاااااااااااا  تفصاااااااااااايلي ل

الأصااااااااااااولا الاتا  تام شاااااااااااارا هااااااا أو الاتا رع بهااااااا 

ل جمعياةا مناذ تا سااااااااااااجسااااااااااااهااا من واق  عمليااة 

 جرد حقيقية. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  رد الأصو  الثابتة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الالتزام بعماال جرد دورع وساااااااااااانوع 

الاااثاااااااباااتااااااة الاااماااوجاااودة  اااي لاااكااااااافااااااة الأصااااااااااااااول 

الجمعيةا بالإضاااااااافة لإعداد  شااااااا  حقيقي 

 
ً
يبين كافة الأصاااااااااااول الثابتة المتواجدة فعليا

داخاال مقر الجمعيااة ومكتبهااا  ي ق ااااع غ ةا 

يظهر أمااا ن تواجاادهااا والرقم التساااااااااااالساااااااااااالي 

ااانااات هاااذه  الخاااا  بهاااا "البااااركود"ا سااااااااااااواء كا

 الأصول مستهلكة بالكامل أم لا.

  ل ا  هة:الإ را  الةت ذ م  ق 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  د لة الديو  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة جاادولااة الااديون المترا مااة للمااديرة 

العامةا والعمل على صااااارفها من الحساااااابات 

البنكيااااااة ب ريقااااااة منتظمااااااةا بمااااااا يتلاءم م  

موارد الجمعياااااة الماااااالياااااةا ومراعااااااه خصاااااااااااام 

ذه الااادفعاااات الضااااااااااااريبااة المسااااااااااااتحقااة من هااا

 وتوريدها لدامرة ضريبة الدخل.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الضوابط الرقابية  لى  ةليات الصرف
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 :التوصية 

ضاااااااااااارورة فرض ضااااااااااااواب  رقاابياة على عمليااة 

الصاااااااااااار  من الت رعااااتا بماااا يضاااااااااااامن  ع ي  

 تضار  المصالح.الشفافية وتجنأ 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم الالتزام بتنفيذ التوصيةا بحيث أصبحت 

 الت رعات النقدية تودع مباشرة  ي البنك. 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 الاروية الضري ية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااام الجمعيااة باا جراء  سااااااااااااويااة م  

داماارة ضاااااااااااارياابااااااة الاااااادخاااااالا عاان الضاااااااااااارامااااااأ 

 عن السنوات السابقة.المترا مة 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم الشروع بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 توريد الةرتحقات الضري ية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام الجمعياة بتوريد مسااااااااااااتحقات 

 الضريبة بشكل دورع لدامرة ضريبة الدخل.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 فيذ التوصية.تم الالتزام بتن

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ختم الشي ات ب اتم مد وع

 :التوصية 

ضرورة ختم جمي  الشيكات الصادرة بخاتم 

 "يصر  للمستفيد الاول".

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 دلم الر ات 

 :التوصية 

ضاااااارورة  عداد ساااااالم رواتأ ومراعاة ت بيق  

  ي صر  رواتأ موظفي الجمعية. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ا  والات الةالية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الااتااقاايااااااد باااااا رفاااااااق فااجاا  الااحااوالات 

المالية م  سااااااااااااندات الصاااااااااااار ا الت  تحتوع 

 لات المالية.على الحوا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ر ات  الةولف  

 :التوصية 

ضارورة التقيد ب عداد  شاا  شااهرع برواتأ 

الموظفين بحيث يقوم ب عداده موظ   خر 
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لاااجااا  لاااااا  عااالاقااااااة باااااا عااااااداد وتااارحاااياااااال قاااياااود 

 الرواتأ.

   ق ل ا  هة:الإ را  الةت ذ م 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 قيود الر ات 

 :التوصية 

العماااال على اعتماااااد قيود الرواتااااأ من قباااال 

 المستويات الإدارية العليا. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  مم الةولف  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة العماااال على تحمياااال قيود الرواتااااأ 

 .الشهرية على ذمة الموظفين

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 آلية الد ع الر ات 

 :التوصية 

اعتمااااااد  لياااااة الااااادف  ع ر الحوالات البنكياااااة 

 كافة الموظفين.رواتأ ل

   الةت ذ م  ق ل ا  هة:الإ را 

  تم الالتزام بتنفيذ التوصية. 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 بيانات الةتب ع

 :التوصية 

العمل على  يضااااه اسااام المت رعا واساااتقبال 

الت رعاااااات من خلال الحساااااااااااااااااابااااااات البنكيااااااة 

 ل جمعية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 يتم تنفيذ التوصية.لم 

 الإيرادات النقدية

 :التوصية 

التوق  عن التحوياااال المباااااشاااااااااااار لةيرادات 

النقااادياااة للصاااااااااااانااادوق النقااادع  ي الجمعياااةا 

والعمال على  ياداعهاا  ي الحسااااااااااااابات البنكية 

  حسأ الأصول.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 .تم تنفيذ التوصية

نفففقففففففابففففففة أمفففففففففففففف ففففففا  مففففففدارس تفففعفففلفففيفففم  .17

 الرياقة  را  اللت

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير نقابة أصحا  مدارس  عليم السياقة 

( توصاااااااااااايااااةا 15/رام اللاااا ا والبااااالغ عااااددهااااا )

( توصااااااااياتا وبما نساااااااابة 5حيث تبين تنفيذ )
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( توصااااااااااااياتا بما 12(ا ولم يتم تنفيذ )33%)

 يوضح ذلك:(ا والرسم %66نسبة )

 
 النظا  ا  ادبي

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة وجود نظاااام محااااساااااااااااا    ي النقااااباااة 

يضااااااااااااب  جمي  العملياات المالية )الإيرادات 

المحصاااااااااااالاااااة والتوريااااادات البنكياااااة وعملياااااات 

 الصر  والقب (.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

ب   الصفنادي  النقدية  مصففارير الفصفل 

 الر ات 

 :التوصية 

ضرورة الفصل بين صندوق السلفة النثريةا 

وصااااااااااااناااااادوق الإيارادات الارماج اااااااااااا ا ا والالاتازام 

بتغذية صااااااااااندوق الساااااااااالفة النثرية من خلال 

البنك فق ا وضاااااااااااارورة  غ ية المصاااااااااااااري  

التشااااااااااغيلية ومصاااااااااااري  الرواتأا من خلال 

 يشااااايكات تصااااار  من حسااااااا  النقابة البنك

 أو من خلال حوالات بنكية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 التوريدات النقدية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الالااتاازام بااتااوريااااااد جاامااياا  الإياارادات 

النقااادياااة من صاااااااااااانااادوق الإيرادات الرمج اااااااااااا   

.
ً
 أسبوعيا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  الالتزام بتنفيذ التوصية.تم 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 الارويات ال نكية

 :التوصية 

ضارورة الالتزام ب عداد  سويات بنكية دورية 

ل حسااااااابات البنكيةا ليتم من خلالها ضااااااب  

الفروقاااات والعمااال على معااااالجتهااااا والتااا  ااااد 

من ا تماااااال عملياااااات الت ااااااااااااجيااااال الااااادفترع 

 .والمدينة على البنكلكافة الحركات الدامنة 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 .لم يتم تنفيذ التوصية 

 إ داد نظا  الةال 

 :التوصية 

10

5

15

م ا  مدارس الرياقةأتقرير نقابة 

غ   منفذ منفذ ا  ةوع
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ضاااااااااااارورة العمااااال على  عاااااداد نظاااااام ماااااا ي أو 

 عليماااات مااااليااااة معتمااادةا لتنظيم  جراءات 

القب  والإيااداع النقاادع ولتنظيم  جراءات 

 الصر .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد اجراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تولير محاد 

 :التوصية 

ضارورة العمل على توظي  محاسأ للنقابة 

يقوم بااااالعماااال على تنظيم أمورهااااا الماااااليااااةا 

وضاااااااااااارورة الفصاااااااااااااال  ي مهاااام  عاااداد القوامم 

  والبيااانااات الماااليااة الختاااميااة ومهااام التاادقي

 عليها وإبداء رأع حولها.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 الةواانة التقديرية

 :التوصية 

ضاااااااااارورة العمل على  عداد موا نات تقديرية 

 سنوية للنقابة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

  الديوا :رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الهي لية الةعتةدة

 :التوصية 

ضارورة عمل هيكلية معتمدة ومصادق عليها 

 من الجهات ذات الاختصا .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 دندات الق ض الفر ية

 :التوصية 

دفاااتر سااااااااااااناادات  ضاااااااااااارورة الالتزام باا صاااااااااااادار

قب  فرعياةا  ع   لكل مدرسااااااااااااة أو مدر  

 لكااال دفعااة على حااادة  ي وقااات 
ً
سااااااااااااياااقاااة فورا

الاسااااااااااااتلام الفعلي لةيراد وتحرير ساااااااااااانااااادات 

 قب  لكل عملية دف  على حدة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ا  ارة ت    مدق  ا  رابات 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة  غيير ماادق  الحساااااااااااااابااات الخااارتي 

للنقابة كل ثلان سااااااااااانوات على الأ ثرا وذلك 

 باستدرا  عروض أسعار حسأ الأصول.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الذمم الةدينة
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 :التوصية 

لذمم المدينة ضاااااااارورة العمل على ترصاااااااايد ا 

المترا ماااة على كااال مااادرسااااااااااااااة وإجراء القيود 

 المحاس ية اللا مة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ديو  النقابة

 :التوصية 

ضاااااارورة العمل على اتباع سااااااياسااااااة واضااااااحة 

لتحصااااااااايل ديون النقابةا ووضااااااااا  ساااااااااياساااااااااة 

 واضحة لإعدام الدين.ومعايير 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 كشو ات ر ات  الةولف  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة  عااااااداد  شاااااااااااا  شااااااااااااهاارع باارواتااااااأ 

الموظفين واعتماااااده قباااال اعااااداد سااااااااااااناااادات 

 الصر ا وقبل تنفيذ عملية الصر .

  ا  هة:الإ را  الةت ذ م  ق ل 

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 صرف الر ات 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة أن يتم  سااااااااااااادياااد قيماااة الراتاااأ من 

خلال حوالات بنكيااة أو شاااااااااااايكااات مختوماااةا 

باخاتام يصاااااااااااار  للمسااااااااااااتفيااااااد الأول وإرفاااااااق 

مع  ات صاااااااااااار  الراتااأ كاااملااة م  سااااااااااااناادات 

 صر  الراتأ.

  هة:الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  

 لا يوجد  جراءات متخذة.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ختم الشي ات

 :التوصية 

ضاااااااااااااارورة خاااتااام الشاااااااااااااايااااااك باااخاااتااام يصاااااااااااااار  

 للمستفيد الاول.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  تم الالتزام بتنفيذ التوصية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.
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 :
لأ
متفففابعفففة خفففامرففففففففففففففا

 تنفيففففذ توصففففففففففففيففففات

الإدارة الفففففففففعفففففففففامفففففففففة 

للرقابة  لى ال نية 

 التحتية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   الةواصفففففففففففففففففففات م دففففففففففففرفففففففففففففففففةامتثفففففا 

 ا  ودة  لامففففففة لنظففففففا   الفةفقففففففايفيا

 الإل اميففة بففالتعليةفات التقيفد  مفدى

  م تب ات الةصانع لأم ا  الفنية

  .2118-2117  الةعايرة الفحص

   شففففففففففففففركففففففة تفففوايففففع كفففهفففر ففففففا  الشففففففففففففففةففففففا

  .2119 الةراهةة العامة ا  د دة

 علقوائم الةالية لشففففففففركة كهر ا    ا 

  .2111-2111م  ل  وا  
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 مقدمة

رقااااابااااة على البنيااااة قاااااماااات الإدارة العااااامااااة لل

باااماااتاااااااباااعااااااة  ام0202عااااااام الاااتاااحاااتااايااااااة خااالال 

بلغت عدد وقد تقارير رقابيةا  (3)توصاااااايات 

 اتوصااااااية (106التوصاااااايات الت  تم متابعتها )

تو عات على الجهاات الرقاابية  ما يوضااااااااااااحها 

 الرسم البياني التا ي:

 
 

 مفففف دففففففففففففرفففففففففففففففففةتففففقففففريففففر حففففو  امففففتففففثففففففا   .18

 لفنظففففففا   الفةفقففففففايفيفا الفةفواصفففففففففففففففففففات

 الففففففتففففففقففففففيفففففففد  مففففففدى ا فففففف ففففففودة  ففففففلامففففففة

 الفففففففففنففففيففففففة الإلفففف امففففيففففففة بففففففالففففتففففعففففلففففيففففةففففففات

  مفف ففتففبففف ات الففةصفففففففففففففففففانففع لأمففففففففففففف ففففففا 

  2118-2117  الةعايرة الفحص

 توصااااااااااية (03)بلغ عدد التوصاااااااااايات المنفذة 

 (13)ا وغاياار الامااناافااااااذة (%66أع بانساااااااااااابااااااة )

ا والمنفذة بشااكل (%33بما نساا ت  ) توصااية

والرسااااااام ا (%6بنسااااااابة ) توصااااااايات (3)ج يي 

 البياني يوضح ذلك:

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

  رففففففففا   ماناتالأ  رصففففففففيد حرففففففففا  تحويل

 الإيراد العا 

 التوصية: 

دف  المسااااااااااااتحقاات من  ضاااااااااااارورة العمال على

وتحويل الوفر   ى حسااااا   احساااا  الأمانات

والت  مياااااااااااا   عليهااااااا أ ثر من  االإيراد العااااااام

 
ً
 للنظام الما ي. سنتين استنادا

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

 ااى حساااااااااااااااااا  الإياارادات تام تااحااوياااااال الااوفاار   

 العامة ودف  المستحقات.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ( م  الأمانات%11)نر ة  تحويل

 التوصية: 

23

44
39

 دد التقارير ل ل تقرير رقابي

شركة كهر ا    ع

شركة توايع الشةا 

م درة المواصفات  المقاييا

23

13

3

م درة المواصفات  المقاييا

التوصيات المنفذة

التوصيات غ   المنفذة

المنفذة بش ل   ئي
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( من تكلفااااة %12ضاااااااااااارورة تحوياااال نساااااااااااابااااة )

الخدمات المقدمة للمساتفيدين   ى حسا  

   ى مراساااااااااااالااااة و ارة 
ً
الإيراد العاااااما اسااااااااااااتنااااادا

باااااااتااااااااريااااااا   الاااااااماااااااالاااااااياااااااة باااااااهاااااااذا الاااااااخصااااااااااااااااااو 

 م.11/25/0214

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

 حسااااااا    ى المخصااااااصااااااة النساااااابة تحويل تم

 .الموحد الإيرادات

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

صففففففففففاص بقيد  ترصففففففففففيد  ادففففففففففت دا  قلم الرو

التحصففففففففففيلات النقدية  لى د اتر الإيرادات 

    الأمانات

 التوصية: 

 تالتحصااااايلا  وترصااااايد بقيد الالتزام ضااااارورة

 ينأم قباااااال من عليهااااااا والتوقي  االح ر باقلم

 .الصندوق 

 الةت ذ م  ق ل ا  هة لإ را ا: 

 لمق اسااااتخدام وعدم الح ر بقلم الالتزام تم

 الرصا .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 الفصل ف  الةها   الصلاحيات

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة الاعاماااااال على الفصااااااااااااااااال  ي المهااااااام 

 لما وفق اوالصاااااااااااالاحياات للموظفين الماليين
ً
ا

 ورد  ي النظام الما ي الفلس ي  .

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

قها ولكن يتم تدقيلم يتم الفصل  ي المهاما 

 .من قبل وحدة الرقابة الداخلية

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

 التقارير الأد و ية 

 التوصية: 

ضارورة الالتزام بالنظام الما ي الفلس ي   لا 

عداد تقارير ا وإ(1بند  31سيما المادة رقم )

لتحصاااااااايلات والمصااااااااادقة عليها أساااااااابوعية با

 صول.وف  الأ 

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

  .شهرية تقارير  عداد يتم

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ادتدرا  العر   

 التوصية: 

 شااااااااااااراء عمليااااة تنظيم على العماااال ضاااااااااااارورة

 ةشااافافي يضاامن بما المخت رات من الخدمات

 .جراءاتالإ  ون اهة

  الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

بالخصااااااااااااو  تم التواصااااااااااال م  و ارة المالية 

 وأخذ استثناء.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تنظيم اتفاقيات

 التوصية: 

 كل م  اتفاقيات عقد على العمل ضاااااااااااارورة

عتمد مخت ر  توضااااااح االمؤسااااااسااااااة قبل من م 
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 اال رفين بين التعااااااقااااادياااااة العلاقاااااة طبيعااااة

 قاااااةالعلا لتنظيم يكفي لا التل يم  ن   حياااااث

 .والمؤسسة المخت ر بين

   الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

تم عماااااال اتفاااااااقيااااااات من خلال اسااااااااااااتاااااادرا  

 عروض أسعار.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

  حوصات ا  تب ات ا  اصة

 التوصية: 

 ماا  الااعاالاقااااااة تاانااظاايام عاالاى الااعااماااااال ضاااااااااااارورة

 االمؤسااااسااااة خدمات على الحاصاااالة الجهات

ة  جراءات واتخااذ  احتمالية من ل حد   عملي 

 عن تنشااااااااااااااا  قااااد الت  االمصاااااااااااااااالح تضااااااااااااااار 

 حصااااااااالت الت  الجهات مخت رات اساااااااااتخدام

 .المؤسسة خلال من جودة شهادة على

  الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 .لم يتم عمل أع  جراء من قبل المؤسسة

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 قيد  حصر الفوات    الةرتحقات

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة العمال على قيد حصاااااااااااار الالتزامات 

 ودفعها.

  الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 الالاتاازامااااااات وحصاااااااااااار قايااااااد عاالاى الاعاماااااال تام

 .ودفعها

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 غيا  أحد أ ضا  ا  لا

 التوصية: 

  شااااااااااااكيل بشاااااااااااا ن باالنظام الالتزام ضاااااااااااارورة

ة  لياااة واعتمااااد المجل   تفوي   ي رسااااااااااااميااا 

  .المجل  أعضاء أحد غيا  عند الصلاحيات

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

 اء من قبل المؤسسة.جر لم يتم اتخاذ أع  

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

مشففففففففففففففاركفففة الشفففففففففففف    الةفففاليفففة  الإداريفففة ف  

 ا  لرات

 التوصية: 

 يل شك بشا ن الجودة بنظام الالتزام ضارورة

 .المجل 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 .تم تجنأ الملاحظة  ي النظام المعدل

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

  د  التاا  حضور  لرات ا  لا

 التوصية: 

ة  ضاااااااااااارورة الاتازام مامثلي الجهااااااات الخااااااارجياااااا 

 اباااحضااااااااااااااور اجاااتاااماااااااعااااااات ماااجااالااا  الاااجاااودة

 
ً
تاخااااااذة  اع ي ا  والامشاااااااااااااااااار ااااااة بااااااالاقارارات الاما 

 لحو مة القرارات.

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

ع على عاادة جلسااااااااااااات وكاااناات كاااملااة تم الاطلا 

 .عضاءالأ 
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 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

  د  توثي  الرأي الفني

 التوصية: 

 ذعال الف   الرأع توثي  على العمل ضااااارورة

 الااااخاااا اااارة ذوع  ماااان عاااالااااياااااا  الااااحصاااااااااااااااول  يااااتاااام

 مجل  جلسااااااااااااااااة بمحضاااااااااااار والاختصااااااااااااااااا 

 .الجودة

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

خاااااذ تم مشاااااااااااااااااهااااادة ملفاااااات جاااااديااااادة وتم الأ 

 من خلال توثي  الرأعبالتوصاااية فيهاا وذلك 

 الف   لمحضر جلسة مجل  الجودة.

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية. تم

 ا  ودة برام  با تةاد الالتاا  لم يتم

 التوصية: 

 لااامااااهاااااااماااااا  الاااجااااودة ماااجااالاااا  تاااو ااااي ضاااااااااااااارورة

 الجودة علاماااة نظاااام  ي عليهاااا المنصااااااااااااو 

 .الجودة برامع اعتماده ومنها

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 .اعتماد القاممة فق يتم 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  د  الةصادقة  لى تشكيل ال  ا  

 التوصية: 

  شااااكيل على المصااااادقة على العمل ضاااارورة

 .الجودة مجل  قبل من الفنية ال جان

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

تام ماعااااااالاجااااااة الاتاوصاااااااااااايااااااة  اي نظااااااام الجودة 

 .الجديد

 : رأي الديوا 

 التوصية.تم تنفيذ 

 لنظا  ا  ودة ال  فا  الفن
لأ
-1يفة ادففففففففففففانفادا

2111 

 التوصية: 

  شااااااااااااكيل بشاااااااااااا ن باالنظام الالتزام ضاااااااااااارورة

 بااااالمااااادة الالتزام ضاااااااااااارورةا و الفنيااااة ال جااااان

 ال جااااااان وعضااااااااااااوياااااة عمااااال لفترة القاااااانونياااااة

 .النظام  ي عليها المنصو  الفنية

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

الجودة تام ماعااااااالاجااااااة الاتاوصاااااااااااايااااااة  اي نظااااااام 

 الجديد.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 لنظا  ا  ودة 
لأ
الةعال ات الةالية ادفففانادا

1-2111 

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة الالتزام بااااا لياااااة سااااااااااااااااداد الااااادفعاااااات 

للمسااااااااااااتفيااااادين  ماااااا حاااااددت  ي التعليماااااات 

ضاااااااااااارورة متااابعااة الرسااااااااااااوما  الماااليااة بشاااااااااااا ن

ملات ومراجعتها بشااكل دقي  ومنتظما المعا

قااااااة عاااانااااااد مااااراجااااعااااااة ضااااااااااااااارورة تااااحاااارع و  الااااااد 

المعااااملات والم اااالباااات الماااالياااة الخااااصاااااااااااااة 

اااااات الاامسااااااااااااتاافااياااااادة ماان خاااااادمااااااات  بااااااالشااااااااااااركا

 المؤسسة.

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 
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 اساااااااداد الدفعات للمساااااااتفيدينتم الالتزام ب

الالتزام بمتاابعاة المعااملاتا باالإضااااااااااااافة وتم 

ر تدقي  مديالتدقي  من رمج  القساااام/   ى 

 دامرة الجودة.

  الديوا :رأي 

 تم تنفيذ التوصية.

 لنظا  ا  ودة 
لأ
-1ضفففففةا  الرفففففرية ادفففففانادا

2111  

 التوصية: 

( من 5ضااارورة الالتزام بما ورد بالم ح  رقم )

فيمااا يخ  اتخاااذ  ا(0224-1نظااام الجودة )

الإجراءات اللا مااااااة لضااااااااااااماااااان الحفاااااااظ على 

 السرية

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 .لم يتم معالجة الملاحظة

  الديوا :رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

أرشففففففة ملفات الشفففففركات ا  اصفففففلة  لم يتم

  لى شهادة ا  ودة   هرد وا 

 التوصية: 

شااااااااااااي  الخااااااا  بملفااااااات ياجااااااأ تنظيم الأر 

الشاااااااااااركات الحاصااااااااااالة على شاااااااااااهادة الجودةا 

تضااااااااامن الحفاظ وفهرساااااااااة الملفات ب ريقة 

ليهااااااا  ي الوقاااااات عليهااااااا و سااااااااااااهاااااال الوصااااااااااااول  

 .المناسأ

   الةت ذ م  ق ل ا  هةالإ را: 

فاتا ولكن لا يوجد يوجاد فهرس لأرقاام المل

 فهرس لمحتوياتها.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

ا  اصة بشركة  PS-41شهادة ا  ودة رقم 

 PS-69شففففففففففففهفففففادة ا  ودة رقم ،   )ح.ص.غ(

 ) . (ا  اصة بشركة 

 التوصية: 

 ضاااارورة الالتزام بنظام الجودة واتخاذ القرار

الأنساااااااااااااااااأ حاول شااااااااااااهااااااادات الاجاودةا عنااااااد 

 التجديد.

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

نظام الجودة ضاااااااااااامن تم معاالجاة التوصااااااااااااياة 

 .المعتمد الجديد

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

ا  فففففاصفففففففففففففففة  PS-117شففففففففففففهففففادة ا  ودة رقم 

 ) . (بشركة 

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة الالتزام ب رامع المتااابعااة الأوليااة من 

تها الم لوبة الفحوصااااااااااااات وطبيعحيث عدد 

 المنصااااااااااااو  الفنية لغااياات منح الشااااااااااااهاادة

ضاااااااااااارورة الالتزام بقرارات ا و النظااام  ي عليهااا

مجل  الجودة وعاااااادم تجااااااديااااااد الشااااااااااااهااااااادة 

 لا بعد ا تمال ال رنامع و سااااااااااااوية  اوطبااعتهاا

 الوض  الما ي.

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 لم يتم معالجة التوصية.

 : رأي الديوا 

 يتم تنفيذ التوصية.لم 
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تجديد شفففففففففهادة ا  ودة ا  اصفففففففففة بةصفففففففففنع 

 
لأ
بةو   محضففر ا تةاع  اللدائ  ادففتانائيا

  2111 18 11ا  ودة 

 التوصية: 

التزام المؤسااااااسااااااة ب جراءات منح أو ضاااااارورة 

ساااحأ أو تجميد أو  لغاء الشاااهادات حساااأ 

ة ال جناااااة الفنياااااة  االأصااااااااااااول  وأخاااااذ توصاااااااااااايااااا 

بااااالحساااااااااااابااااان عناااااد اتخاااااذ أع قرار من قبااااال 

  .المجل 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 تم المعالجة  ي النظام الجديد.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

نظففا   ففائ ة ا  ودة ف   لرففففففففففففع    متففابعففة 

 تنفيذه

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قيااااااام مؤسااااااااااااساااااااااااااااااة المواصاااااااااااافااااااات 

نظااااااام جااااااام ة الجودة باااااا عااااااداد والمقااااااايج  

 ومتابعة تنفيذه  ي فلس ين.

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 ع ااائهمجااارع العماال على تاا هياال موظفين وإ

 تدريبات  ي المجال.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

تافففففففففففف يففففففل  ا تةففففففاد مففففففدقق   ف  مجففففففالات 

  الرلامةا  ودة  ال ي ة 

 صيةو الت: 

واعتماد ضااااارورة قيام المؤسااااااسااااااة بت ااااااجيل 

ماااااادقااااقااااياااان  ااااي مااااجااااااالات الااااجااااودة والاااابااااجااااوااااااة 

 والسلامة.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

جااارع العماال على تاا هياال موظفين واع ااائهم 

 تدريبات  ي المجال.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ففففد  ا تةففففاد نظففففا   حفففففدات القيففففاس م  

 ق ل مجلا الوارا 

 :التوصية 

وحدات ضرورة متابعة اعتماد مسودة نظام 

 القياس من قبل مجل  الو راء.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 .جارع المتابعة م  مجل  الو راء

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

للة دفففففففففففرفففففففففففة يةك   مر عية ثابتة لا يو د

فففات  صففففففففففففر  الا تةففففاد  ليوففففا   ةيع الشففففففففففففركف

ال ي تةارس  الةصفففففانع  ا  ةعيات  غ  ها 

  يجفف  أ
لأ
 تجففاريففا

لأ
أد ات   ضففففففففففففع  تنشفففففففففففففاطففا

 القياس لديوا للةعايرة

 التوصية: 

بالتواصاااال م  كافة مؤسااااسااااة الضاااارورة قيام 

حصااااااار الجهات ل االجهات ذات الاختصاااااااا 

جه تهاااااا وتكوين قااااااعااااادة الت  يجااااأ معااااايرة أ

ثااااة سااااااااااااليمااااة يمكن اعتبااااارهااااا  ابيااااانااااات محااااد 

 مرجع
ً
 ثابت ا

ً
 لكافة الأجه ة الواجأ معايرتها. ا
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 :لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا

عمااال قااااعااادة بيااااناااات وتحاااديثهاااا بشااااااااااااكااال تم 

 مستمر.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تاا  بةرا عة  ةليات الةعايرةلالا لم يتم

 التوصية: 

ضاارورة التزام مديرية القياس الوط   ب يجاد 

 اتاااادقي  عمليااااات المعااااايرةو ة ليااااة لمراجعاااا 

والت  يد على ضاااااارورة الفصاااااال  ي المهام بين 

 الفاحصين والمدققين.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 لم يتم عمل أع  جراء بالخصو .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ففففد    ود دففففففففففففيففففادففففففففففففففة  ا فففففففففففف ففففة لتففففد ير 

 الةولف   ف  الة درة

 :التوصية 

بت وير ساااااااياساااااااة مؤساااااااساااااااة قيام الضااااااارورة 

واضااااااااااااحااااااة لتاااااادوير الموظفين على الإدارات 

 الت  يت لاااااأ اوالأقسااااااااااااااااام الفنياااااة المختلفاااااة

عملهاااا تقااااديم خاااادماااات فنيااااة للأطرا  ذات 

 العلاقة.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 لم يتم ت وير سياسة لتدوير الموظفين.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 س ل الأختا  ا  كومية

 :التوصية 

بالنظام الما ي بشاااا ن ضااااب   ضاااارورة الالتزام

هد  .(63)سيما المادة رقم  لا الع 

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 تم الالتزام بالنظام الما ي الفلس ي  .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تد ي  الرندات الةل اة

 :التوصية 

التزام مؤسااااااااااااساااااااااااااااااة المواصاااااااااااافااااااات ضاااااااااااارورة 

لاساااااااااااايمااا المااادة  اوالمقااايج  بااالنظااام المااا ي

الت  تن  على تاااااادوين  ا(8البنااااااد  01رقام )

السااندات الملغاة  ي سااجل سااندات القب  

 الملغاة.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 تم عمل سجل لسندات القب  الملغاة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 س ل رئيس ي للد اتر

 التوصية: 

التزام مؤسااااااااااااساااااااااااااااااة المواصاااااااااااافااااااات ضاااااااااااارورة 

لاساااااااااااايمااا المااادة  اوالمقااايج  بااالنظااام المااا ي

الت  تن  على مسااااااااااااااك سااااااااااااجاااال  ا(5بنااااد  5)

 رمج    لدفاتر سندات القب .

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

لم يتم  عداد ساااااااااااجل رمج ااااااااااا   لدفاتر ساااااااااااند 

 القب .

 : رأي الديوا 
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 لم يتم تنفيذ التوصية.

 

 تنظيم كشو ات شهرية

 :التوصية 

التزام مؤسااااااااااااساااااااااااااااااة المواصاااااااااااافااااااات ضاااااااااااارورة 

لاساااااااااااايمااا المااادة  االمااا يوالمقااايج  بااالنظااام 

الت  تن  على"" تنظيم  ا(6الابانااااااد  6رقام )

  شوفات شهرية لدفاتر سندات القب ". 

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

تم  عداد  شااااااااو  شااااااااهرية لدفاتر سااااااااندات 

 القب .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 حصر د اتر دندات الق ض الةرتعةلة

 :التوصية 

المواصاااااااااااافااااااات التزام مؤسااااااااااااساااااااااااااااااة ضاااااااااااارورة 

لاساااااااااااايمااا المااادة  اوالمقااايج  بااالنظااام المااا ي

الت  تن  على قيام المؤسااااسااااة  ا(8البند  6)

اتر المستعملة  ي نهاية كل سنة بحصار الدف

  ى المحاسأ العام.وإرسالها  

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 تم رف  استلامها من قبل المحاسأ العام.

 : رأي الديوا 

 التوصية.لم يتم تنفيذ 

الاحتفا  بد اتر دففففففندات الق ض ف  م ا  

 آم 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الالتزام ب نود النظام الما ي لساااااااااااانة 

الت   ا(4بنااااد  6لا ساااااااااااايمااااا المااااادة ) ام0225

 بدفاتر سندات القب  تن  على الاحتفاظ

 من.وماتها  ي مكان  ر المستعملة وأ

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 من قبل المؤسسة.لم يتم اتخاذ أع  جراء 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الارففففففففففففك   للولفففففائر الفنيفففففة  لى الهي فففففل 

 التنظيمي

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الااعااماااااال عالااى تصااااااااااااويااااااأ  سااااااااااااكااياان 

الموظفين ومراعاة وض  الشخ  المناسأ 

  ي المكان المناسأ.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

تام العماااااال على تصااااااااااااويااااااأ أوضااااااااااااااااااع بع  

 الموظفين.

 الديوا : رأي 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

 تففوايففع شفففففففففففففركففففففة أ ففةففففففا  حففو  تففقففريففر  .19

 العامة الةرفففففففففاهةة الشفففففففففةا  كهر ا 

 ا  د دة

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

 ا حيثشاااااااااااار ة تو ي   هرباء الشاااااااااااامالتقرير 

توصاااايةا بما نساااا ت  ( 01)تبين ب ن  تم تنفيذ 

توصية بما  (03)بجنما لم يتم تنفيذ  (ا48%)

 ا  ما يوضحها الرسم البياني:(%52)نس ت  



76 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

 

وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

لتا يففففد الةشففففففففففففت ك   ا  ففففدد  الوقففففت اللاا 

 با  دمة

 :التوصية 

ضاااااااارورة قيام الشاااااااار ة بعمل ما يل م لتقليل 

لقياااااام طواقم الشاااااااااااار اااااة  اياااااام الم لوباااااةالأ 

 ب يصال الخدمة للمشتر ين الجدد.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 م لتزوياد الخادماة أصاااااااااااابح معادل الوقات اللا 

 ( يومااا16)
ً
ااان بعاااد أ ام0211عاااام خلال  ا ن كا

 يوم (01)
ً
 م(.0218-0216الأعوام )خلال  ا

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 الش ا ى الةقدمة م  الةواطن   تكرار 

 :التوصية 

 .انخفاض معدل الشكاوى الواردة للشر ة

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

لغ حيث ب ايجابيةاساااااتمرت الشااااار ة بهذه الإ 

-0218 ين ي العام 0/1222معدل الشااكاوى 

 م.0211

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

ت فففففالي  الأ عفففففا  ال ي تم ادففففففففففففتق فففففالهفففففا م  

 خلا  برنام  العوارئ 

 :التوصية 

ساااابا  المشاااااكل المتعلقة بانق اع دراسااااة أ

التياار الكهرباايي وع ال العادادات  ي مناط  

 امتيا  الشر ة.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

داد مسااااااااااااب  الدف  قامت الشاااااااااااار ة بتغيير ع

ا أدى  ا(STS) ى نظااام التركي والمصاااااااااااارع   مماا 

 0,322حياااااث تم  غيير ا  ى تقليااااال الأع اااااال

 
ً
 تر يعدادا

ً
  5,222و ا

ً
 مصريعدادا

ً
 .ا

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

ئفففي  تفففكفففرار مففففففدة انففقفففعففففففاع الفففتففيففففففار الفففكفففهففر ففففففا

 الانقعاع    الةشت ك  

 :التوصية 

ساااااااااااابااا  انق اااع التيااار العماال على معااالجااة أ

 الكهربايي الناتجة عن وجود خلل  ي الخدمة

 المقدمة للمواطنين.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

تم  شااااااااااغيل مح ة صاااااااااارة وتم ت ويد شاااااااااار ة 

تو ي  الشاااااااااااامااااال بااااالقاااادرة اللا مااااة لمعااااالجااااة 

 النق .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

21

23

التوصيات المنفذة ذةالتوصيات غ   المنف

شركة توايع كهر ا  الشةا 
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  مراك ( pal pay) ال يع نقاط ف  التودففففع

 للشركة التابعة الةشت ك   خدمات

 :التوصية 

 ي ساااااااااااياساااااااااااتها ضااااااااااارورة اساااااااااااتمرار الشااااااااااار ة 

الااماارتااباا ااااااة بااااااالااتااوساااااااااااا   ااي مااناااااااطاا  امااتاايااااااا  

الشااااااااار ةا من خلال فتح نقا  بي  خدمة  ي 

مناااط  جغرافياااة جااديااادةا لمااا لاا  من أثر  ي 

حصاااااول المواطنين على الخدمات بساااااهولةا 

اطر اليومياة الناااتجاة عن جبااايااة وتقليال المخا

موال من هذه المرا  ا وتخفي  ضااااااااغ  الأ 

 نأ حيااااااث االاعاماااااال عالاى ماوظافي الشاااااااااااار ااااااة

  مسااااااااااؤولية  شااااااااااغيل النقا  الخارجية 
ً
 داريا

 
ً
  وماليا

ً
 .(pal pay) تق  على شر ة وفنيا

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

عااام (  ي 116ارتف  عاادد مرا   الخاادمااة   ى )

  ام0211عااام   ي (108و) ام0218
ً
أنهااا  علمااا

 م.0216عام (  ي 82كانت )

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 التيار  معد  التحصيلم يعات 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الوصااااااااااااول لتحصااااااااااااياال كاااامااال قيماااة 

اااااافااااااة و  االاامااباايااعااااااات الااعااماااااال عاالااى تااحااوياااااال كا

  ى الدف  المسب .المشتر ين  

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 غير المبيعات نساااااابة نأ الشاااااار ة وضااااااحتأ

 مكني ولا االحكومي للاسااتهلا  لاي المحصاالة

 .بها جراءات  خذأ

 : رأي الديوا 

 يتم تنفيذ التوصية.لم 

مشففففففففففت يات التيار الكهر ائي  نرفففففففففف ة الفاقد 

 م  الكةيات الةشت اة

 :التوصية 

ضارورة العمل بشاكل جاد للتقليل من نساأ 

الفاقد  ي شاااابكة الكهرباءا من خلال صاااايانة 

تقليل من فاقد الشاااااابكة وفح  لالشاااااابكة ل

ادات بشااااااااااااكااال دورع واتخااااذ  جراءات  االعاااد 

الة بح  الأشاااااااااخا  الذين يث ت تلاعبهم  فع 

 بالعدادا 
ً
ا وصاااااااااولا

ً
 للنساااااااااأ المقبولة عالميا

 ى تحساااااااااااان  مر الااااذع يؤدع الأ  ا(%12)ولاي 

 المبيعات و يادة الإيرادات السنوية للشر ة.  

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

ن نسااااااااااابة الفاقد  عود أوضاااااااااااحت الشااااااااااار ة أ

  ي المخيماات بشااااااااااااكاللعادم التزام المواطنين 

 .م0202كورونا  ي العام وجامحة  اسا   أ

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

فففففات  الففتففعففورات ا فف ففففففاصففففففففففففلففففففة  ففلففى الشفففففففففففف فف ف

 الكهر ائية

 :التوصية 

ضاااااارورة اسااااااتمرار الشاااااار ة بت وير شاااااابكات 

الكهرباء المملو ة لها ضمن مناط  امتيا ها 

 بشكل دورع.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

اسااااااااااااتااماارت الشاااااااااااار ااااااة  ااي تاا اوياار شاااااااااااابااكااتااهااااااا 

 الكهربامية.
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 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

نرفف ة الةولف   العامل   بالشففركة لأ داد 

 الةشت ك  

 :التوصية 

 مؤشرات دارة الشر ة بمتابعةضارورة قيام  

عداد الموظفين بشاااكل سااانوعا بما يضااامن أ

تقديم الخدمات للمواطنين بجودة اساااتمرار 

عااااااالاايااااااة وتااحااقااياا  مصاااااااااااااااااالااح الشاااااااااااار ااااااة ماان 

 التوظي .

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 pal payتااام  يااااااادة عاااااادد مااارا ااا  الشاااااااااااااحااان 

 لاستمرار تقديم الخدمة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 رأس ما  الشركة 

 :التوصية 

قياااام الشاااااااااااار اااة بااااتخااااذ الإجراءات  ضاااااااااااارورة

 وتحديد التقييم موجودات الشااااااار ة اللا مة

س مااال أنساااااااااااابااة مساااااااااااااهمااة كاال شااااااااااااريااك  ي ر 

 الشر ة حسأ الأصول.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

للهيوااااااة  عتام عاماااااال تاقايايم بااااااانتظااااااار اجتمااااااا

 العامة لإقراره.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 للشركة الة درو  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة العمال على  عاديال النظام الداخلي 

وعقد الت ساااااج  وتصاااااويأ الوضااااا  القانوني 

 ة مل حفاظ على مصاالح الشر  اللشار ة
ً
 اليا

 إو 
 
  داريا

ً
 .وقانونيا

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 بقي الوض   ما هو علي .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

صفففففدار شفففففهادات مرفففففاهةة بقيةة الأدففففففهم إ

 للشركا 

 :التوصية 

شاااهادة مسااااهمة صااادار  ضااارورة العمل على 

لكل شااااريك بقيمة الأسااااهم المسااااتحقة ل   ي 

وخاااتاامااهااااااا وتااوقاايااعااهااااااا ماان قاااباااااال  االشااااااااااااار ااااااة

 المفوضين بالإنفاق عن الشر ة.

 لإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هةا: 

 ا لكنلكل شاااريك المسااااهمة نساااأ قرار  تم

 .مساهملكل لم يتم  صدار شهادة الأسهم 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الةراشار القانونيتعي   

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة الالااتاازام باا اانااود الاانااظااااااام الااااااداخاالااي 

بشااا ن  عيين المساااتشاااار القانونيا  اللشااار ة

 لمااااا  اوذلااااك من خلال الهيوااااة العااااامااااة
ً
وفقااااا

( من النظام 1/02نصاااااااااااات عليا  المادة رقم )

 مكتأ م  التعاقد لغاءا وإالداخلي للشااااار ة
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 المااااااادة وف  بااااااالتعيين والالاتازام لماحاااااااماااااااةاا

 .الداخلي النظام من( 02/6)

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم حل الموضوع.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تعي   مراشاري    لا الإدارة

 التوصية: 

ضاااااارورة قيام مجل  الإدارة بدراسااااااة ملفات 

المساااااتشاااااارين الخارجيين وتصاااااويأ الوضااااا  

  االقااااامم
ً
 اللنظااااام الااااداخلي للشاااااااااااار اااااة وفقااااا

وعاااادم التعاااااقااااد م   اوإلغاااااء التعاااااقااااد معهم

 مستشارين خارجيين وفقا للنظام.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 جراء بالخصو .لم يتم اتخاذ أع  

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ال  ا  الةن ثقة    مجلا الإدارة

 التوصية: 

الالتزام عند  شااااااااااكيل ال جان بعدم  ضاااااااااارورة

وضااااااااااارورة  عادة  اوجود تضاااااااااااار  بين المهام

ن أو  شاااااااااااكيل ال جان بما يتواف  م  النظاما 

يكون  شااكيل ال جان  ي الشاار ة من أعضاااء 

والتواصااااااااااال المباشااااااااااار  امجل  الإدارة فق 

 م  مدراء الإدارات  ي الشر ة.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 جراء بالخصو .لم يتم اتخاذ أع  

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 هي لة ا  رابات )التصنير ا  ادبي(

 :التوصية 

 
ً
 ضاااارورة تصااااني  الحسااااابات  ي الدليل وفقا

 للمعاير المحاس ية الم بقة.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

ل رنااامع المحاااساااااااااااا   وتبين تم الكشاااااااااااا  على ا

 جراء التعديل اللا م. 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 رصدة ال لدياتأتركيدات 

 :التوصية 

 اضاااااااااااارورة عماااال  سااااااااااااويااااة م  بلااااديااااة نااااابل 

ق الااناااااااتااع  ااي الاارصاااااااااااايااااااد  ااي ومااعااااااالااجااااااة الاافاار 

ن الاعتبااار  ي القوامم خااذه بعيال ااااااااااااجلات وأ

 .م0218عام المالية ل

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 جراء التعديل اللا م.تم  

 : رأي الديوا 

 التوصية.تم تنفيذ 

 الة اني  الأراض ي

 :التوصية 

 جراءاتالإ  باااتخاااذ الشاااااااااااار ااة قيااام ضاااااااااااارورة

 تهاملكي ونقل ارضالأ    اااجيل بشااا ن اللا مة

 اممكن وقت ب ساااارع الشاااار ة  ى  البلدية من

  ي قاااااانونياااااة مشاااااااااااااااااكااااال الشاااااااااااار اااااة لتجنجاااااأ

ا يةضااااااف  مالية عباءأها وتحميل االمسااااتقبل

 نقلو  االوكالة بتنفيذ الدورع الو يل  اموإل
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 دىل الشاااااااااار ة  ى  نابل  بلدية من الملكية

 نم الرف  حال و ي ارا   الأ    جيل دامرة

 جراءاتالإ  مباشااااارة يتم الدورع الو يل قبل

 .الوكالات بتنفيذ الخاصة القانونية

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

را اااااااااااا   لإنجااااا   ي انتظااااار هيوااااة  سااااااااااااويااااة الأ 

 .مشروع ال ابو  ي من قة رأس العين

  الديوا :رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 رصيد ضري ة القيةة الةضا ة

 :التوصية 

ضااااارورة  سااااااوية حساااااا  الشاااااار ة م  الإدارة 

العااماة لضااااااااااااريباة القيمة المضااااااااااااافة  ي و ارة 

الماليةا واعتماد الرصااااايد الفعلي  ي القوامم 

 المالية.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

لضااااااااااااريبااة شاااااااااااايقاال  016,666تم دف  المبلغ 

 .القيمة المضافة

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

الصفففففقات الةصففففرح  شوا ف  كشففففر برنام  

الإيفرادات الفةفوحففففففد الفةفعةو  بففففففت ف   اارة 

يرادات الةصففففففففففففرح  شوا (  الإ RMSالةفاليفة )

 ف  س لات الشركة

 :التوصية 

ياارادات ضااااااااااااارورة الااتصاااااااااااااريااح عاان جاامااياا  الإ 

ضااااااااريبة القيمة المضاااااااااافةا على  واحتسااااااااا 

 .يرادات الشر ة وتوريدها ل خ ينةجمي   

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 .تم التوريد

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 بتة )الإضا ات(الةو ودات الثا

 :التوصية 

ضارورة الالتزام بالقوانين السارية بخصو  

والتصااااااااااريح عن  اضااااااااااريبة القيمة المضااااااااااافة

مااايااا  الإيااارادات والااامشاااااااااااااتاااريااااااات حساااااااااااااااااأ جااا

 .صول الأ 

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 .التعديل تم

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

التففرخر ف  دفففففففففففففداد  وات   شففففففففففففركففة الكهر فففا  

 القعرية

 :التوصية 

ضرورة التزام الشر ة بتسديد قيمة الفواتير 

وتفااااااادع  اللشاااااااااااار ااااااة الق ريااااااة  ي موعاااااادهااااااا

 .تحملها غرامات وفوامد الت خير

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم العمل على ذلك.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الشي ات الرا عة

 :التوصية 
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ضااااااااااااارورة ماااعااااااالاااجااااااة الااافاااروقااااااات الاااواردة  اااي 

والعماااال على  سااااااااااااويااااة حساااااااااااااااابااااات  االتقرير

 الشيكات الراجعة.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 .تم التعديل

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية.تم 

 الذمم الةدينة 

 :التوصية 

 اضااااارورة اعتماد ساااااياساااااة محددة وواضاااااحة

لتحصاااااااايل الذمم المسااااااااتحقة للشاااااااار ة على 

اية بمن خلال تنظيم حملات ج االمشاااااتر ين

ضارورة اعتماد جراءات القانونيةا و واتباع الإ 

يون المشاااااااااكو   ي ساااااااااياساااااااااة لمخصااااااااا  الد

ساااااااااااس العمر ال م   للذمم تحصاااااااااايلها على أ

المدينة ولج  على اسااااااااااس نساااااااااابة ثابتة من 

 الذمم.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 .التعديل تم

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  مم مشت كي نظا  الفوترة

 :التوصية 

 اضااااارورة اعتماد ساااااياساااااة محددة وواضاااااحة

لتحصاااااااايل الذمم المسااااااااتحقة للشاااااااار ة على 

ماان خاالال وضااااااااااااا   جاااراءات  االاامشاااااااااااااتاار اايااان

وساااااااااياساااااااااات فعال  مساااااااااتخدمة  ي الشااااااااار ة 

 لياااااة تحصاااااااااااايااااال الاااااذمم المسااااااااااااتحقاااااة على 

اع واتبااا وتنظيم حملات جبااايااة االمشااااااااااااتر ين

جاااااال   ااااااااااااجياااااال أالاجاراءات الاقاااااااناونيااااااة من 

المسااااتفيدة من  الاشاااترا  باساااام المؤسااااسااااة

 ى ت وياااااد الاااااديوان الخااااادماااااةا باااااالإضااااااااااااااااافاااااة  

بااااماااا ااااررات   اااااااااااااااجااااياااااال الااااااذماااام عاااالااااى رمااااجاااا  

وذلاااااك لغااااااياااااات اسااااااااااااتكماااااال  اؤسااااااااااااسااااااااااااااااةالم

 .  جراءات التدقي 

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 .على ذلك التعديل تمسو  ي

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الذمم الدائنة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الاسااااااااااااتااماارار باااااادفاا  مسااااااااااااتااحااقااااااات 

وتخفي  رصااااااااااااياد الاذمم الادامنة  االموردين

خلال الأعوام القاااااادماااااةا  ماااااا يجاااااأ التر يز 

على  سااااااااااااااادياااااد ثمن الكهرباااااء من الشاااااااااااار اااااة 

 الق رية.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 .جارع العمل على ذلك

 : رأي الديوا 

 م تنفيذ التوصية.ت

 مواصلات الةولف  

 :التوصية 

ضاااارورة ت بي  سااااياسااااة الشاااار ة بخصااااو  

 إلغااااااءعلى جمي  الموظفينا و المواصاااااااااااالات 

ويد  ى ت  ا بالإضااااااااااااافة  الاسااااااااااااتثنااء غير الم رر
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الديوان بم ررات صاااار  المواصاااالات بشااااكل 

 .استثنايي للموظفين المذكورين

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 ل ل جمي .شيق 152تم التعديل   ى 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

   تحةل الشركة ت الير الترم   الصح  

   الةولف  

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة اتخاااااذ الإجراءات اللا مااااة من قباااال 

مجل  الإدارةا بخصااااااااااااو  تنظيم و غ يااااة 

نفقات الت مين الصااحيا بما يتواف  م  دليل 

سااااااااااااياااساااااااااااااات الموارد ال شاااااااااااارياااة المعتماااد  ي 

 .الشر ة

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم التعديل.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

م  التفففابع لشففففففففففففركفففة د ع ر اتففف  مولر الأ 

  قارات

 :التوصية 

ضاااااااااارورة عدم تجديد عقد موظ  الأمن من 

شاااااااااااار ااة عقاااراتا حيااث أن شاااااااااااار ااة عقااارات 

 مل مة بتقديم خدمات الأمن لكامل المجم .

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم التعديل.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 للةولف  صرف  لا ة ا  اطرة 

 التوصية: 

ضارورة صر  علاوة المخاطرة حسأ طبيعة 

لموظفين الااذين يتوافر  ي طبيعااة ول االعماال

 أعمالهم نوع من المخاطرة.  

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم التعديل.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 

 ا  ر قات

 التوصية: 

الصاااااااااااار  الافاعالاي لاتاكلفااااااة المحروقااااااات الت  

يسااااااااااااتااهاالااكااهااااااا الاامااوظاافااياان عاانااااااد اسااااااااااااتااخاااااادام 

( 1,1  )ن صاار أخصاايةا حيث اتهم الشاامر ب

ر ة  ى التزام الشاا شاايكل لكل  يلو متر يؤدع 

 بنفقات أ ثر من الصر  الفعلي.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم التعديل.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الةولف    لى در ات ادتانائية ترقيات

 :التوصية 

ضااااااارورة عرض كافة الترقيات المذكورة على  

شاااااااااااا نهااا وت ويااد واتخاااذ قرار ب امجل  الإدارة

 ضاااااااااااارورة الالتزام بترقياتا و الديوان بالنتامع

الموظفين حسااااأ دليل سااااياسااااات الشااااؤون 

الإداريااااة والتساااااااااااالسااااااااااااااال ال بيعي للاااادرجااااات 
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هة من الجالسااااااااانويةا وأن تتم كافة الترقيات 

 المخولة بذلك فق .

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم اتخاذ أع  جراء.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.لم ي

 إ ااات الةولف  

 :التوصية 

ورة العمل على وضاااااااااا  خ ة لاسااااااااااتنفاذ ضاااااااااار 

جا ات الموظفين بشاااااااكل سااااااانوعا والالتزام  

ؤون الإدارياة فيمااا بادليال ساااااااااااايااسااااااااااااات الشاااااااااااا

 جا ات وترصيدها.يتعل  بمنح الإ 

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 تم التعديل.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ثة  نا ة الععا إيرادات 

 :التوصية 

ضاااارورة التزام قساااام المشاااااتريات والع اءات 

من دليل سااياسااات  ا(0( بند )5بالمادة رقم )

واسااااااااااااتيفاااااء ثمن  االمشااااااااااااتريااااات والع اااااءات

ذلاااااك ا و الكراسااااااااااااااااة حسااااااااااااااااأ قيماااااة الع ااااااء

و منفاااذ لضااااااااااااماااان الجااادياااة من قبااال المورد أ

 .الخدمة

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 تم التعديل.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 م ا آت أ ضا  مجلا الإدارة

 :التوصية 

ضااااارورة التزام رمج  وأعضااااااء مجل  الإدارة 

حساااااااااااااااااأ قااااااانون  ابااااااالامابالاغ الامسااااااااااااموه باااااا 

 بدل مكاف ة حضااااااااور جلسااااااااات  االشااااااااركات

مجل  الإدارة وعاادم تجاااو ها وأن يتم تو ي  

المكاافا ة  ي حاال وجود أربااه وحسااااااااااااأ عدد 

 الجلسات الت  حضرها كل عضو.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم العمل على ذلك.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 نوا  خدمات بعض مولفي الشركةإ

   :التوصية 

ضاااااااااااااارورة الاااتااازام ماااجااالااا  الإدارة بااااااالاااناااظااااااام 

بقااانون العماال والالتزام  االااداخلي للشاااااااااااار ااة

نااهاااااااء خاااااادمااااااات  الاافاالساااااااااااا ااياا اا  باامااااااا يااخاا  

 الموظفين.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

.64تم رف  سن التقاعد   ى )
ً
 ( عاما

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ات اع ديادة التعي   الة اشر

 :التوصية 

الشااااار ة بالإجراءات الرسااااامية  ضاااارورة التزام

ياااااادةا الاااااامااااااتاااااابااااااعااااااة لاااااالااااااتااااااعاااااايااااااياااااان ) عاااااالان جاااااار 

 ااى  ااعاايااياان  مااقاااااااباالات...الااخ( عاانااااااد الااحاااااااجااااااة 

 الموظفين.
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  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم العمل على ذلك.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  اختلاف الة هل العلمي    ط يعة العةل

 :التوصية 

ومؤهلات شااااااااااااغااال ضاااااااااااارورة تحاااديااد شاااااااااااارو  

والاختيار بما يتناسااااااااااااأ م  طبيعة  االوظيفة

وتاحاقي  مصاااااااااااااااااالح الشاااااااااااار ااااااة من  االاعاماااااال

 التعيين.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم العمل على ذلك.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

التعي    لى شفففففففففففففاغر غ   مو ود بففالهي ليففة 

 الةعتةدة

 :التوصية 

لعمل او  االمعتمدة ضارورة الالتزام بالهيكلية

عالاى  ااعاااااادياااااال واعاتااماااااااد الاهااياكاااااال الاتااناظاايا)اا  

.
ً
 للشر ة  ن كان ذلك لا ما

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

تم  عاااااديااااال الهيكلياااااة وباااااانتظاااااار  قرارهاااااا من 

 مجل  الإدارة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تعي   مدير  رع الشركة ف   ن  

 :التوصية 

باااالأنظماااة الإدارياااة ضاااااااااااارورة التزام الشاااااااااااار اااة 

 المعتمدة والمعمول بها  ي الشر ة.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم العمل على ذلك.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 لى الدر ات العلياإترقيات الةولف   

 :التوصية 

رورة عرض الترقيات على مجل  الإدارة ضاااااااااااا

ا امعبالنتبشاا نها وت ويد الديوان واتخاذ قرار 

ضاااااااااااااارورة الالااااتاااازام بااااااالأنااااظااامااااااة والااااقااااوانااااياااان و 

 ي الشاااااااااااار اااة وعااادم تنفياااذ  المنظماااة للعمااال

 لدليل سااااياسااااات الشااااؤون  الترقيات 
ً
لا وفقا

 دارية.الإ 

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم العمل على ذلك.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  م  بلفففففديفففففة نفففففابلا و   الةنتفففففدبو الةولف

 ف  الشركةللعةل 

 :التوصية 

ضاااااااااااااااارورة قااااايااااااام ماااااجااااالااااا  الإدارة باااااااتاااااخاااااااذ 

لتغيير عقااد انتاادا   االإجراءات الضااااااااااااروريااة

 أ ى الشاااااار ة  ظفي بلدية نابل  مو 
ً
 ى   صااااااولا

نتااااادا  يكون بين عاااااارةا حياااااث أن الا  عقاااااد 

ضاااااااااااارورة عاااااادم دفاا  ا و داماارتااياان حااكااوماايااتااياان

قبل البلدية للموظفين المعارين  الرواتأ من
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الشااااااااااامالا وأن يتم الدف   ى شااااااااااار ة  هرباء  

 مباشرة من قبل الشر ة.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 سو  يتم العمل على ذلك.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 العهد الش صية  الردةية

 :التوصية 

ضاااااااارورة مسااااااااك سااااااااجلات عهدة شااااااااخصااااااااية 

للوا م المساااااااااااالماااااة للموظفين وتث يتهاااااا عهااااااد 

 رسمية على مستخدميها.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 تم التعديل.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

القوائم الةفاليفة لشففففففففففففركة  حو  تقرير  .21

  2111-2111 كهر ا    ع

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

لم   ن ب ا حيث تبينشااار ة  هرباء جب تقرير 

ا (%122)توصاية بما نس ت   (03)يتم تنفيذ 

 البياني: ما يوضحها الرسم 

 

وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

مففففلاحففففظففففففات  ففففففامففففففة حففففو  تففففقففففففاريففففر مففففففدقفففف  

  2111- 2111 ا  رابات ل  وا 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة تنظيم وفرض  جراءات رقابية على 

أعمال الشاار ةا و عيين مدق  حساااابات من 

قبااال و ير الاقتصااااااااااااااد الوط   على حسااااااااااااااا  

  االشاااااااااااار اااااة
ً
( من قاااااانون 014للماااااادة ) وفقاااااا

اات لإعااادة تاادقي  البيااانااات المااالياااة  الشااااااااااااركا

 من العاااااام وتنفياااااذ تااااادقي  الامتثاااااال ابتاااااداءً 

ا ودعااوة و ياار الاقااتصااااااااااااااااااد الااوطاا اا  م0225

  طاااارئ  لاجتمااااعالهيواااة العااااماااة 
ً
للماااادة  وفقاااا

( من قانون الشاااااااااااركات ) ذا ث ت للو ير 146)

بعااد الاسااااااااااااتلناااس برأع المراقااأ المب   على 

 أسااااااااااااباا
ً
  م ررة أن الشاااااااااااار ة  عاني أوضاااااااااااااعا

ماااليااة أو  داريااة سااااااااااااجوااة لم يساااااااااااات   مجل  

 دارة الشاااااااااااار ااة معااالجتهاا وتلافيهاا مماا يجعاال 

 لمصاااااااااااا حاااااة الشاااااااااااار ااااااة 
ً
اسااااااااااااتمرارهاااااا مهاااااددا

ومسااااااااااااااهميهاااا ا ويح  لااا  أن ياادعو  ي الحاااال 

الهيواة العاامااة لاجتمااع طااارئا ويعرض عليهااا 

أوضاااااااااااااااع الشاااااااااااار اااة من ماااالياااة وإدارياااةا وأن 

ها  ي الموضاااااوع(ا ومسااااااءلة مجل  أهي لأ ر 

 .دارة والمدققينالإ 

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

0

23

التوصيات المنفذة فذةالتوصيات غ   المن

شركة كهر ا    ع 
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 لا تةلك الشركة ترخيصا لتوايع الكهر ا 

 التوصية: 

وضاااع الشااار ة أضاارورة العمل على تصااويأ 

انون تنظيم ق ااااع الكهربااااءا وفقاااا لأحكاااام قااا

جراءات رقااااابيااااة خاااااصاااااااااااااااة من قباااال  وفرض 

مجل  مهنة تنظيم ق اع الكهرباء وساااااااااال ة 

 .ال اقة وتحمل مسؤولياتهم تجاه الشر ة

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

لا تلتا  الشففففففففففففركفففففة بقرارات مجلا الوارا  

 ب صوص التعر ة الكهر ائية

 :التوصية 

ضااااارورة التزام الشااااار ة بالقانون والتعليمات 

والااااقااااارارات الصاااااااااااااااااادرة عاااان الاااااجاااااهااااااات ذات 

الاختصااااااااااااااا  وخصااااااااااااوصااااااااااااااا تلاااك المتعلقاااة 

باااااالتعرفاااااة و ساااااااااااااااادياااااد الاااااديون والالتزاماااااات 

 .السابقة

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 التوصية. لم يتم تنفيذ

لفففم يفففتفففم تففف  يففففففد طففففففاقفففم الففففففديفففوا  بففف فففعفففض 

 متعل ات التدقي 

توفير كااافااة مت لبااات التاادقي  الت  لم تقاادم 

ل ااااقم التااادقي  والبحاااث  ي أسااااااااااااباااا  عااادم 

 توفيرها.

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

مففدق    ود تضففففففففففففار  للةصففففففففففففا   م  ق فل 

  2111حرابات الشركة للعا  

 التوصية: 

م ضاااااااااااارورة  عاااااادة تااااادقي  الساااااااااااانوات الت  ت

 ا)ر.م. (تدقيقها من قبل مدق  الحسابات 

باااالتعااااقاااد م  مااادق  حسااااااااااااااابااااتا من خلال 

مراقأ الشااركات ومراجعة صااحة التو يعات 

جراءات مااادى امتثاااالهاااا للقاااانونا واتخااااذ الإ و 

 القانونية بحق .

 ا  هة ق ل م  الةت ذ لإ را ا: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

ى ليو د  صفل ف  الصلاحيات بالإضا ة إلا 

 ضعر الإ را ات الرقابية  لى النقد

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة اعتمااد  جراءات رقاابياة فاعلة على 

عمليات  ي الشااار ة وإشااارا  مجل  جمي  ال

 ن خلالم ادارة  ي الرقااااباااة على العمليااااتالإ 

ياااااداع النقاااااد  ي إتوفير التااااادقي  الاااااداخليا و 

البناااك بشااااااااااااكااال يومي والتحقي   ي أسااااااااااااباااا  

 وجود وج   ي النقد.

 ا  هة ق ل م  الةت ذ لإ را ا: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.



87 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ففففففد  مففففففففففففف ففففففة تاففففففففففففف فففيففففففل بفففعفففض الففففففذمفففم 

  ا  صصات   د   دالة أرصدة بعضها

 التوصية: 

ضاااااارورة مراجعة القيود الم ااااااجلة على تلك  

من حاااادو هااااا  والتاااا  ااااد االااااذمم والمخصاااااااااااا 

 
ً
لاغاااااااء قايود إو  او  ااااااااااااجاياااااال مااااااا حاااااادن فاعالا

التو يعات من حسااااااا  المخصاااااا ا واعتماد 

يون المشاااااااااكو   ي ساااااااااياساااااااااة لمخصااااااااا  الد

صااااااااااااادار بياااانااات مااالياااة  تحصاااااااااااايلهاااا وإعااادة 

باحاايااااااث  ااعااكاا  الااوضاااااااااااا  الاامااااااا ااي  اجاااااادياااااادة

مجل   ومساااااااااااااءلةا للشاااااااااااار ة بشااااااااااااكل عادل

دارة وماادق  الحساااااااااااااابااات عن التلاعااأ  ي الإ 

 ة.البيانات المالي

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 تا يل بعض الذمم  ا  صصات لم يتم

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة الإفصاااااااااااااه عن جمي  الالتزامات  ي 

 ية.المحاس البيانات المالية وفقا للمبادئ 

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

لم يتم احارففففا  ضففففري ة القيةة الةضففففا ة 

 تقفففديم بعض  لم يتم لى بعض الإيرادات 

 قرارات الضري يةالإ

 التوصية: 

ضاااااريبة القيمة المضاااااافة  ضااااارورة احتساااااا 

وتااورياااااادهااااااا ياارادات الشااااااااااااار ااااااة  عاالااى جاامااياا  

  ضااااريبة القيمة ل خ ينةا ومراجعة احتسااااا

وتورياااااد  ام0211عاااااام المضاااااااااااااااافاااااة ماااااا قبااااال 

فروقااااااات  عااااااادة الاحتساااااااااااااااااا  ) ن وجاااااادت( 

حاايااااااث لاام نااتاامااكاان ماان  الاا ااخاا ياانااااااة الااعااااااامااااااة

 الالتزاموتحااااديااااد أساااااااااااابااااا  عاااادم ا مراجعتهااااا

 .بتقديم الإقرارات الضري ية

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 بالتوصية.لم يتم الأخذ 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 توايعات الأر اح

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة ت وياااد الاااديوان باااالبيااااناااات الماااالياااة  

لمراجعتهاااا من  اوتقااارير مااادق  الحسااااااااااااااباااات

 .قبل فري  التدقي  وإبداء الرأع حولها

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية.لم يتم 

   نتفففففائ    2111 فففففا  توايع أر ففففاح خلا  

توايع أر فففففاح خلا  ،  2111العفففففا   أ ةفففففا 

 ، 2111العا      نتائ  أ ةا  2112 ا  
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   نتفففففائ    2113 فففففا  توايع أر ففففاح خلا  

 ،  توايع أر فففاح خلا  2112العفففا   أ ةفففا 

  2113 ا      نتائ  أ ةا   2111 ا  

 :التوصية 

تااااادقي  البيااااااناااااات الماااااالياااااة عاااااادة  ضاااااااااااارورة 

 و  اوالت  د من صحة الت جيل المحاس  
ً
 فقا

وعرض البيااااااانااااااات  الالامبااااااادئ المحاااااااساااااااااااا يااااااة

ومراجعة صحة تو ي   اادلةع المالية بصورة

  ارباهالأ 
ً
 الأحكام قانون الشااااااااااااركات اساااااااااااتنادا

ومساااااااااااااااءلاااة مااادققي الحساااااااااااااااباااات وتحميلهم 

المسااااااااااااؤولياة عن تقاديم ميزانية غير م ابقة 

والتو يعاااااات غير ال ااااااااااااحيحاااااة وغير  اللواق 

 الاحااااااالااااااة الشاااااااااااار ااااااة الحقيقيااااااة الاما اااااااباقااااااة

ذا ماااا شااااااااااااملااات عملياااة التو يعاااات  ومراجعاااة 

 .جمي  المساهمين

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 يرادات  مصاريرت فيض إ

 :التوصية 

الماااليااة و عيين ضاااااااااااارورة ت ااااااااااااحيح البيااانااات 

من قبااال و ير  امااادق  حسااااااااااااااباااات مسااااااااااااتقااال

 وفق االاقتصاااااااااد الوط   ومراقأ الشااااااااركات
ً
 ا

( من قانون الشااااااااااااركات 014و 013للمادتين )

مادة الو عاديلات  ) م1164( لسااااااااااااناة 10رقم )

ياااحااا  لااالاااو يااار والاااتااا  تااانااا  عااالاااى أناااااا   (013

والمراقأ مراقبة الشركات المساهمة  ي كل 

ا الااقااااااانااون مااااااا يااتااعاالاا  بااتااناافاايااااااذ أحااكااااااام هااااااذ

والأنظمة الصاااااادرة بموجب  ونظام الشااااار ةا 

وياااحااا  لاااهااامااااااا  اااي أع وقاااااات تاااكااالااايااا  ماااااادقااا  

حسابات الشر ة أو انتدا  مدق  حسابات 

 خر وعلى حسااااااااااا  الشاااااااااار ة للقيام بتدقي  

يودها وساااااااااااامر أعمال ( و)مادة حسااااااااااااباتها وق

يجو  للو ير أن " والت  تن  على أناااا  (014

 أو أ ثر أو مدق  
ً
حسااااااابات ينتد  شااااااخصااااااا

مارخا  لالاتاحاقاي   ي أعمااااااال أيااااااة شاااااااااااار ااااااة 

على  وذلااااااك بناااااااءً  اوتاقااااااديام تاقاريار لاااااا  عنهااااااا

لى ع بناااءً  اأساااااااااااابااا  معقولااة يقتن  بهااا الو ير

وياقارر الاو ير مقاااااادار  اتانسااااااااااااجااااااأ الاماراقااااااأ

المكااافاا ة الت   ع   لاا  أو لهم على حسااااااااااااا  

 ومساءلة ايبذللجهد الذع مقابل ا االشر ة

 السابقيندارة ومدققي الحسابات مجل  الإ 

بمسااااااؤوليتهم عن تنظيم ميزانية غير م ابقة 

 ."لواق  الشر ة الحقيقي والمصادقة عليها

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

ت فيض ا  صففصفففات  وضففا    تاففف يل 

 بعض الةصارير

 :التوصية 

 و عيينضاااااااااااارورة ت ااااااااااااحيح البيااانااات الماااليااة 

ماااادق  حسااااااااااااااابااااات مسااااااااااااتقاااال من قباااال و ير 

 
ً
 013للمااااااادتين ) الاقاتصااااااااااااااااااد الاوطا ا  وفاقااااااا

( لساااانة 10( من قانون الشااااركات رقم )014و
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و ااااعاااااادياااالاتاااااا ا ومسااااااااااااااااااءلااااااة ماااااادقااااقااااي  1164

الحسابات السابقين بمسؤوليتهم عن تقديم 

 .ميزانية غير م ابقة لواق  الشر ة الحقيقي

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 الأخذ بالتوصية.لم يتم 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ففففففد  تففرصفففففففففففففيففففففد  مفففم الففةرفففففففففففففففففاهفففةفف ففف  مففف  

 التوايعات

 :التوصية 

رورة الاتاو يا  العااااااادل للأرباااااااه الفعليااااااة ضاااااااااااا

المتحققاااة عن نتاااامع أعماااال الشاااااااااااار اااة على 

 
ً
 لحصة كل مساهم. جمي  المساهمين وفقا

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

ضففففففففففففففففففعفففففففر الإ فففففففرا ات الفففففففرقفففففففابفففففففيفففففففة  فففففففلفففففففى 

الةرففففففففففففتود ففففات، كةففففا لا يو ففففد تففففرم    لى 

 أصو  الشركة  ضد ا  وادث

 :التوصية 

ضاااااااارورة وجود سااااااااجلات ومحاضاااااااار اسااااااااتلام 

 اوسااااااااااااناااااادات  خاارا  وجاارد دورع لالاامااخاا ون

ومقارنتها م  الأرصااااااااااادة الدفترية وساااااااااااياساااااااااااة 

البيااااااانااااااات الماااااااليااااااة  لت ااااااااااااجياااااال المخ ون  ي

 صول الشر ة وضد الحوادن.أمين على  والت

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

لا يو د لدى الشركة نظا  داخل   هي لية 

  أدلة إ را ات

 :التوصية 

اد عدإظيم عقود عمل للموظفين و ضرورة تن

هيكليااة معتماادة للشاااااااااااار ااة ووصاااااااااااا  وظيفي 

 المسؤوليات.يوضح 

اقت اع ضااااريبة الدخل المسااااتحقة عن بدل 

انون بق والالتزامالعمل الإضااااااااااااا ي والمكاف ت 

قراض  تنظيم عملياااااة ا و ضااااااااااااريباااااة الااااادخااااال

قااتااراض الاامااوظاافااياان ماان أمااوال الشاااااااااااار ااااااة او 

 بموجأ  عليمات أو نظام خا .

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 يتم الأخذ بالتوصية.لم 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 قر   لرئيا مجلا الإدارة 

 :التوصية 

ضاااااارورة  سااااااديد القروض الت  تم الحصااااااول 

  عليهاااا
ً
 بن  المااادة رقم والالتزام مسااااااااااااتقبلا

 .من قانون الشركات (113)

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 يتم تنفيذ التوصية.لم 

 لا تو د ملفات مكتةلة للةشت ك  

 :التوصية 
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ضااااااارورة فتح مل  لكل مشااااااااتر  يحتوع على 

 يااةأورقم العااداد و  اي  بيااانااات المشااااااااااااتر جم

وحااوادن  وتصاااااااااااانااياا  الاشااااااااااااتاارا  ا ااغاايااياارات

 ثبات الغرامات.إالاعتداءات على الشبكة و 

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ففففد  دقففففة احارفففففففففففففففا  الفففففاقففففد  التففففرخر ف  

 دداد  اتورة القعرية

 :التوصية 

 اضرورة احتسا  نسبة الفاقد بشكل دقي 

مااان خااالال الااافااارق بااايااان ماااجاااماااوع الاااكااامااايااااااات 

و ساااااااااااااااااديااااااد فااواتااياار  االامااباااااااعااااااة والاامشااااااااااااتااراة

فترة الساااااااااااامااااه لتجناااأ  خلال االمشااااااااااااترياااات

 ضافية. تحمل تكالي  

  ا  هة ق ل م  الةت ذ الإ را: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

الةلاحظففففففات الفنيففففففة  لى نظففففففا  الشفففففففففففف   

 الةر  

 :التوصية 

لضااااااااااااماااان  اAUDIT TRIALضاااااااااااارورة تفعيااال 

يحاادن  الكشاااااااااااا  عن أع تلاعااأ أو خلال قاد

ا وضاااااااااااارورة على مسااااااااااااتوى قواعااااد البيااااانااااات

ات  ي قاعدة بيان شاافير البيانات الحسااااساااة 

ا نظاااااام الشااااااااااااحن لضااااااااااااماااااان عااااادم التلاعاااااأ

وجود ضاااااواب  تضااااامن توثي  كافة  وضااااارورة

اااااات الاتا  تاقاوم باهااااااا الشاااااااااااار اتااااااان على  الاحاركا

 وعلى قواعدالذع يحوع النظام  "الساااااااايرفر"

جل الحركات لضااااااامان الرجوع ل ااااااا االبيانات

ا بالإضااااااااااااافة   ى  ي حاال حادون أع مشاااااااااااااكال

لية تضااااااااامن صاااااااااحة الن اااااااااخ  وجود ضااااااااارورة 

ل خلا وذلك من االت  يتم أخذها لاحتياطيةا

وجود فح  متكرر من قبال الشاااااااااااار اة لهذه 

الن اااااااخ ع ر اساااااااترجاع البيانات الخاصاااااااة بها 

أن تحتفت  ا وضااااارورةصاااااحتها والااااااااااااااااات  د من

شاااااااااااار اااة  هرباااااء جب  بن ااااااااااااخااااة من الن ااااااااااااخ 

ة بيانات نظام الشااااااااااااحن  ي لقااعد الاحتيااطي

لابااد من توفير مكااان خااا  ا  مااا مكااان  من

لضاااااااااااامان عدم انق اع  :السااااااااااايرفرات"ة لغرف

 الخدمات المقدمة  ي حال حدون كوارن.

 ا  هة ق ل م  الةت ذ لإ را ا: 

 لم يتم الأخذ بالتوصية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.
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متابعة : دفففففففففاددفففففففففا

تنفيففففذ توصففففففففففففيففففات 

الإدارة الفففففففففعفففففففففامفففففففففة 

 للرقابة  لى الأدا 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تنفيذ توصيات الديوا  متابعة مدى

حو   ا لية الإ را ات الرقابية  لى 

مراك  التجةيفففل  العنفففايفففة بفففال شففففففففففففرة 

الففف فففي ترففففففففففففففتففف ففففففد  الأ فففهففف ة  الفففةففففواد 

 الع ية.

   متابعة مدى تنفيذ توصيات الديوا

 ف  حو   فففا ليفففة الإ را ات الرقفففابيفففة

إدارة الففففففففعففففففففرل ففففففففف  ا فففففففف ففففففففا ففففففففظفففففففففات 

 .الشةالية
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 مقدمة

للرقااااااباااااة على الأداء قاااااامااااات الإدارة العااااااماااااة 

بمتااااابعاااااة تنفياااااذ توصااااااااااااياااااات تقاااااارير رقاااااابياااااة 

ما وقااد 0202صااااااااااااادرة بشااااااااااااكاال نهاايي  ي عااام 

تماااات المتااااابعااااة لتقريرين رقااااابيينا وقااااد بلغ 

( 6عاااااادد الااتااوصاااااااااااايااااااات الااتاا  تاام مااتااااااابااعااتااهااااااا )

ااانااات نسااااااااااااباااة  المجمااال التقاااارير توصااااااااااااياااات وكا

( 3) تنفياااذ هاااذه التوصااااااااااااياااات بشااااااااااااكااال ج يي

من المجموع الكليا  (%43) توصاااايات بنساااابة

( 4)أماا التوصااااااااااااياات غير المنفذة فقد بلغت 

وهنا عرض لأهم  ا(%56توصااااااااايات بنسااااااااابة )

 االتوصااااااااااااياات الت  لم تقم الجهاات بتنفياذهااا

 لكل تقرير رقابي:
ً
 وفقا

متابعة مدى تنفيذ توصيات الديوا   .21

  ففففففا فففففلفففففيففففففة الإ فففففرا ات تفففففقفففففريفففففر حفففففو  

 الفففتفففجفففةفففيففففففل مفففراكففف   فففلفففى الفففرقففففففابفففيففففففة

 ترففففففففففففت فففد  ال ي بفففال شففففففففففففرة  العنفففايفففة

 الع ية  الةواد الأ ه ة

 يااامق من التحق تهااد  عمليااة التاادقي    ى 

 يمتنظ  ي بدورها اومديرياتها ال اااااااااحة و ارة

 نم ابال شاااارة والعناية التجميل مرا   عمل

 فعاالة رقااباة  جراء  ي بادورهاا قياامهاا خلال

 الاتازامهااااااا مان والاتاااااا  ااااااد االامارا ا  تالااااااك عالاى

 ةساااالام على يحافت بما الترخي ا بشاااارو 

 .المرا   تلك رواد المواطنين

   رام   دفففففففيادففففففات إصفففففففدار تشفففففففريع تو   

 الفففتفففجفففةفففيففففففل مفففراكففف  تفففرخفففيففص آلفففيففففففة تففنفففظفففم

 بال شرة  العناية

 التوصية: 

 بااااااتخااااااذ ال ااااااااااااحاااااة و ارة تقوم أنضاااااااااااارورة  

 وإصاااااااادارا  شااااااااري  لتوفير اللا مة الإجراءات

 ا  مر  ترخي   لية تنظم وبرامع وساياسات

 والشاااااااااااارو  ابااااال شاااااااااااارة والعنااااايااااة التجمياااال

 والشااااااااارو  ا المر  بمكان الخاصاااااااااة الفنية

 ومسااااااتخدمي االمهنة هذه بم او ي الخاصااااااة

 يساااااااااااامح بشااااااااااااكاااااال اال بيااااااة والأجه ة الامواد

 .المهنة هذه بتنظيم

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

 خااااااا  ناظااااااام أع باااااا عاااااادادالاجاهااااااة تاقام  لام

 يكون  ابااااااال شاااااااااااارة العنااااااايااااااة مرا   بترخي 

 
ً
 وواضااااااااااااحاا متكاااملا

ً
  ا

ً
 باادايااة يكون و  اوشاااااااااااااملا

 ديدةج بتعليمات وإنما المهنةا هذه لتنظيم

 .الضويي الومي  جاه  استخدام تخ 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

 الفففففرقففففففابففففففة لففففتففففففففففعففففيففففففل الففففلاامففففففة الإ ففففرا ات 

 العناية مراك   لى  الةنتظةة الةرففففففتةرة

 بال شرة

 التوصية: 

 باااااااتخاااااااذ ال ااااااااااااحااااااة و ارة تقوم أن ضاااااااااااارورة

 مرةالمساات الرقابة لتفعيل اللا مة الإجراءات

 من ابال شاااارة العناية مرا   على والمنتظمة

 اوالمختصاااااااااااة المؤهلة ال واقم توفير خلال

 الأجه ة فح و  االااادورياااة ال ياااارات وتنظيم

 .المرا   تلك  ي المتوفرة والأدوية

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 
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 على حاصااااااااال غير المخت  الكادر بع  ن 

 أو الجلااااادياااااة بااااا مراض خاااااا  عل)  مؤهااااال

  يحتا أن   ما أشاااااعةا تصااااادر الت  بالأجه ة

 صاااااااادرت الت  الأجه ة بين التمييز   ى مخت 

 من اساااااااااتخدامها مساااااااااموه بدرجات أشاااااااااعة

 يااااجااااو   لا أشاااااااااااااااعااااااة تصااااااااااااااااادر الااااتاااا  الأجااااهاااا ة

 .جلدية طبجأ قبل من  لا استخدامها

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 اارة   بوا تقو  ال ي التفتيشفففففففففية الإ را ات

 العنففايففة مراك   لى  مففديريففاتوففا الصفففففففففففف ففة

   تو  لضفففةا   الإ را ات اللاامة بال شفففرة

 موحففدة التفتيش بعةليففة خففاصففففففففففففة نةففا  

 د ريفففففة  ةفففففل  تقففففارير الةففففديريفففففات،   ةيع

 توثي   آليففففة الةفاشفففففففففففف   أ ةففففا  لع يعففففة

  ةلهم

 التوصية: 

 الإجااااااراءات وتاااااافاااااعاااااياااااال تااااااكاااااثااااايااااا  ضاااااااااااااااارورة

 ال ااااااااااااحاااااة و ارة بهاااااا تقوم الت  التفتجشاااااااااااايااااة

 ابااال شاااااااااااارة العنااايااة مرا   على اومااديرياااتهااا

 الإجراءات باتخاذ الو ارة تقوم أن وضاااااااارورة

موحاااااادة  ناماااااااذ  تاوفايار لضاااااااااااامااااااان االالا مااااااة

 اتاالمديري لجمي  التفتج  بعملية خاصةو 

 أعاااامااااااال لاااا ااااباااايااااعااااااة دوريااااااة عااااماااااال وتااااقااااااارياااار

 .عملهم توثي  و لية المفتشين

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

 لت ا التفتجشااااااية الجولات فعالية  ي ضااااااع 

 نأ تكاد حيث اال حة و ارة طواقم بها تقوم

 ذلك ويعود ام0202 عام  ي معدومة تكون 

  عليمات أو واضاااااااحة ساااااااياساااااااة وجود لعدم

 من المرا   هذه على الرقابة بشاااااااااا ن كافية

ا وجاامحااة كورناا والإغلاقاات الت  الو ارة قبال

  حدثت. 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 الصففففففففف ة  اارة ق ل م  الةتابعة إ را ات

 بال شرة العناية لةراك   مديرياتوا

 التوصية: 

 قبل من المتابعة  جراءات تكثي  ضاااااااارورة

 العنااااياااة لمرا   وماااديريااااتهاااا ال ااااااااااااحاااة و ارة

 .بال شرة

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 بجمي  المتابعة  جراءات  ي وضااع  قصااور 

  ي ضااااااااااااع  هنا  ن أو  خااصااااااااااااةا أشااااااااااااكاالهاا

 رةبال شااااااااااا العناية لمرا   التفتج  عمليات

 ذلاااااك تب  وباااااالتاااااا ي ام0202-0211 للأعوام

 المرا   لهاااذه المتاااابعاااة عملياااة  ي ضااااااااااااع 

   .المرخصة غير المرا   وخاصة

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

متابعة مدى تنفيذ توصيات الديوا   .22

الإ را ات الرقففففففابيففففففة حفو   ففففففا فلفيففففففة 

 إدارة العرل ف  ا  ا ظات الشةالية

تهاااااد  عمليااااااة التااااادقي    ى تقييم فعاااااااليااااااة 

و فاءة الإجراءات الت  تقوم بها الجهات ذات 

 ااي  دارة الاا اارق  ااي المااحااااااافااظااااااات  االااعاالاقااااااة
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الشاامالية للمحافظة على ال رقا والحد من 

وقاوع حاوادن الساااااااااااايارا والت  قااااااد تؤدع   ى 

وفيااااااات للمواطنينا  حاااااادون  صاااااااااااااااااابااااااات أو

  ي الممتلكات العامة والخاصة. وأضرار

 
 

ضفففففففففففففعففر  ففففففا ففلففيففففففة  فففةففلففيففففففات الففتففف ففعففيفففط 

الةتعلقفففة بصففففففففففففيففففانفففة العرل لففففدى ا  هففففات 

  ات العلاقة

 التوصية: 

أن تاااااقاااااوم و ارة الاااااحاااااكااااام الماااااحااااالاااااي باااااااتاااااخاااااااذ 

لضاااامان قيام الهيوات  االإجراءات المناساااابة

الماحالايااااااة باااااا عااااااداد الاخا ا  الاسااااااااااااتاراتيجيااااااة 

 
ً
لمعايير واضااااااااااااحة ومن قية  والموا نات وفقا

 وقابلة للقياس.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

عاااااادم وجود خ   اسااااااااااااتراتيجيااااااة  ي بع  

و ذلك  اهيوات المحلية فيما يتعل  بال رق ال

ة التخ ي ياااة لااادى الهيواااات ضااااااااااااع  القااادر 

ير معاي هالا يتوفر لدى بعضااااااااااا حيث المحلية

 ا وهنا رق لاختيار المشاااااااري  الخاصااااااة بال 

الالتزام بتوفير معايير فنية واضاااحة بضاااع  

ما ا   لياة تخ ي  وتنفياذ مشاااااااااااااري  ال رق 

لا يتوفر لاااادى العاااديااااد من الهيواااات المحليااااة 

 بيانات كافية حول ال رق لدهها.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

كفا ة   عالية  ةليات  إ را ات ضفففففففففعر 

 تنفيذ العرل لدى ا  هات  ات العلاقة

 التوصية: 

  يالإشاااراأن تقوم و ارة الحكم المحلي بدورها 

ماااااان خاااااالال الإدارة الااااااعااااااامااااااة لاااااالاااااامشاااااااااااااااااارياااااا  

 ي متااابعااة مشااااااااااااااري  ال رق  ي  اوالمااديريااات

أن تقوم الهيوااات المحليااة ا و الهيوااات المحليااة

لضااااااااامان توفير باتخاذ الإجراءات المناسااااااااابة 

ادة للاساااااااتف ابيانات كافية حول ال رق لدهها

ماااناااهااااااا  اااي عااامااالااايااااااات الاااتاااخااا ااايااا  والاااتااانااافااايااااااذ 

 والرقابة. والإشرا والصيانة 

   الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

الاتاعااااااديااااااات على حرم ال ري   باعا وجاود 

ضااع  الاهتمام ب نشاااء مظلات ا و والأرصاافة

ر ضاااااااع  الالتزام بتوفيا و الانتظار وصااااااايانتها

ضااااااااع  ا ا   الأرضااااااااية )عيون الق ة(العو 

التزام بع  الهيوات المحلية بتوفر الأرصاااافة 

ضاااااع  التزام ا الملاممة على جوانأ ال ري 

بع  الهيوات المحلية  ي توفير الشاااااااااواخ  

ا  مااا لا ال هنااا  المروريااة الملاممااة لل ري 

التزام بع  الهيواااااات المحلياااااة  ي باااااضااااااااااااع  

تاوفايار ماكااااااان لاار ان الامار ابااااااات الااخاااااااصاااااااااااااااااة 

التزام بع  الهيوات المحلية  ي ا و ي والعامة

ضااااااااااااع  و ا توفير الحواج  لل رق المنحاادرة

3 3

تم محةوع التوصيات ال ي

متابع وا  

توصيات  تم تنفيذها 

  ئي

تقرير إدارة العرل 
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 فاءة وفاعلية الهيوات المحلية  ي تصااااااااااااري  

 الأم ار.مياه 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

أدفففففففففففف ففا  ضففففففففففففعر  ففا ليففة  كفففا ة ا  هففات 

ذ متففففابعففففة  صففففففففففففيففففانففففة يفففف ات العلاقففففة ف  تنف

 العرل 

 التوصية: 

تاااااقاااااوم و ارة الاااااحاااااكااااام الماااااحااااالاااااي باااااااتاااااخاااااااذ أن 

الساااااااااااايااسااااااااااااات والإجراءات اللا ماة لضاااااااااااامااان 

تنفيااااذ ومتااااابعااااة وصاااااااااااايااااانااااة ال رق من قباااال 

 وأن تقوما الهيواااات المحلياااة وفقاااا للأصااااااااااااول 

الهيوات المحلية بصااااااااااار  المبالغ المحولة لها 

 امن قبااال و ارة الماااالياااة عن عاااامااادات ال رق 

 امور الخاصاااة بصااايانة وت هيل ال رق على الأ 

 
ً
لماااااا هو مخ    ي الموا ناااااةا وعااااادم  ووفقااااا

الأموال لل رق للصااااااار  على هذه اساااااااتغلال 

 بنود أخرى.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

ضااااااااااااع  فعاااليااة و فاااءة الهيوااات المحليااة  ي 

ماتاااااااباعااااااة تاخا ايا  جوانااااااأ ال رق وممرات 

ضااااااااااااع  فعاااليااة الهيوااات ا و ااذلااك المشاااااااااااااة

المحلية  ي متابعة الم روعات على الأرصااااااااااافة 

ضاااااااع  فعالية الهيوات المحلية ا و و ي الج ر 

  ي وضاااااااااااا ا و ي متاااابعاااة ال رق غير المعبااادة

الاتاازام  اي ضااااااااااااعا  ا و الاما ابااااااات وماتاااااااباعاتاهااااااا

الهيوااااااات المحليااااااة  ي متااااااابعااااااة  غلاق الحفر 

وأغا ايااااااة تصااااااااااااري  مياااااااه الأم ااااااار والمياااااااه 

 .العادمة

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.
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: متففففابعففففة دفففففففففففففففابعفففف
لأ
ا

تنفيففففذ توصففففففففففففيففففات 

الإدارة الفففففففففعفففففففففامفففففففففة 

لففففففففلففففففففرقففففففففابففففففففة  ففففففففلففففففففى 

 حففففففدات ا فففففف ففففففكففففففم 

 ا  ل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 لا قر ي دالم مشر ع الةياه.مج 

  مفجفلفا قفر ي الرفففففففففففففففففا يففففففة مشففففففففففففر ع

 الةياه.

 .بلدية بيت  وريك مشر ع الةياه 

 .مجلا قر ي رام   مشر ع الةياه 

 .بلدية كفر الل د مشر ع الةياه 

 .بلدية بيت ليد مشر ع الةياه 

  مادما مشر ع الةياه.مجلا قر ي 

 .بلدية ايتا مشر ع الةياه 

 .بلدية بلعا مشر ع الةياه 

  بلدية  صفففففففففففف  ة الشففففففففففففةالية مشففففففففففففر ع

 الةياه.

 .اقر الةرك ات  بلدية طولكر   مو

 .اقر الةرك ات  بلدية ا  ليل  مو

 .اقر الةرك ات  بلدية نابلا  مو

 .اقر الةرك ات  بلدية  ن    مو

 .  مجلا قر ي قوص 
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 مقدمة

طااواقاام الااتاااااادقااياا  لااةدارة الااعااااااامااااااة قاااااااماااااات 

للرقااااباااة على وحااادات الحكم المحلي بجولات 

مياادانيااة على عاادد من هيوااات الحكم المحلي 

للت  د من مدى التزامها  ي تنفيذ التوصااايات 

الواردة  ي تقاااارير التااادقي  حياااث تم متاااابعاااة 

( تااقارياارا تاام 15( تاوصاااااااااااايااااااة وردت  اي )438)

 الاات ( توصاااااااااااايااةا ومااا 012الالتزام  ي تنفيااذ )

( توصااااااااااااياااة قيااد التنفيااذا وباااالتااا ي فااا ن 008)

نسااااابة الالتزام  ي تنفيذ توصااااايات الديوان  ي 

 (.%48هيوات الحكم المحلي بلغت )

 
وفيما يلي عرض لأهم التوصاااااايات الجوهرية  

 ومدى التزام الهيوات  ي التنفيذ: 

 مجلا قر ي دالم  مشر ع الةياه .23

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مشاروع المياه  ي مجل  قروع ساالما 

( توصاااااااااااايااة بمااا 08حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

بجنمااااااا لم يتم تنفيااااااذ باااااااقي  (%62)نساااااااااااا تاااااا  

( توصاااية بما نسااا ت  10التوصااايات وعددها )

32%. 

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااايات الت   

 خل   ليها التقرير:

 تعر ة الةياه

 :التوصية 

ضااااااااارورة قيام المجل  برف  أساااااااااعار التعرفة 

ة لو ارة الحكم المحلي لاسااااااااااااتكمااااااال الاماااااااماياااااا

 اصاااااول جراءات المصاااااادقة عليها حساااااأ الأ  

ساااااااااااااااالااااا ااااااة الاااااماااااياااااااه    اااااىمااااان خااااالال رفاااااعاااااهااااااا 

 (12)الفلسااااا ينيةا حيث نصااااات المادة رقم 

جراءات  عديل التعرفة  ي بندها  بخصو  

ب ن يقوم مقدم الخدمة بتقديم طلأ  االأول 

و ارة الحكم    ىتحااادياااد أو  عااااديااال التعرفاااة 

ة ساااااااااااال اااااا   ىوالاتا  تاقاوم باتاحاويالاااااا   االماحالاي

 المياه.
 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

   ىها ب ةساااجتم رف   تأ رساااميو  ةيوجد  عرف

ل جأمن  او ارة الحكم المحلي وسااااال ة المياه

 م.0201اعتمادها  ي موا نة العام 

 : رأي الديوا 

228 210

438

 دد التوصيات

غ   المنفذة

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

40

28

12

 دد 

التوصيات 

ال ي تم 

متابع وا

 دد 

التوصيات 

المنفذة

 دد 

   التوصيات غ

المنفذة
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 تم تنفيذ التوصية. 

 آلية التحصيل

 :التوصية 

ضاااااارورة قيام المجل  بوضاااااا   لية لتحصاااااايل 

أثمان المياه الساااااااااابقة )الذمم( المساااااااااتحقة 

بعااااد أن يتم احتساااااااااااااااابهاااااا  اعلى المشااااااااااااتر ين

 وترصيدها على المشتر ين.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

قام المجل  بترصااااايد الديون على المواطنين 

ولااااااااااغااااااااااايااااااااااة  م21/11/0213ماااااااااان تااااااااااارياااااااااا  

ا والااااااذع هو تاااااااري  باااااادايااااااة م32/12/0218

مشااااااااااااروع الميااااه وتر ياااأ عااادادات مساااااااااااابقاااة 

 الدف .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الاشت اكات غ   الفعالة

 :التوصية 

 عة كافة الاشاااتراكات الت قيام المجل  بمراج

ااااات عليهاااااا  لم يتم   ي برناااااامع جراء أياااااة حركا

سااااااااااااباا  ذلاك أالشااااااااااااحن المسااااااااااااب ا ومعرفاة 

 للقانون.
ً
 ومعالجتها وفقا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ساااااااااااماء الت  لا قام المجل  بالكشااااااااااا  عن الأ 

وقام المجل  بتوجي   تا  رسااااااا)   ا شاااااااحن

 ليااااة   جاااال وضااااااااااااأمن  الو ارة الحكم المحلي

لا ا لتحصااااااااااااياااال الااااديون والالتزام بااااالشااااااااااااحن

 يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

  الديوا رأي: 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الاد ولاكات

 :التوصية 

بتحديد نوع الاستهلا   ضرورة قيام المجل 

فصل والعمل على  االمياه لاشتراكات

الاستهلا  المنز ي عن الاستهلا  التجارع 

والصنا ي لمبيعات المياه  ي المجل ا حيث 

أن  من السهولة الفصل بين الاشتراكات 

ن تتم نواعها والت  من الممكن أأوتحديد 

 ةكل بسي  وغير مكل  عن طري  الجبابش

وقاريي العدادات من خلال  ياراتهم 

حن الميدانيةا أو من خلال برنامع الش

 المستخدم من قبل المجل .
 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم تحديد نوع الاستهلا  من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 حرا   مة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااااام المجل  بفتح حسااااااااااااااا  ذمااااة 

خااااا  باااادامرة مياااااه الضاااااااااااافااااة الغربيااااةا على 

 النظام الما ي للمجل . 

 ا  هة: الإ را  الةت ذ م  ق ل 

دخال إتح الحسا  على ال رنامع الما ي و تم ف

 .فواتير مشتريات المياه

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 كفالة  دلية
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 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااااام محاااااسااااااااااااااأ المجل  والجااااابي 

تتلاءم م  طبيعااااااة  ابتوفير  فااااااالااااااة عاااااادليااااااة

صااااااااااال تحوالمبالغ الت   االمهام الموكلة  ليهم

 من أموال الجباية. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 برا ة الذمة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااام المجل  بتفعياال براءة الااذماااة 

للمتقدمين ل حصاااااااول على اشاااااااترا  مياه من 

 المجل .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 المجل .لا يوجد  جراء متخذ من قبل 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رة مراندية

 :التوصية 

للمساااااااااااتودع  ةدورة مساااااااااااتنديضااااااااااارورة وجود 

 و ذلك تكلي  موظ  بمهام أمين مستودع. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  د لة الديو  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام المجل  وخااصااااااااااااة بعاد قيااماا  

بجااادولاااة  ابتر يااأ عااادادات مساااااااااااابقاااة الاادف 

الديون المترتبة علي  م  دامرة مياه الضااااااااافة 

والالتزام بسااااااداد الفاتورة الشااااااهرية  االغربية

 للدامرة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 التوصية.لم يتم تنفيذ  

  د لة الذمم الرابقة

 :التوصية 

ضااااااااارورة جدولة ذمم المشاااااااااتر ين قبل العام 

من خلال برنااااامع الاااادف  المسااااااااااااب   م0213

ماان خاالال  اوتااحصااااااااااااياالااهااااااا ماان الاامشااااااااااااتاار ااياان

 الشحنات الت  يقومون بها.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 التوصية.لم يتم تنفيذ  

 معال ات مالية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة اسااااااااااااتمرار المجل  بعمال م االبااات 

 ي السااااااااااااااعاااات العاااادياااة  امااالياااة للمشااااااااااااتر ين

 حد ول الساااااداد المساااااتحقات المترتبة عليهم

 من ترا م الذمم المدينة عليهم.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 
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 تنفيذ التوصية.لم يتم  

  د لة ديو  دائرة الةياه

 :التوصية 

ضرورة قيام المجل  وخاصة بعد قيام  

بجدولة  ابتر يأ عدادات مسبقة الدف 

الديون المترتبة علي  م  دامرة مياه الضفة 

والالتزام بسداد  االغربية وو ارة المالية

 الفاتورة الشهرية للدامرة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 وجد  جراء متخذ من قبل المجل .لا ي

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 ش كة الةياه

 :التوصية 

ت هيل الخ و  الرمجسااااية  ي شاااابكات المياه 

 ى  واساااااتبدال العدادات القديمة بالإضااااااافة 

 عمليات الصيانة الدورية والمتابعة. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 المجل .لا يوجد  جراء متخذ من قبل 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 تعوير ش كة الةياه

 :التوصية 

ضاااااااارورة البدء بوضاااااااا  خ ة شاااااااااملة لت وير 

شااااااااااااباكااااااة الاماياااااااها و اغيير شاااااااااااابكااااااات المياااااااه 

 بديل.ت   ىوالت  تحتا   االقديمة والمهترمة

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 خ ا  الةياه

 التوصية: 

ضرورة قيام المجل  وبالتعاون م  الجهات 

بالعمل على بناء خ ان  اذات الاختصا 

مياه جديد ذو سعة مناسبة يساهم  ي تلبية 

 احتياجات السكان من المياه.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

  الديوا :رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رة مراندية

 :التوصية 

كاااااملااااة من  ةضاااااااااااارورة وجود دورة مسااااااااااااتناااادياااا

 اسااااااجل للأصاااااانا  الموجودة  ي للمساااااااتودع

و اااذلاااك تكلي   اخرا إدخاااال و  وساااااااااااانااادات 

مين أبااااا عمااااااال   موظ  بااااااالإضاااااااااااااااااافاااااة لعملااااا

 المستودع.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 المجل .لا يوجد  جراء متخذ من قبل 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  رد د ري

 :التوصية 

ضااااااااااااااااااارورة  جااااااااراء جااااااارد دورع لاااااااالأصاااااااااااااااااااول 

 والمستودعات من قبل لجان جرد مستقلة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 
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 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  مشففففففففففففر ع ةالرفففففففففففففففففا يفففففف قر يمجلا  .04

 الةياه

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

 ااي مااجااالاا  قاااروع  تااقااريااار مشاااااااااااااروع الااماااياااااااه

( 03تم تنفيااااذ ) أناااا  السااااااااااااااااويااااةا حيااااث تبين

ا بجنما لم يتم تنفيذ %68توصاية بما نسا ت  

( توصااااااااااااية بما 11بااقي التوصااااااااااااياات وعاددها )

 .%30نس ت  

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااايات الت   

 خل   ليها التقرير:

 الاد ولاكات

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قيااام المجل  بفصاااااااااااال الاسااااااااااااتهلا  

المنز ي عن الاسااااااااااااتهلا  التجاااااارع لمبيعااااااات 

الميااااه  ي المجل ا حياااث أنااا  من السااااااااااااهولاااة 

واعها نألفصل بين هذه الاشتراكات وتحديد ا

ير بسي  وغ كلن تتم بشاأوالت  من الممكن 

وقاااااريي العاااادادات  ةمكل  عن طري  الجبااااا

من خلال  ياااااراتهم المياااادانيااااةا أو من خلال 

 برنامع الشحن المستخدم من قبل المجل .

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  صل الاشت اكات

 التوصية: 

تحاااااديااااد أسااااااااااااعاااااار البي  بعاااااد أن يتم أن يتم 

 بحيث يتم وضاااااااا  االفصاااااااال بين الاشااااااااتراكات

وسااااااااااااعر  اسااااااااااااعر خاااا  للاسااااااااااااتهلا  المنز ي

خا   ي باقي الاساااتهلاكات ساااواء التجارع أو 

 ال را ي. 

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 م ب ية حوصات 

 التوصية: 

الالتزام بتوصااااية مجل  تنظيم ق اع المياه 

بضاااااااااارورة قيام مقدم الخدمة  ا ي فلساااااااااا ين

بتوفير الفحوصاااااااااات المخ رية بشاااااااااكل دورعا 

وأن يتم الاساااااااتعانة بمخت رات و ارة ال اااااااحة 

م وأن يت االفلساااااااااااا ينية لقياس جودة المياه

 توثي  هذه الفحوصات لدى المجل .

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا  رأي: 

34

23

11

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 أصو  الةياه

 التوصية: 

عاالااى تااقاايااياام أصااااااااااااول  عاالااى المااجاالاا  الااعااماااااال

ن يتم  ضاااااااااافة مشاااااااااتريات أمشاااااااااروع المياها و 

دد واللوا م لقاااممااة الأصااااااااااااول الخاااصاااااااااااااة العاا  

 بمشروع المياه. 

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  رد د ري

 التوصية: 

ضرورة  جراء جرد دورع للصنادي  الفرعية 

 اميااااه  ي المجل الخااااصااااااااااااااة بتحصاااااااااااايلات ال

 صولية.أوتوثيقها بمحاضر 

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 المجل .لا يوجد  جراء متخذ من قبل 

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رة مراندية

 التوصية: 

كاااااملااااة من  ةضاااااااااااارورة وجود دورة مسااااااااااااتناااادياااا

 اسااااااجل للأصااااااانا  الموجودة  ي المساااااااتودع

خرا  و ااااذلااااك تكلي  إدخااااال و  وسااااااااااااناااادات 

مين أباااااالإضاااااااااااااااافاااااة لعملاااااة باااا عماااااال ا موظ 

 المستودع.

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 من قبل المجل .لا يوجد  جراء متخذ 

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 كفالة  دلية

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة وجود  فاااالاااة عااادلياااة للمحااااسااااااااااااااأ 

 
ً
تتلاءم والعهاااااد الماااااالياااااة الت  بحو تااااا ا عملا

( من النظاااام الماااا ي 66بااا حكاااام الماااادة رقم )

 للهيوات المحلية.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 المجل .لا يوجد  جراء متخذ من قبل 

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  رد د ري

 التوصية: 

ضاااااااارورة  جراء جرد دورع للأصااااااااول واللوا م 

من قباال لجااان جرد  ادد  ي المسااااااااااااتودعوالعاا  

 مستقلة.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 مرك  ت لفة

 التوصية: 

ضاااااااارورة تنظيم مر   تكلفة خا  بمشااااااااروع 

بحيث يشااامل على جمي  المصااااري   االمياه

بامااااااا فاايااهااااااا رواتااااااأ الااماوظاافااياان  ااي  االافااعاالاايااااااة

 مشروع المياه.
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  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رة مراندية

 التوصية: 

قيام المجل  برف  أساااااااااعار التعرفة ضااااااااارورة 

 للاسااااااااااااتكماااااا االماااااامياااااة لو ارة الحكم المحلي

 اصاااااول جراءات المصاااااادقة عليها حساااااأ الأ  

ساااااااااااااااالااااا ااااااة الاااااماااااياااااااه    اااااىمااااان خااااالال رفاااااعاااااهااااااا 

 أنالافالساااااااااااا ايانيااااااة لإقرار التعرفااااااةا حيااااااث 

من نظاااام التعرفاااة الماااامياااة  (12)الماااادة رقم 

والمصااااااااااااااادق عليهاااا من قبااال  ام0213للعاااام 

( بتاااري  36مجل  الو راء  ي جلسااااااااااااتاا  رقم )

ت  عديل جراءا بخصاااااو   م15/21/0213

تن  على أن يقوم  التعرفاااة  ي بنااادهاااا الأول 

مقااااادم الخااااادماااااة بتقاااااديم طلاااااأ تحااااادياااااد أو 

 و ارة الحكم المحلي والت    ى عاادياال التعرفااة 

ساااااااااااال ااااااة المياااااااه لإقرار    ىتاقاوم باتاحاويالاااااا  

 التعرفة.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: را الإ 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 حفر آبار

 التوصية: 

العماااال على  شااااااااااااجي  المواطنين لحفر  بااااار 

جم  منزليااة لمياااه الأم ااار لتغ يااة حاااجااات 

 نأيوت ولرع الحااااادام  المنزلياااااةا حياااااث الب

 القريةذلك يسااااااااااهم  ي التخفي  من حاجة 

 للمياه وخاصة  ي فصل الصي .

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

بااار من قباال المواطنين وتم  تم الباادء بحفر 

  شجيعهم من قبل المجل .

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 حةلات تو ية

 التوصية: 

ضرورة القيام بحملات توعية  ساهم  ي 

الحد من استهلا  المياه والسرقات الت  تتم 

تر ينا على أن  شمل من قبل بع  المش

ي قتصاد  رشادات توعوية للا هذه الحملات 

استهلا  الماء  ي البيوتا واستخدام أنظمة 

 الرع بالتنقي   ي ال راعة.

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

تم تنظيم حملات توعية ل حد من السااارقات 

 للمياه.

 الديوا : رأي 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الأمل للةياهالادت دا  

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قياام المجل  باالاسااااااااااااتخادام الأمثاال 

للمياااه المتاااحااة لاا  والت  يحصااااااااااااال عليهااا من 

دامرة المياااااه والعماااال على تخفي  نساااااااااااااااأ 

 الفاقد  ي الشبكة لأدن  مستويات . 

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 



111 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

تم العماااال على تخفي  نساااااااااااااااأ الفاااااقااااد  ي 

 المياه.

  أي الديوا :ر 

 التوصية. تم تنفيذ 

  صل الةها 

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة فصاااااااااااال بين مهااام أمين الصااااااااااااناادوق 

تكلي   وأعمال المحاسااااااااااابة الأخرى من خلال

مااايااان أعضاااااااااااااو ماااجااالااا  بااااااالاااقااايااااااام باااااا عااامااااااال 

 الصندوق.

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

تاام الاااعااماااااال عااالاااى فصااااااااااااااااال باايااان مااهااااااام أمااايااان 

 الصندوق وأعمال المحاسبة الأخرى.

  الديوا أي ر: 

 التوصية.تم تنفيذ  

 يراداتإيداع الإ 

 :التوصية 

  ضاااااااااااارورة  يااااااداع 
ً
 ي  يارادات الماجالا  يوميااااااا

 حسا  المجل   ي البنو .

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

يتم العمااااال على  ياااااداع الإيرادات  ي البنو  

.
ً
 يوميا

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 تركي   دادات مر قة الد ع

 :التوصية 

يرادات  حسااااااااااااين بتضاااااااااااارورة قايااااااام الماجال  

من خلال تر يااأ عااادادات  امشااااااااااااروع المياااه

الاااذع يعمااال المجل  على  االااادف  المسااااااااااااب 

 مااان  اتاار اااياااباااهااااااا وتاافاااعااايااالااهااااااا  اااي الااابااالاااااادة
ً
باااااادلا

 العدادات الميكانيكية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ياااقاااوم الماااجااالااا  باااتااار ااايااااااأ عاااااادادات الاااااادفااا  

 المسب .

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 يرادات صل الإ 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااام محااااسااااااااااااااأ المجل  بفصاااااااااااااال 

 لمباااادأ  ايرادات حسااااااااااااااأ طبيعتهاااااالإ 
ً
ت بيقااااا

 الافصاه.

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

يقوم المحاسااااااااااأ بفصاااااااااال الايرادات حسااااااااااأ 

 لمبدأ الإفصاه.
ً
 طبيعتها ت بيقا

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

  اقد الةياه

 التوصية: 

بعمليااااااات الصاااااااااااايااااااانااااااة عالاى المجل  القيااااااام 

الدورية لشااااابكة المياه ل حد من فاقد المياه 

 المرتف .
   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

 بعملياااااات الصااااااااااااياااااانااااااة 
ً
يقوم المجل  حاااااالياااااا

الدورية لشااااابكة المياه ل حد من فاقد المياه 

 المرتف .

  أي الديوا :ر 
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 تم تنفيذ التوصية. 

 اتفاقية شرا  الةياه

 :التوصية 

المجل  بتوقي  اتفاقية شااااااااراء ضاااااااارورة قيام 

 االميااه من قبال دامرة ميااه الضاااااااااااافة الغربية

ن تتضااااامن كافة الشااااارو  الت  تضاااااامن أعلى 

 وح  اح  المجل   ي الحصااااااااااول على المياه

ثمااااان هااااذه أدامرة المياااااه  ي الحصااااااااااااول على 

 المياه.

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

 على توقي  اتفااااااقيااااااة 
ً
يعمااااال المجل  حااااااالياااااا

ميااااه من قبااال دامرة ميااااه الضاااااااااااافاااة شااااااااااااراء ال

ن تتضااامن كافة الشااارو  الت  أعلى  االغربية

 اتضمن ح  المجل   ي الحصول على المياه

ثمااااان وح  دامرة المياااااه  ي الحصااااااااااااول على أ

 هذه المياه.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

  صل الإيرادات حر  ط يع وا

 :التوصية 

 ايرادات حساااااااااأ طبيعتهاضااااااااارورة فصااااااااال الإ 

المحصاااااااالة عن  بحيث يتم فصاااااااال ذمم المياه

ثماان الميااه الحااليااة  ي ال رناامع المحاااساااااااااااا   أ

 والتقارير المالية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 ثمانأعن  ايتم فصاااااال ذمم المياه المحصااااااالة

الامااياااااااه الااحااااااالاايااااااة  ااي الاا اارنااااااامااع المااحاااااااساااااااااااا اا  

 والتقارير المالية.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 النفقاتترشيد 

 :التوصية 

لمجل  بترشاااااااااايد مصااااااااااروفات  ضاااااااااارورة قيام ا

يارادات الاماتاااااا تيااااااة من مشااااااااااااروع وتاوجاياااااا  الإ 

لاااتساااااااااااااااااديااااااد الااافاااااااتاااورة الشاااااااااااااهاااريااااااة  االااماااياااااااه

 اوالالتزاماااااات المترتباااااة على مشااااااااااااروع الميااااااه

والعماااال على ت وير شاااااااااااابكاااااة المياااااه واجراء 

 الصيانة الدورية اللا مة.

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

عالاى تارشاااااااااااايااااااد الانافقااااااات قاااااادر  ياتام الاعاماااااال

 الإمكان.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 صلاحيات الةرت دم  

 التوصية: 

 ا عديل صلاحيات المستخدمين على النظام

المشااااااار  على مساااااااتخدم  حصااااااار صااااااالاحيةو 

  عديل بيانات. أوضافة مشتر   واحد مثل 

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

 علىيتم  عاادياال صاااااااااااالاحيااات المسااااااااااااتخاادمين 

 النظام.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 بلدية بيت  وريك  مشر ع الةياه .05

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مشااااااااااااروع الميااه  ي بلادياة بجات فوريكا 
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( توصاااااااااااايااة بمااا 03حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

ا باجنمااااااا لم يتم تنفيااااااذ باااااااقي %80نساااااااااااا اتاااااا  

نسااا ت   ( توصااايات بما5التوصااايات وعددها )

18%. 

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

 الاد ولاكات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااام البلااديااة بفصاااااااااااال الاسااااااااااااتهلا  

المنز ي عن الاساااااااااااتهلا  التجارع والصااااااااااانا ي 

لمبيعااااات المياااااه  ي المجل ا حيااااث أناااا  من 

 اتالسااااااااااااهولااة الفصاااااااااااال بين هااذه الاسااااااااااااتهلاكاا 

وقاااااريي  ةطري  الجبااااانواعهااااا عن أوتحااااديااااد 

العااادادات من خلال  يااااراتهم الميااادانياااةا أو 

من خلال برنامع الشااااااااااااحن المسااااااااااااتخدم من 

 قبل البلدية.
   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

ااات  تتب  البلااادياااة  سااااااااااااعيرة واحااادة للاشااااااااااااتراكا

 اوذلااااك بناااااءً على دراسااااااااااااااات للتكلفااااة اكااااافااااة

ن البلااااديااااة تتب  نظااااام الشاااااااااااارامح  ي أوحيااااث 

 ياه.استهلا  الم

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 صيانة الش كة

 :التوصية 

 صااااايانة لشااااابكةضااااارورة قيام البلدية ب جراء 

جراء الصاااااااااااايااااناااة  ن يتم أالميااااه  ي البلااادةا و 

يااااة والوقاااااميااااة لشاااااااااااابكااااة المياااااه بهااااد  الاااادور 

 طالة العمر ال م   للشبكة. 

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

بعمل صااايانة للشااابكة  ضاااافة  قامت البلدية

 تنظي  الخ ان الرمج   .   ى

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 امدادات آمنة للةياه

 :التوصية 

مدادات  ن على و ن يحصل المشتركأيجأ 

تتماش   م   امياه  منة وصالحة للشر 

المواصفات الفلس ينية ذات العلاقةا ومن 

أجل تقييم مدى متابعة جودة المياه من 

يتوجأ على البلدية  اقبل مقدم الخدمة

اعتماد عدد من مؤشرات جودة المياه 

 لمجل  تنظيم ق اع المياه.وف االرمجسية
ً
 قا

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

النجاه تم عمل هذه الفحوصاااااات  ي جامعة 

ااااااناااااات الاانااتااااااامااع صااااااااااااحاايااحااااااة وخااااااالاايااااااة ماان  وكا

 الشوامأ.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

28
23

5

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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 ش كة الةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااام المجل  البلااادع باااالعمااال على 

وضاااااااا  خ ة شاااااااااملة لتوسااااااااي  شاااااااابكة المياه 

الحاااالياااةا وذلاااك من خلال العمااال م  جهاااات 

تصاااااااااااااااااا  أو مان خالال الاتاماوياااااال ذات الاخا

ن أمكنا والعمل على  يصااال شااابكة  الذا ي 

المياااه لجمي  المواطنين الت  توجااد منااا لهم 

 خار  ن اق شبكة المياه الحالية.  

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

  لا تصاااااااااااالهااا شاااااااااااابكااة تم م ااااااااااااح المناااط  الت

درا  ماا يمكن تنفيذه من  حياث يتم  االميااه

 اتوسعة الشبكة  ي الموا نة القادمة للبلدية

طاالاابااااااات لاالااتاامااوياااااال الااااااذا ااي لااهااااااذه  وتاام رفاا 

 التوسعة.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 برا ة الذمة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام البلاادياة باال لااأ من المتقاادم 

براءة ذمة من  ال حصااااااااول على اشااااااااترا  مياه

 البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

عااااااام يتم العماااااال باااااالتوصااااااااااااياااااة منااااااذ باااااداياااااة 

 .م0202

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 مرتحقات ال لدية

 :التوصية 

ات جراءورة قيام البلدية باتخاذ كافة الإ ضاااااار 

الاااقاااااااناااوناااايااااااة باااحااا  الااااماااتاااخاااالااافاااياااان عااان دفاااا  

 المستحقات المترتبة عليهم.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 يرادات صل الإ 

 :التوصية 

رادات الميااااااه بين الفصاااااااااااااااال  ي   ااااااااااااجيااااال  ي

الايرادات المت تية من التحصااااااااايلات الحالية 

 والإيرادات المت تية من سداد ديون سابقة.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 اتفاقية شرا  الةياه

 :التوصية 

ضااااااااارورة قيام البلدية بتوقي  اتفاقية شاااااااااراء 

الميااه من قبال مجل  الخدمات المشااااااااااااتر  

على ان تتضااااامن كافة الشااااارو  الت  تضاااااامن 

ح  البلااادياااة  ي الحصااااااااااااول على الميااااه وح  

 البلدية  ي الحصول على اثمان هذه المياه.

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

ياتام الاعاماااااال عالاى تارشاااااااااااايااااااد الانافقااااااات قاااااادر 

 الإمكان.

  أي الديوا :ر 
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 تم تنفيذ التوصية. 

 الترم    لى النقد

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام البلادية بالت مين على النقد  ي 

 إ ىوعلى عملياااااة نقااااال الأموال من و  االخ نااااة

 لدى شركات التامين. االبنو 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 التوصية.لم يتم تنفيذ  

  رد د ري

 :التوصية 

ضااااااااااااااااااارورة  جااااااااراء جااااااارد دورع لاااااااالأصاااااااااااااااااااول 

 والمستودعات من قبل لجان جرد مستقلة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 قر ي رام    مشر ع الةياه مجلا .06

ي الواردة  قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات 

تقرير مشاااروع المياه  ي مجل  قروع رامينا 

( توصاااااااااااايااات بمااا 3حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

ا باجنمااااااا لم يتم تنفيااااااذ باااااااقي %10نساااااااااااا اتاااااا  

( توصاااية بما نسااا ت  00التوصااايات وعددها )

88%. 

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

 الادت دا  الأمثل للةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام المجل  باالاسااااااااااااتخادام الأمثاال 

والعماااال على تخفي   اللمياااااه المتاااااحااااة لاااا 

نساااااااأ الفاقد  ي الشااااااابكة لأدن  مساااااااتويات ا 

حياااث أن قااادرة المجل  على  ياااادة الكمياااات 

المتاااحااة لاا  محاادودة وعاادم وجود مصاااااااااااااادر 

أخرى للمجل   ساااااااااااااااااهم  ي سااااااااااااااااد حااااااجاااااة 

 المشتر ين من المياه.

   ق ل ا  هة: م  الةت ذالإ را 

تم دراساااااااااااااة الشاااااااااااابكاااة وتم تخفي  نسااااااااااااباااة 

 .(%01)   ىالفاقد 

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 س لات الةشت ك  

 :التوصية 

 
ً
 ضاااااااااااارورة متاابعااة سااااااااااااجلات المشااااااااااااتر ين أولا

ا مرهأادات المشكو   ي وفح  العد اب ول 

 عداد تقارير فنية بذلك. وإ اكل فترة

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

25

3

22

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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قااااام المجل  باااااسااااااااااااتباااادال جمي  العاااادادات 

 السابقة.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 مصادر مياه بديلت

 :التوصية 

بالإضاااااااافة  اخريجاد مصااااااادر مياه   ضااااااارورة 

لساااااااااااااااااد الاناقا  الاموجود الاحااااااا اي    اى الابا ار

خر  ي حال  ع ل ب ر بلدية ولإيجاد مصااادر  

 عن تا.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  جراء متخذ من قبل المجل .لا يوجد 

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الفحوصات ا  ب ية للةياه

 :التوصية 

الالتزام بتوصااااية مجل  تنظيم ق اع المياه 

بضاااااااااارورة قيام مقدم الخدمة  ا ي فلساااااااااا ين

بتوفير الفحوصاااااااااات المخ رية بشاااااااااكل دورعا 

وأن يتم الاساااااااتعانة بمخت رات و ارة ال اااااااحة 

لقياس جودة المياه وأن يتم  االفلساااااااااااا ينية

 توثي  هذه الفحوصات لدى البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 حفر آبار

 :التوصية 

العماااال على  شااااااااااااجي  المواطنين لحفر  بااااار 

لتغ ياة حااجااات  اجم  منزلياة لميااه الأم اار

 نأيوت ولرع الحااااادام  المنزلياااااةا حياااااث الب

ي التخفي  من حاجة القرية ذلك يسااااااااااهم  

وخااااصاااااااااااااة  ي فصاااااااااااااال الشااااااااااااتااااء ومن ا للميااااه

 استهلا ها للمياه.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 ةحةلات تو ي

 :التوصية 

توعيااة  ساااااااااااااهم  ي الحااد من القيااام بحملات 

والساااااااااااارقااات الت  تتم من  ااسااااااااااااتهلا  المياااه

المشااااااتر ينا على أن  شاااااامل هذه  بع  قبل

الحملات ارشاااااااااااااادات توعوياااة للاقتصااااااااااااااد  ي 

استهلا  الماء  ي البيوتا واستخدام أنظمة 

 الرع بالتنقي   ي ال راعة.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 المجل .لا يوجد  جراء متخذ من قبل 

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 ضوابط رقابية

 :التوصية 

رة وجود ضااااااااااااواب  ورقاابااة على عمليااة ضاااااااااااارو 

دخااااال الااااديون والتعاااادياااال عليهااااا  ي برنااااامع  

 الدف  المسب .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 
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 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 مراندية د رة

 :التوصية 

ضااااارورة وضااااا  جمي  لوا م المجل   ي مخ ن 

م  توفير دورة مسااااااااااااتنااااااديااااااة محكمااااااة لإدارة 

 المخ ن.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الترم    لى النقد

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة وجود تفااااااصاااااااااااايااااال لقيماااااة الاااااديون 

 المحصلة والبنود المتعلقة بها.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 خدمات الةياه

 :التوصية 

ضرورة التزام المجل  بتعليمات و ارة الحكم 

عادم تقاديم خادمات المياه للمنا ل ب االمحلي

براءة ذمة من  لا بعد الحصااااااول على شااااااهادة 

والااحصااااااااااااول عاالااى رخصاااااااااااااااااة بااناااااااء  االمااجاالاا 

 مصدقة من مديرية الحكم المحلي.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  الةياهبلدية كفر الل د  مشر ع  .06

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مشااااااااااااروع الميااااه  ي بلااادياااة  فر اللبااادا 

( توصاااااااااااايااات بمااا 5حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

بجنمااااااا لم يتم تنفيااااااذ باااااااقي ( %18)نساااااااااااا تاااااا  

( توصاااية بما نسااا ت  03التوصااايات وعددها )

80%. 

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااايات الت   

 :خل   ليها التقرير

 ش كة الةياه

 :التوصية 

ضااااارورة توساااااعة شااااابكة المياه لتصااااال لكافة 

وتر يأ المضااااااااااااخات اللا مة  امنااط  البلادة

 ج اء الشبكة.أجمي     ىالمياه  لإيصال

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ضاااااااااااااافاااة خ و  ذات ق ر عاااا ي لبع   تم 

 وتم طره االت   عاني من الضااااااااااع  المناط 

  على المناطء لشاااااااااراء مضاااااااااخة لتر يبها ع ا

 الت   عاني من ضع  المياه.

28
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23

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الادت دا  الأمثل للةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااام البلااديااة بتفعياال براءة الااذمااة 

للمتقدمين ل حصاااااااول على اشاااااااترا  مياه من 

 البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم تفعيل براءة الذمة من قبل البلدية.

  الديوا :أي ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 طل ات شرا 

 :التوصية 

ضاارورة العمل على اسااتخدام وإرفاق طلبات 

الشااااااااااااراء  ي حااااالااااة توريااااد مواد بحيااااث تكون 

معتمدة من الجهات ذات العلاقة ومصادقة 

 من رمج  البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 يتم تنفيذ التوصية.لم  

 كفالة  دلية

 :التوصية 

ضارورة تنظيم  فالة عدلية لأمين الصندوق 

تاااتااالاءم والاااعاااهااااااد الااامااااااالااايااااااة الاااتااا   اوالاااجاااااااباااي

 بحو تهم.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 ا   اية

 :التوصية 

تفعيااال عملياااات الجبااااياااة لإيرادات  ضاااااااااااارورة

ثاامااااااان الااماااياااااااها لااتاااوفاايااار الااماااوارد الاامااااااالااايااااااة أ

الت  تمكن البلدية من اساااااااتخدامها  االكافية

 ي سااااااااااااااااداد ماااااا ترتاااااأ عليهاااااا من ذمم دامناااااة 

تاا اويار وتااناوياا     اىبااااااالإضاااااااااااااااااافااااااة  اماتارا اامااااااة

الامواطنين ورف     اىالاخاااااادمااااااات الاماقاااااادمااااااة 

 جودتها.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 د  جراء متخذ من قبل البلدية.لا يوج

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  دادات الةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة تر يأ عدادات مياه رمجسااااااااااااية لكل 

لدراساااااااااااة وتحليل  امن قة من مناط  البلدة

ووضاااااااااا  الحلول  انسااااااااااأ الفاقد  ي الشاااااااااابكة

 الملاممة والمناسبة لمعالجة الفاقد.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الادت دا  الأمثل للةياه

 :التوصية 
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ضاااااااااااارورة قيااام البلااديااة بااالاسااااااااااااتخادام الأمثاال 

والعمااال على تخفي   اللميااااه المتااااحاااة لهاااا

نساااااااأ الفاقد  ي الشااااااابكة لأدن  مساااااااتويات ا 

على  ياااادة الكمياااات  حياااث أن قااادرة البلااادياااة

وعدم وجود مصااااااااااااادر  االمتاحة لها محدودة

أخرى للبلااااادياااااة  ساااااااااااااااااهم  ي سااااااااااااااااد حااااااجاااااة 

 المشتر ين من المياه.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 حةلات تو ية

 :التوصية 

 ساااااااااااااهم  ي ضاااااااااااارورة القيااام بحملات توعيااة 

 الت  االحد من اساااااااااتهلا  المياه والسااااااااارقات

الامشااااااااااااتار ينا على أن  باعا  تاتام مان قاباااااال

 شاااااااااااامااال هااااذه الحملات ارشااااااااااااااادات توعويااااة 

للاقتصااااااااااااااااد  ي اسااااااااااااتهلا  الماااااء  ي البيوتا 

 واستخدام أنظمة الرع بالتنقي   ي ال راعة.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : يرأ 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 حفر آبار

 :التوصية 

العماااال على  شااااااااااااجي  المواطنين لحفر  بااااار 

لتغ ياة حااجااات  اجم  منزلياة لميااه الأم اار

 نأيوت ولرع الحااااادام  المنزلياااااةا حياااااث الب

تخفي  من حاجة القرية الذلك يسااااااااااهم  ي 

وخااااصاااااااااااااة  ي فصاااااااااااااال الشااااااااااااتااااء ومن  اللميااااه

 استهلا ها للمياه.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  حوصات م ب ية

 :التوصية 

ضاااااااااااااارورة قاااايااااااام ماااقاااااادم الاااخاااااادمااااااة باااتاااوفاااياااار 

الفحوصااااات المخ رية بشاااااكل دورعا وأن يتم 

الاسااااااااااااااتاااعااااااانااااااة باااماااخاااتااا ااارات و ارة ال ااااااااااااااحااااااة 

م يتالفلساااااااااااا ينيااة لقياااس جودة المياااه وأن 

 توثي  هذه الفحوصات لدى البلدية.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 بلدية بيت ليد  مشر ع الةياه  .08

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

 تقرير مشااااااااااااروع الميااااااه  ي بلااااادياااااة بجااااات لياااااد

ا حيااث تبين باا ناا  تم ( توصاااااااااااايااة01وعااددهااا )

بجنما  (ا%38)( توصاية بما نس ت  11تنفيذ )

( 18لم يتم تنفيذ باقي التوصاااااااااااايات وعددها )

 .(%60)توصية بما نس ت  
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وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااايات الت   

 خل   ليها التقرير:

 حفر آبار

 :التوصية 

العماااال على  شااااااااااااجي  المواطنين لحفر  بااااار 

لتغ ياة حااجااات  اجم  منزلياة لميااه الأم اار

البيوت ولرع الحااااادام  المنزلياااااةا حياااااث ان 

ذلك يسااااااااااهم  ي التخفي  من حاجة القرية 

للمياااااه وخاااااصاااااااااااااااة  ي فصااااااااااااااال الشااااااااااااتاااااء ومن 

 استهلا ها للمياه.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

يتم العمل على  شااجي  المواطنين على حفر 

  بار.

 : رأي الديوا 

 التوصية. تم تنفيذ 

 درقة الةياه

 :التوصية 

جراءات صااااارمة من البلدية بالتعاون  اتخاذ 

تجاه كل من  ام  الجهات ذات الاختصاااااااااااا 

 ومن يقوم بساارقة ايعتدع على شاابكة المياه

المياه من خلال الوصااااالات غير الشاااااارعية أو 

 العبث بالعداد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

القااااااانونيااااااة من قباااااال  الإجراءاتياتام اتخاااااااذ 

 البلدية.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 مصادر أخرى للةياه

 :التوصية 

خر  يجاد مصاااااااادر مياه  ورة العمل على ضاااااااار 

لساااااااااااااااد حاااااجااااة  ا ضاااااااااااااااا ي للمصااااااااااااااادر الحااااا ي

 االمشااتر ين للمياه خاصااة  ي أشااهر الصااي 

و توق  أخر  ي حااال  ع اال  ولإيجاااد باادياال 

 المصدر الحا ي عن الخدمة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 حةلات تو ية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة القيااام بحملات توعيااة  ساااااااااااااهم  ي 

الحاد من اسااااااااااااتهلا  الميااه والساااااااااااارقات الت  

تار ينا على أن الامشااااااااااااباعا  تاتام مان قاباااااال 

توعويااااة رشااااااااااااااادات   شاااااااااااامااال هااااذه الحملات 

للاقتصااااااااااااااااد  ي اسااااااااااااتهلا  الماااااء  ي البيوتا 

 واستخدام أنظمة الرع بالتنقي   ي ال راعة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

29

11

18

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الادت دا  الأمثل للةياه

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قيااام البلااديااة بااالاسااااااااااااتخادام الأمثاال 

والت  تحصاااااااااااال عليها من  اللميااه المتااحاة لها

والعمل على تخفي  نسأ  "مكروت"شار ة 

الفاقد  ي الشبكة لأدن  مستويات ا حيث أن 

قادرة البلادية على  يادة الكميات المتاحة ل  

محاادودة وعاادم وجود  "مكروت"من شاااااااااااار ااة 

ساااااااااد  ا تؤدع   ى عدممصاااااااااادر أخرى للبلدية

 حاجة المشتر ين من المياه.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  دادات الةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة تر يأ عدادات مياه رمجسااااااااااااية لكل 

لدراساااااااااااة وتحليل  امن قة من مناط  البلدة

 نسأ الفاقد  ي الشبكة. 

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

  جراء متخذ من قبل البلدية.لا يوجد 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 حرا  بن ي

 :التوصية 

 اضااارورة فتح حسااااا  خا  لمشااااروع المياه

ر  ويتم الص اتودع في  كافة  يرادات المياه

 من خلال هذا الحسا  على المشروع.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الأنظةة ا  ود ة

 :التوصية 

ناظامااااااة ضاااااااااااارورة الاعاماااااال عالاى الاربا  بايان الأ 

المالية المحوساااااااااابة المسااااااااااتخدمة  ي البلدية 

 ونظام الدف  المسب .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 شرا  طل ات

 :التوصية 

العمل على اساااتخدام وإرفاق طلبات الشاااراء 

بحياااث تكون معتمااادة  ا ي حاااالاااة تورياااد مواد

من الجهااااات ذات العلاقااااة ومصاااااااااااااااادقااااة من 

 رمج  البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الترم    لى النقد

 لتوصية:ا 
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التاا مين على النقااد الموجود  ي البلااديااة لاادى 

شركات الت مينا وإصدار بوليصة ت مين على 

 ى  المبااالغ المنقولاااة من صاااااااااااانااادوق البلاااديااة 

 البنو  وبالعك .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رة مراندية

 :التوصية 

ية  ي مخ ن ضااااااارورة وضااااااا  جمي  لوا م البلد

محكمااااااة لإدارة  ةم  توفير دورة مسااااااااااااتناااااادياااااا

 المخ ن.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  الةياهمجلا قر ي مادما  مشر ع  .01

ي   قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة

 تقرير مشاااااااااروع المياه  ي مجل  قروع مادما

ا حيااث تبين باا ناا  تم ( توصاااااااااااايااة46وعااددهااا )

ا بجنما (%55)( توصاية بما نس ت  06تنفيذ )

( 01لم يتم تنفيذ باقي التوصاااااااااااايات وعددها )

 .(%45)توصية بما نس ت  

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااايات الت   

 خل   ليها التقرير:

  رد د ري

 :التوصية 

ضااااااااااااااارورة  جااااراء جاااارد دورع لاااالصااااااااااااااانااااااادياااا  

الارماجساااااااااااايااااااة والافارعاايااااااة  اي الماجاالا  ماوثااقااااااة 

 بمحاضر جرد حسأ الأصول.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 يتم العمل على اجراء جرد دورع.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 حرا  إ ادة الاداثةار

 :التوصية 

ضااااارورة قيام المجل  ب نشااااااء حساااااا   عادة 

ومج  ج ء من الوفر  االاسااااااااااتثمار المتجدد

ليتم اسااااااااااااتثمااااار المبلغ  ا ي هااااذا الحساااااااااااااااا 

 المترا م  ي مشاري  جديدة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 نشاء هذا الحسا  من قبل المجل . تم 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

47

26
21

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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 الةواانة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قايااااااام الماجالا  بتوفير الضااااااااااااواب  

الكاافياة على عملياات المبيعاات من مرفقات 

 ومصادقات. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم العمل بالتوصية من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 برا ة الذمة

 :التوصية 

ضاااارورة جعل براءة الذمة شاااار  من شاااارو  

 الحصول على اشترا  مياه.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم العمل بهذه التوصية من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 مع اات الصرف

 :التوصية 

 اضاااارورة عدم الصاااار  على عمليات الشااااراء

دون  اأو تنفياااااذ أعماااااال أو تقاااااديم خاااادماااااات

فواتير ضااااري ية أصاااالية لضاااامان عدم التهر  

 الضري  .

   ق ل ا  هة:الإ را  الةت ذ م 

رفااق مع  اتهااا  لا يتم صاااااااااااار  أياة نفقااة دون 

 حسأ الأصول.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 خعوط الةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة تر ياأ خ و  ميااه جاديادة وعمل 

ا بالإضافة 
ً
صايانة ل خ و  الموجودة حاليا

تر يأ مضاخات لإيصااال المياه للمناط     ى

الت  لا يمكن ت ويادهااا بااالميااه من  االمرتفعاة

 الخ ان الرمج    للقرية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  حوصات م ب ية

 :التوصية 

الالتزام بتوصااااية مجل  تنظيم ق اع المياه 

بضاااااااااارورة قيام مقدم الخدمة  ا ي فلساااااااااا ين

بتوفير الفحوصاااااااااات المخ رية بشاااااااااكل دورعا 

وأن يتم الاساااااااتعانة بمخت رات و ارة ال اااااااحة 

م وأن يت االفلساااااااااااا ينية لقياس جودة المياه

 توثي  هذه الفحوصات لدى المجل .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 يذ التوصية.لم يتم تنف 

 تعقيم الةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااااااام المجل  باااااا ضاااااااااااااااااافااااااة المواد 

الااماااعاااقااامااااااة الااامااالامااامااااااة عااالاااى الاااماااياااااااه واجاااراء 

 فحوصات دورية للمياه م  توثي  ذلك.



117 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رة مراندية

 :التوصية 

 ا ي المجل  ةضاااااااااااارورة وجود دورة مسااااااااااااتناادياا

بحيث يتم اسااتخدم سااندات  دخال وإخرا  

 وتقرير لجنة استلام مواد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

   نة التدقي 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة تفعيااال لجناااة التااادقي  الاااداخلي  ي 

عضاااااااااااااااااااء أ  والمكونااااااة من عاااااادد من الماجالا

 المجل .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  رد د ري

 :التوصية 

 ضاااااااااااااارورة أن ياااتااام  جاااراء جااارد لاااماااوجااااودات

هذا ل ةالمجل  بشكل دورع وف  لجنة مشكل

 الغرض.

  ا  هة:الإ را  الةت ذ م  ق ل 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

   مشر ع الةياهايتابلدية  .32

قاام الاديوان بمتابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مشااااااااااااروع الميااااه  ي بلااادياااة  يتااااا حياااث 

( توصاااااايات بما نساااااا ت  1تبين ب ن  تم تنفيذ )

ا بجنما لم يتم تنفيذ باقي التوصاااااااايات (01%)

 .(%61)( توصية بما نس ت  00وعددها )

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

 تودعة الش كة

 :التوصية 

شااااابكة المياه لتصااااال لكافة  توساااااعة ضااااارورة

وتر يأ المضااااااااااااخات اللا مة  امنااط  القرية

 الشبكة.ج اء أجمي     ىلإيصال المياه 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ى علامات البلادياة بتوسااااااااااااعاة الشاااااااااااابكاة بناءً قا

 توصية الديوان.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تعر ة الةياه

22

9

31

 دد 

  التوصيات غ 

المنفذة

 دد 

التوصيات 

المنفذة

 دد 

 ي التوصيات ال

تم متابع وا
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 التوصية 

ضرورة ت بي  التسعيرة الحديثة والمعتمدة 

من المجل  البلدع وو ارة الحكم المحلي على 

 المسب .نظام الدف  

  م  ق ل ا  هة:الإ را  الةت ذ 

 قام المجل  بت بي  التسعيرة المعتمدة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ختم مد وع

 التوصية 

ا لية المناسااابة لضااامان عدم  توفير ضااارورة

وذلك بختم جمي   اتكرار صاااااااااااار  أية فاتورة

 الفواتير بخاتم مدفوع.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ختم يتم تاادقي  معاااملات الصاااااااااااار  ويوجااد 

 مدفوع يتم ختم الفواتير ب  بعد صرفها.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 يصرف للةرتفيد الا   

 التوصية 

ضرورة ختم جمي  الشيكات الصادرة بعبارة 

 .الأول()يصر  للمستفيد 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

الشاااااااااااايكاااااات بختم يصاااااااااااار   ختم جمي يتم 

 ل.الأو  للمستفيد

 : رأي الديوا 

 تنفيذ التوصية.تم 

 كةيات الةياه الة ا ة

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة احتسااااااااااااااا   ميااااة المياااااه المباااااعااااة 

بشااااااااااااكااااال شااااااااااااهرعا ومقاااااارنتهاااااا ب جم الميااااااه 

الاامسااااااااااااتااخاارجااااااة ماان الااباا اارا ومااراقاابااااااة مااجاام 

ال ياادة  ي الاسااااااااااااتهلا  وحاااجااة البلاادة للمياااه 

.
ً
 مستقبلا

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 بشاااااااااااكلحتساااااااااااا   مية المياه المباعة ايتم 

شااهرعا ومقارنتها ب جم المياه المساااتخرجة 

 من الب ر.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تاهيل الش كة

 التوصية 

ت هيل الخ و  الرمجسااااية  ي شاااابكات المياه 

  ى بالإضااافة  اواسااتبدال العدادات القديمة

  بكة.للشعمليات الصيانة الدورية والمتابعة 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تاا هياال الخ و  الرمجساااااااااااايااة  ي شاااااااااااابكااات  تم

 االمياااااااه واسااااااااااااتباااااادال العاااااادادات القااااااديمااااااة

عملياااات الصااااااااااااياااانااة الااادورياااة    ىبااالإضاااااااااااااافااة 

   للشبكة.والمتابعة 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ا ه ة الر   ر

 التوصية: 

منفصااااااال عن  "سااااااايرفر"جها   توفير ضااااااارورة

نااظااامااااااة الاااااادفااا  الااامسااااااااااااابااا  ياااحاااوع قاااواعااااااد أ
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نظمة أوجود ضواب  و    ىالبيانات بالإضافة 

تحااادد وتوث  صاااااااااااالاحياااات الااادخول والخرو  

 والتعديل.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ة نظمأجها  سااااااااايرفر منفصااااااااال عن  توفير تم

 االااااادف  المسااااااااااااب  يحوع قواعاااااد البيااااااناااااات

نظمة تحدد أوجود ضااااااااواب  و    ىبالإضااااااااافة 

حااااايااااااات الاااااادخااااااول والاااااخاااااارو  وتاااااوثااااا  صااااااااااااااااالا 

 والتعديل.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 ضوابط  لى قوا د ال يانات

 التوصية 

شاااااااااخا  رقابية تمن  الأ ضااااااااواب  وضاااااااا تم 

قاااااااعاااااادة    ىغايار الامصااااااااااااره لهم بااااااالاااااادخول 

 البيانات.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ضااااااااااااااواباااا  رقاااااااباااايااااااة تاااامااااناااا   وجااااود ضاااااااااااااارورة

   ىشااااااااااخا  غير المصااااااااااره لهم بالدخول الأ

 قاعدة البيانات.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 حوصات م ب ية

 :التوصية 

الالتزام بتوصااااية مجل  تنظيم ق اع المياه 

بضاااااااااارورة قيام مقدم الخدمة  ا ي فلساااااااااا ين

بتوفير الفحوصاااااااااات المخ رية بشاااااااااكل دورعا 

وأن يتم الاساااااااتعانة بمخت رات و ارة ال اااااااحة 

لقياس جودة المياه وأن يتم  اينيةالفلساااااااااااا 

 توثي  هذه الفحوصات لدى المجل .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

لا ياوجااااااد  جاراء ماتاخااااااذ مان قاباااااال المجل ا 

حياااااث يتم الاعتمااااااد على فحوصااااااااااااااااات و ارة 

 ال حة الفلس ينية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 حرا  بن ي لةشر ع الةياه

 :التوصية 

حسااااااا  خا  لمشااااااروع المياه ضاااااارورة فتح 

تودع في  كافة  يرادات المياه ويتم الصاااااار  

 من خلال هذا الحسا  على المشروع.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد اجراء متخذ من قبل البلدية.

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 نظةة ا  ود ةت امل الأ 

 :التوصية 

بة المالية المحوسنظمة ضرورة تراب  بين الأ 

المسااااااااااااتخاااااادمااااااة  ي البلااااااديااااااة ونظااااااام الاااااادف  

 المسب .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

   ا  ادتلا 

 :التوصية 
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ضاااااااااااارورة  شااااااااااااكيااااال لجاااااان اسااااااااااااتلام وتحرير 

محاضااااااااااار اساااااااااااتلام وإرفاقها ضااااااااااامن مع  ات 

سااااااااااااناااااادات الصاااااااااااار  قاباااااال  تامااااااام عمليااااااات 

 الصر . 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد اجراء متخذ من قبل البلدية

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 م    ال لية

 :التوصية 

 ن ضااااااارورة وضااااااا  جمي  لوا م البلدية  ي مخ  

واحد م  توفير دورة مستندية محكمة لإدارة 

 المخ ن.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد اجراء متخذ من قبل البلدية.

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 حود ة مشر ع الةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة تحمياااااال بيااااااانااااااات النظااااااام الياااااادوع 

 االخاصة بمكلفي المياه )ال جلات اليدوية(

حوساأ والمسااتخدم  ي على النظام الما ي الم

ن النظاام الما ي المحوسااااااااااااأ أالبلادياةا حياث 

يساااااااااااامح باذلاك ويوفر الوقات والجهد والدقة 

  ي احتسا  الفواتير. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  ابي الةياه ع   صند ل 

 التوصية: 

يجأ على الجابي توريد المبالغ المسااااااااااااتحقة 

صااااااااااااناادوق    ىشاااااااااااايقال  0,352عليا  والباالغاة 

البلديةا والت  قام بجبايتها من المكلفين ولم 

 صندوق البلدية.   ىيقم بتوريدها 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 التوصية.لم يتم تنفيذ 

 ارداليات الةياه

 :التوصية 

ثمااان أضاااااااااااارورة  عااداد  رساااااااااااااليااات باا يرادات 

وأن  االت  يتم جباااايتهاااا من المكلفين االميااااه

 تحمل توقي  من قام ب عدادها وتدقيقها.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 مشر ع الةياهحود ة 

 :التوصية 

ليدوية ضاااااااااااارورة تحميال بياانات ال ااااااااااااجلات ا

ن يرقام المشتر أالخاصاة بمكلفي المياه من 

رصااااااااااااااادة وقراءات العاااادادات والاااادفعااااات والأ 

على النظاااام الماااا ي  االماااالياااة الخااااصااااااااااااااة بهم

 المحوسأ والمستخدم  ي البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 
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 لبلدية.جراء متخذ من قبل ا لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 طل ات الشرا 

 :التوصية 

ضاارورة العمل على اسااتخدام وإرفاق طلبات 

بحياااث تكون  االشااااااااااااراء  ي حاااالاااة تورياااد مواد

معتمدة من الجهات ذات العلاقة ومصادقة 

 من رمج  البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ديو  الةشت ك  

 :التوصية 

رة وجود ضااااااااااااواب  ورقاابااة على عمليااة ضاااااااااااارو 

دخااااال الااااديون والتعاااادياااال عليهااااا  ي برنااااامع  

 الدف  المسب .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 غ   الفعالةا  رابات 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة تجمياااااد حساااااااااااااااااباااااات المكلفين غير 

على برامع الكهربااااااءا وعااااادم تكرار الفعااااالاااااة 

 دخالات الديون. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد اجراء متخذ من قبل البلدية.

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ملفات الةشت ك  

 التوصية: 

بااالاحتفاااظ بمل  ضاااااااااااارورة أن تقوم البلااديااة 

مساااااتقل لكل مشاااااتر  يحوع على المعاملات 

المتعلقااة باا  من طلااأ اشااااااااااااترا  وبراءة ذمااة 

والتناااااا ل عن الاشااااااااااااترا ا والتقاااااارير الفنياااااة 

بخصاااااااو  التعديات على الشااااااابكةا و ع ل 

 العداد وكافة الوثام  المتعلقة بالاشترا .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لبلدية.جراء متخذ من قبل ا لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 برا ة الذمة

 :التوصية 

ضااارورة التزام البلدية بتعليمات و ارة الحكم 

دون  اهبعااااادم تقاااااديم خااااادماااااة المياااااا االمحلي

من جمي   ةالحصااااااااااااول على براءة ذمااة موقعاا

 أقسام البلدية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ضوابط الدخو  

 :التوصية 
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ن تكون كلمااات المرور الخاااصاااااااااااااة أضاااااااااااارورة 

ن أو  انظمة المحوسبة معقدةالأ    ىبالدخول 

 يتم  غييرها كل فترة  منية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 جراء متخذ من قبل البلدية  لا يوجد

  : رأي الديوا 

 التوصية.لم يتم تنفيذ 

   مشر ع الةياهبلعابلدية  .31

قاام الاديوان بمتابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مشااااااااااااروع الميااااه  ي بلاااديااة بلعاااا حياااث 

( توصاااااايات بما نساااااا ت  8تبين ب ن  تم تنفيذ )

ا بجنمااا لم يتم تنفيااذ باااقي التوصاااااااااااايااات 32%

  .%62( توصية بما نس ت  11وعددها )

 
لت  التوصااااااااايات اوفيما يلي أهم نتامع متابعة 

  خل   ليها التقرير:

 صلاحيات الةرت دم  

 :التوصية 

ضااااااااااااارورة الااقاايااااااام بااتااحااااااديااااااد الصااااااااااااالاحاايااااااات 

للمساااااااااااتخدمين على برنامع الشاااااااااااامل لنقا  

وحصرها بالاستعلام عن  االشحن الخارجية

حساااااااااااااااااباااااات وذمم المشااااااااااااتر ين  ي مشااااااااااااروع 

 .المياها وتحرير سندات القب 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 الشاااااااااااار ااة المختصااااااااااااة بااال رنااامعة مراساااااااااااالااتم 

 .ضروريةالغير وسحأ الصلاحيات 

  رأي الديوا: 

 تم تنفيذ التوصية

 مصادر الةياه

 التوصية 

ضاااافة للب ر  خر  ضاارورة ايجاد مصاادر مياه 

لساااااااااااااااااد الاناقا  الاماوجاود ولإيااجاااااااد الاحااااااا اي 

 .خر  ي حال  ع ل الب ر الحا ي مصدر 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

تم العمااال على ماااد خ و  ميااااه لب ر جااادياااد 

 للمياه.وباقي الحصول على مضخات 

  رأي الديوا: 

 تم تنفيذ التوصية.

 قوا د ال يانات

 التوصية 

صااااااااااااليااااة أضاااااااااااارورة الحصااااااااااااول على ن ااااااااااااخااااة 

ومرخصاااة من نظام  شاااغيل الخا  بقواعد 

 .البيانات

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

صااااالية ومرخصااااااة أول على ن ااااااخة تم الحصااااا

 نظام  شغيل الخا  بقواعد البيانات. من

  رأي الديوا: 

 تم تنفيذ التوصية.

 س ل الاصو  الثابتة

19

8

27

 دد التوصيات

غ   المنفذة

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب
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 التوصية 

صااااااول ضاااااارورة العمل على تحديث سااااااجل الأ 

 .الثابتة الخاصة بالبلدية

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

عالى طلااااااأ صااااااااااااناااااادوق  جااااااارع الاعاماااااال باناااااااءً 

 البلديات.

  رأي الديوا: 

 تم تنفيذ التوصية.

 كلةات الةر ر

 التوصية 

ن أو  ان تكون كلمااة المرور معقاادةأضاااااااااااارورة 

 .يتم  غييرها كل فترة  منية

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

تاام وضاااااااااااا  ضااااااااااااواباا  رقاااااااباايااااااة عاالااى قااواعااااااد 

 البيانات.

 الديوا  رأي: 

 تم تنفيذ التوصية.

 احارا  الاد ولاك

 التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااااام البلااااديااااة بمعااااالجااااة أساااااااااااابااااا  

احااتساااااااااااااااااا  الاساااااااااااااتاااهاالا  عاالاااى الأخاا اااااااء  ااي 

 .المواطنين والتقليل من مجمها

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

تام اسااااااااااااتاباااااادال الاعاااااادادات بعاااااادادات مياااااااه 

 دقة. أ ثرمسبقة الدف  

  رأي الديوا: 

 تم تنفيذ التوصية.

 دندات الادخا 

 التوصية 

ضارورة  عداد وإرفاق سندات  دخال المواد 

ضامن مع  ات ساندات الصاار   اللمساتودع

 .قبل  تمام عمليات الصر 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

يتم  عاااداد وإرفااااق ساااااااااااانااادات  دخاااال المواد 

 للمستودع ضمن مع  ات سندات الصر .

  رأي الديوا: 

 تم تنفيذ التوصية.

  فا اتالإ 

 التوصية: 

ع مكل  دون الحصااول أعفاء  ضارورة عدم 

 .على الموافقات اللا مة

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

 عفاء حالات جديدة. لم يتم 

  رأي الديوا: 

 .تم تنفيذ التوصية

 ش كة الةياه

 التوصية: 

ضااااارورة توساااااعة شااااابكة المياه لتصااااال لكافة 

وتر يأ المضااااااااااااخات اللا مة  امنااط  البلادة

 .ج اء الشبكةأجمي     ىلإيصال المياه 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 وجود نق   ي مصادر المياه. لم يتم بس أ

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  دادات مياه رئيرية

 التوصية: 
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ضاااااااااااارورة تر يأ عدادات مياه رمجسااااااااااااية لكل 

لدراساااااااااااة وتحليل  امن قة من مناط  البلدة

  نسأ الفاقد  ي الشبكة.

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 .جراء متخذ من قبل البلدية لا يوجد 

  الديوا رأي: 

 .لم يتم تنفيذ التوصية

  حوصات م ب ية

 التوصية: 

باتاوصاااااااااااايااااااات ماجل  تنظيم ق اااااااع  الالاتازام

المياه  ي فلس ين والت  تتمثل بضرورة قيام 

مقدم الخدمة بتوفير الفحوصااااااااااااات المخ رية 

بشاااااكل دورعا وأن يتم الاساااااتعانة بمخت رات 

و ارة ال ااااااااااااحااة الفلساااااااااااا ينيااة لقياااس جودة 

المياه وأن يتم توثي  هذه الفحوصااااااات لدى 

 .البلدية

  الةت ذ م  ق ل ا  هة الإ را: 

 جراء متخذ من قبل البلدية لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 غلال الصند ل إ

 التوصية: 

ضااااااااارورة أن يتم  غلاق الصاااااااااندوق الرمج ااااااااا   

بموجااااأ محضاااااااااااار  غلاق رساااااااااااا)  بحضااااااااااااور 

 .المسؤول الما ي أو من ينو  عن 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية لا يوجد 

  الديوا رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية

 د   رات الانظةة ا  ود ة

 التوصية: 

 
ً
ضاااااااااااارورة ايجااااد طريقاااة اتصااااااااااااااال أ ثر أمااااناااا

  ."بالسيرفر"

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية

 حرابات ا   اة

 التوصية: 

لكل جابي باسم  ضارورة فتح حساا  جديد 

الشاااااااااخفاااااااااا   على نظام الشاااااااااامل المحاساااااااااا   

 .لتحديد المهام والمسؤوليات

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 لية التحصيلآ

 التوصية: 

لجبااااياااة و ياااادة ضاااااااااااارورة العماال على تفعيااال ا

نسااااااااااااأ التحصااااااااااااياال من ثمااان المياااه سااااااااااااواء 

 .و الديون السابقةأالحالية 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 التعر ة الةائية
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 التوصية: 

ضااااااااااارورة قيام البلدية برف  أساااااااااااعار التعرفة 

ل المحلي لاسااااااااااااتكماااااااالامااااااامايااااااة لو ارة الحكم 

 اصاااااول اجراءات المصاااااادقة عليها حساااااأ الأ 

ساااااااااااااااالااااا ااااااة الاااااماااااياااااااه    اااااىمااااان خااااالال رفاااااعاااااهااااااا 

 .الفلس ينية

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ردو  الصيانة

 التوصية: 

ضااااااااارورة  يادة قيمة رسااااااااااوم صاااااااااايانة شاااااااااابكة 

 . غ ي نفقاتها الفعلية المياه كي

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 حرابات الةياه

 التوصية: 

ادات رساااوم صااايانة شااابكة ير  ضااارورة فصااال 

ثمااااااان المياااااااه ضاااااااااااامن أيرادات  الاماياااااااه عان 

 .حسابات مستقلة

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 .لم يتم تنفيذ التوصية

 قرا ات العدادات

 التوصية: 

ضااااااااااارورة قيام البلدية بالعمل على   اااااااااااجيل 

قراءات العاااادادات واحتسااااااااااااااا  الاسااااااااااااتهلا  

 .بشكل شهرع 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  وات   الةياه

 التوصية: 

 اضرورة تو ي  فواتير مياه شهرية للمشتر ين

 اسااااعر الكو  ايوضااااح فيها  مية الاسااااتهلا 

تااااااارياا  الااقااراءة والاامااباالااغ ا مااباالااغ الصااااااااااااايااااااانااااااة

خرى بخصااااااااو  أرشااااااااادات  ع أو ا الم لو 

 .عدم العبث بالشبكة وغرامة ذلك

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 شهادات خصم الةصدر

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة عاادم صاااااااااااار  أع م ااالبااة ماااليااة أو 

حضااااااااااااااار المورد لشااااااااااااهااااادة   لا بعاااد  افااااتورة

والعمل على اقت اع  اخصااااااااااام من المصااااااااااادر

من أع دفعة  ذا  عذر  حضااار  (%12)نسابة 

دامرة ضااااااااااااريبااة    ىالشااااااااااااهااادة وتوريااد المبااالغ 

 .الدخل

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 
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 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 محاضر ادتلا 

 التوصية 

ضاااااااااااارورة تحرير محاضاااااااااااار اسااااااااااااتلام وإرفاقها 

 تمام ضااااامن مع  ات ساااااندات الصااااار  قبل 

 .عمليات الصر 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 طل ات الشرا 

 التوصية: 

ضاارورة العمل على اسااتخدام وإرفاق طلبات 

الشااااااااااااراء  ي حااااالااااة توريااااد مواد بحيااااث تكون 

معتمدة من الجهات ذات العلاقة ومصادقة 

 .رمج  البلديةمن 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 برا ة الذمة

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة عاااااادم قايااااااام الابلااااااديااااااة بااااااالصاااااااااااار  

مقاااااباااال تنفيااااذ أعمااااال أو تقااااديم  اللموردين

بمباااااالغ ت ياااااد عن  اخااااادماااااات أو تورياااااد لوا م

دون وجود شاااااااااااهادة براءة ذمة  اشااااااااااايقل 522

 .من البلدية

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

  اقد الةياه

 التوصية 

ضاااااارورة قيام البلدية بمتابعة موضااااااوع فاقد 

المياه ل حد من ا وفح  وصااااااايانة الشااااااابكة 

 السااااااارقاتا ووضااااااا  الضاااااااواب  الكفيلة بمن 

واتخاااذ الإجراءات الصااااااااااااارمااة بح  من يث اات 

 .قيام  بالاعتداء أو سرقة المياه

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 جراء متخذ من قبل البلدية. لا يوجد 

  رأي الديوا: 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 ملفات الةشت ك  

 التوصية 

ضاااااااااااارورة أن تقوم البلااديااة بااالاحتفاااظ بمل  

حوع على المعاملات مساااااتقل لكل مشاااااتر  ي

من طلاأ اشااااااااااااترا  وبراءة ذمة  االمتعلقاة با 

والتناااااا ل عن الاشااااااااااااترا ا والتقاااااارير الفنياااااة 

بخصاااااااو  التعديات على الشااااااابكةا و ع ل 

 .العداد وكافة الوثام  المتعلقة بالاشترا 

 الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة: 

 .جراء متخذ من قبل البلدية لا يوجد 

  رأي الديوا: 
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 .تنفيذ التوصيةلم يتم 

بلدية  صففففففففففف  ة الشفففففففففففةالية  مشفففففففففففر ع  .30

 الةياه

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تاقرير مشااااااااااااروع المياااااااه  ي بلااااااديااااااة عصاااااااااااايرة 

( 1الشااااااااااااماااالياااةا حياااث تبين بااا نااا  تم تنفياااذ )

ا بجنما لم يتم (%52)توصااااااااااايات بما نسااااااااااا ت  

( توصاااايات 1تنفيذ باقي التوصاااايات وعددها )

 .(%52)بما نس ت  

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

 الةناا   إلىإيصا  الةياه 

 :التوصية 

ضاااااارورة قيام البلدية ب يصااااااال شاااااابكة المياه 

تاااالااااباااايااااااة  اجاااامااااياااا  الااااماااانااااااا ل  ااااي الااااباااالاااااادة   ااااى

بالتعاون م  الجهات  الاحتياجات المواطنين

ذات الاختصااااااااا  ومن صااااااااندوق البلدية  ذا 

 .كان الوض  الما ي يسمح بذلك

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

   ىيتم العمااال على  يصاااااااااااااال شاااااااااااابكاااة الميااااه 

 جمي  المنا ل  ي البلدة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الفحوصات ا  ب ية

 :التوصية 

الفحوصاااااااااااااااات قيااااام مقاااادم الخاااادمااااة بتوفير 

المخ رية بشاااااااااااكل دورعا وأن يتم الاسااااااااااااتعانة 

بمخت رات و ارة ال احة الفلس ينية لقياس 

وأن يااااااتااااااام تاااااااوثاااااايااااااا  هاااااااذه  اجااااااودة الاااااااماااااايااااااااه

 .الفحوصات لدى المجل 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تقوم و ارة ال ااحة ب جراء فحوصااات بشااكل 

 .دورع

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 دد نقص الةياه

 :التوصية 

يجااااد مصااااااااااااااادر أخرى  ضاااااااااااارورة العمااال على 

لساااااااااااد النق  الموجود  ي  ا ضااااااااااافية للمياه

 ميااااااة المياااااااه المتوفرة والااااااذع  عاااااااني مناااااا  

 .البلدة وخاصة  ي أشهر الصي 

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 يتم العمل على  نشاء خ  ناقل من ياصيد.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 مترخرات الةياه

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااااام البلااااديااااة من الحااااد من قيمااااة 

وترا مهااااا  االمتاااا خرات على مشااااااااااااروع المياااااه

18

99

 دد التوصيات 

 واال ي تم متابع

 دد التوصيات 

المنفذة

 دد التوصيات 

غ   المنفذة
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دون اتخااااذ الإجراءات والتااادابير المنااااسااااااااااااباااة 

 .لسدادها

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

من دفعات المشااااااااااتر ين  (%32)يتم خصاااااااااام 

)الاااااذين ترا مااااات عليهم الاااااديون(ا  مااااااا يتم 

تر ياااأ عااادادات دف  مسااااااااااااب  لمن تجااااو ت 

 ديونهم حد معين.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ة فمرك  الت ل

 :التوصية 

ضرورة قيام البلدية بتحميل جمي  النفقات 

ااااانااااات  االمتعلقاااااة بمشااااااااااااروع الميااااااه سااااااااااااواء كا

نفقات مباشاااااااارة أو نفقات غير مباشاااااااارة على 

 مر   تكلفة مشروع المياه.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

قاااااامااااات البلااااادياااااة بتنفياااااذ ذلاااااك وف  تقاااااارير 

 مساعدة.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

  صل نوع الاد ولاك

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااام البلااديااة بفصاااااااااااال الاسااااااااااااتهلا  

الاسااااااااااااتهلا  التجاااااارع لمبيعااااااات المنز ي عن 

المياها حيث أن  من الساااااااااهولة الفصااااااااال بين 

 والت  من انواعهاأوتحديد  هذه الاشااااااااااتراكات

كل بساااااااااي  وغير مكل  ن تتم بشاااااااااأالممكن 

وقاريي العدادات من خلال  ةعن طري  الجبا

 ياااااااراتاهام الامياااااادانيااااااةا أو من خلال برنااااااامع 

 الشحن المستخدم من قبل البلدية.

 ت ذ م  ق ل ا  هة:الإ را  الة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 تعر ة الةياه

 :التوصية 

أن يتم تحاااااديااااد أسااااااااااااعاااااار البي  بعاااااد أن يتم 

  بحيث يتم وضاااااا االفصاااااال بين الاسااااااتهلاكات

ساعر خا  للاساتهلا  المنز ي وسعر خا  

اااااات سااااااااااااواء التجااااااارع أو   اي باااااااقي الاسااااااااااااتهلاكا

 الصنا ي أو ال را ي. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 دقة الةواانة

 التوصية: 

المهنياة والادقااة ضاااااااااااارورة العمال على مراعاااة 

والااتااخاا ااياا  الساااااااااااالااياام  ااي  عااااااداد الاامااوا نااااااة 

والاعاتاماااااااد عالاى الاناتااااااامااع  اوتاقااااااديار باناودهااااااا

الفعليااااة لساااااااااااانوات ساااااااااااااااابقااااة والاحتياااااجااااات 

.
ً
 المتوقعة مستقبلا

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 
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 مصادقة دلعة الةياه

 التوصية: 

ضااااااااااارورة قيام البلدية برف  أساااااااااااعار التعرفة 

 للاسااااااااااااتكماااااا االماااااامياااااة لو ارة الحكم المحلي

صاااااااول جراءات المصاااااااادقة عليها حساااااااأ الأ  

ساااااااااااااااالااااا ااااااة الاااااماااااياااااااه    اااااىمااااان خااااالال رفاااااعاااااهااااااا 

 (12)قم الفلسااااا ينيةا حيث نصااااات المادة ر 

 م0213عااااااام من نظااااااام التعرفااااااة الماااااااميااااااة ل

مان ماجالا  الاو راء  ي  لاياااااا والامصاااااااااااااااااادق عا

 م15/21/0213( بتااااري  36لسااااااااااااااة رقم )الج

جراءات  عديل التعرفة  ي بندها  بخصو  

ب ن يقوم مقدم الخدمة بتقديم طلأ  االأول 

و ارة الحكم    ىتحااادياااد أو  عااااديااال التعرفاااة 

المياه  ساااااااال ة   ىالمحلي والت  تقوم بتحويل  

 لإقرار التعرفة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 قبل المجل .لا يوجد  جراء متخذ من 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 توقيع الاتفاقية

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة توقي  اتفاااااقيااااة بين بلااااديت  نااااابل  

 وعصيرة الشمالية لشراء المياه.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الديو  الالتاا  بارديد 

 :التوصية 

 اضاااااااااااارورة التزام بلااديااة عصاااااااااااايره الشااااااااااااماااليااة

بااتفااقياة جادولاة الاديون الموقعاة بين بلادية 

 نابل  وبلدية عصيرة الشمالية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 ترشيد الةصارير

 التوصية: 

دية بترشااااااااااايد مصاااااااااااروفاتها البلضااااااااااارورة قيام 

رادات الاماتاااااا تيااااااة من مشااااااااااااروع ياوتاوجاياااااا  الإ 

لاااتساااااااااااااااااديااااااد الااافاااااااتاااورة الشاااااااااااااهاااريااااااة  االااماااياااااااه

والالتزامااااااات المترتبااااااة على مشااااااااااااروع المياااااااه 

 وخاصة بلدية نابل .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 العدادات حص 

ضاااااااااااارورة العماال بشااااااااااااكاال حثجااث للتقلياال من 

نسااااااااااااأ الفاااقااد  ي شاااااااااااابكاة المياااها من خلال 

ادات بشااااااااااااكااال  فح  شاااااااااااابكاااة الميااااه والعاااد 

الاااااااة باااااااحااااااا   ادورع واتاااااااخاااااااذ  جااااااراءات فاااااااعاااااا 

 الأشخا  الذين يث ت تلاعبهم بالعداد.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 
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 يتم تنفيذ التوصية. لم 

اقر الةرك ات بلدية .33  طولكر   مو

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مواق  المر باااات  ي بلااادياااة طولكرما 

( توصاااااااااااايااة بمااا 13حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

ا بجنماااااا لم يتم تنفياااااذ بااااااقي (%81)نساااااااااااا تااااا  

( توصااايات بما نسااا ت  3التوصااايات وعددها )

(11%). 

 
يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  وفيما 

 خل   ليها التقرير:

   ة العةلات الةرت دمة

 :التوصية 

ن تقوم البلااااديااااة وبااااالتنسااااااااااااي  م  أضاااااااااااارورة 

كونها صااااااحبة ح  الامتيا   ي  )ت. (شااااار ة 

 
ً
تقنيااااة   شااااااااااااغيااال العااادادات باااان تجاااد حلولا

لمشااااااااااااكلاااااة فوااااااة النقود المسااااااااااااتخاااااادمااااااة من 

 المبلغ ن تقوم باااااا رجاااااااع باااااااقيأو  االمواطنين

لالاماواطانا وذلااااااك بهااااااد   سااااااااااااهياااااال عمليااااااة 

اسااااااااااااتخاااادام العاااادادات من قباااال المواطنين 

الااااااذيان يارغاباون بااااااالاوقاو  ويامالكون فوااااااات 

 
ً
 انقادياة غير الفواات الت  يقبلها العداد حاليا

 .شيقل 12و شيقل 5وخاصة فوة 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

لااااديااااة باااا ل ام المقاااااولين  ي تنفيااااذ قاااااماااات الب

البااقي للمواطن  ي وثام  الع اء ولكن رجااع  

لا يوجد هنا  قدرة للشركات  ي تحقي  هذا 

 الشر .

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ادتعلاع آرا  الةواطن  

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااام البلااديااة بعقااد اجتماااعااات م  

الشاااااااااااار ااااااة ومااؤسااااااااااااساااااااااااااااااات المااجااتااماا  المااحاالااي 

والمواطنين لاساااااااااات لاع  رائهم حول عدادات 

المشاااااااكل الدف  المسااااااب  للوقو  على أهم 

ن من اسااااااااااااتخاااادام و الت  يعاااااني منهااااا المواطن

هااااااذه الاامااواقاا  وطااريااقااااااة  ااعاااااااماااااال مااوظاافااي 

 الشر ة معهم.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

من عقااااااد  بااااااالتوصاااااااااااايااااااةماااااال بمااااااا ورد تم الع

 اجتماعات م  المجتم  المحلي.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الش ا ى 

 :التوصية 

ضاااااارورة قيام البلدية بتوثي  كافة الشااااااكاوى 

 )ت. (الت  يقاادمهااا المواطنين على شاااااااااااار ااة 

كونها المشاااااااغل لعدادات الدف  المسااااااااب   ي 

16
13

3

 دد التوصيات
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حدود بلدية طولكرما وأن يتم توثي  الحلول 

الاامااقاااااادمااااااة ماان الااباالااااااديااااااة لاامااعااااااالااجااااااة هااااااذه 

 الشكاوى.

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

 يتم توثي  أع شكوى يتقدم بها المواطن.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ا  الفات

 :التوصية 

بال لأ من الشاااااااااااار ة ضاااااااااااارورة قياام البلدية 

الضاااامنة للمشاااروع ت ويدها بعدد المخالفات 

 االت  يتم تحريرهااااااا للمواطنين خلال العااااااام

دراجاا   بنااد  ي الاتفاااقيااة الموقعااة  ن يتم أو 

بهااد  حصااااااااااااول البلااديااة على  ام  الشاااااااااااار ااة

 نسبة من المبالغ المت تية من المخالفات.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

بم اااااالباااااة الضااااااااااااااااامن برف  قاااااامااااات البلااااادياااااة 

 شاااااااااو  المخالفات للبلدية واقت اع نسااااااااابة 

 البلدية الخاصة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 صلاحيات   نة العرل 

 :التوصية 

ضرورة تحديد مسؤوليات وصلاحيات لجنة 

 ال رق الت  تم  شكيلها. 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

قاااااااماااااات ال جنااااااة بمراعاااااااة وضاااااااااااا  المواطنين 

أصااحا  البيوت ومن عدم وضاا  عدادات  ي 

هذه الأما ن حيث تم مراعاة وضاا  المواطن 

 .والبلدية والضامن

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 العائد الةال 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااام البلااادياااة بااااسااااااااااااتغلال العااااماااد 

نشااااااااء  من بدل ضااااااامان المشاااااااروع  ي  االما ي

 امواق  للمر بااااات  ي الأمااااا ن المناااااساااااااااااابااااة

 مة حسااااااااااااأ الاحتياا  للمساااااااااااااهماة  ي حل الأ 

 المرورية.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 شهادة حر  د    دلوك

 :التوصية 

ضارورة قيام البلدية بال لأ من الشاار ة أن 

ت ودها بشااااااااااااهادات حساااااااااااان ساااااااااااايرة وساااااااااااالو  

العااااااملين  ي مشااااااااااااروع المواق ا ين للموظف

الشاااااااااااار اااااة بمهنياااااة م   ون يتعاااااامااااال موظفأو 

 المواطنين.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رات تدري ية

 :التوصية 
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 اضااااااارورة قيام البلدية بالتعاون م  الشااااااار ة

بعماااااال دورات لموظفي الشاااااااااااار ااااااة ولقاااااااءات 

حول  ليااااة  عاااااماااال الموظفين م  أصااااااااااااحااااا  

حرير ا أو يتم ت"كل شااااتها"الساااايارات الت  يتم 

 مخالفات بحقها.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

اقر الةرك اتا  ليلبلدية  .34    مو

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مواق  المر باااات  ي بلاااادياااة الخلياااالا 

( توصاااااااااااايااات بمااا 8حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

ا بجنماااااا لم يتم تنفياااااذ بااااااقي (%40)نساااااااااااا تااااا  

( توصاااية بما نسااا ت  11التوصااايات وعددها )

(58%). 

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 ر:خل   ليها التقري

 الش ا ى 

 التوصية: 

ضاااااارورة قيام البلدية بتوثي  كافة الشااااااكاوى 

 )ت. (الت  يقاادمهااا المواطنين على شاااااااااااار ااة 

كونها المشاااااااغل لعدادات الدف  المسااااااااب   ي 

حادود بلادية الخليلا وأن يتم توثي  الحلول 

الاامااقاااااادمااااااة ماان الااباالااااااديااااااة لاامااعااااااالااجااااااة هااااااذه 

 الشكاوى.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 الشكاوى كافة.يتم توثي  

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ا  الفات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام البلدية بال لأ من الشاااااااااااار ة 

ات خالفت ويدها بعدد الم االضامنة للمشروع

 اخلال العااااااام للمواطنينالت  يتم تحريرهااااااا 

درا  بند  ي الاتفاقية يل م الشاااار ة  ن يتم أو 

 المخااالفاااتت ويااد البلااديااة باا حصاااااااااااااميااات عن 

 الت  يتم تحريرها للمواطنين.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 سااااااااااااماالبلااااادياااااة  بااااا ع ااااااءقاااااامااااات الشاااااااااااار اااااة 

حيث تقوم البلدية  امستخدم على برنامجها

ومن  اال رنامعفة البيانات من اباساااااااااتخرا  ك 

 ضمنها المخالفات.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الا تةا ات

 التوصية: 

لجنة السااير بتنظيم اجتماعات ضاارورة قيام 

وأن يتم توثيقهاااا بموجاااأ محااااضاااااااااااار  ادورياااة

 رسمية.

19
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  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

 يتم عقد اجتماعات وتوثيقها  ي البلدية.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

اقر لذ ي الاحتيا ات ا  اصة  مو

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قايااااااام الابلااااااديااااااة باااااا ل ام الشاااااااااااار ااااااة 

اااااا ااااي  ماااان الاااامااااواقاااا  بااااتااااخصاااااااااااااااياااا  عاااااادد كا

للأشااخا  ذوع الاحتياجات الخاصااة  ي كل 

رصاااااي  من الأرصااااافة المخصاااااصاااااة  مواق  

 للمر بات بعداد الدف  المسب   ي المدينة.

   م  ق ل ا  هة: الةت ذالإ را 

 موقف (00)تم تخصاااااااي  
ً
للأشااااااااخا  ذوع  ا

 الاحتياجات الخاصة.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

   ة النقود الةرت دمة

 :التوصية 

ن تقوم البلااااديااااة وبااااالتنسااااااااااااي  م  أضاااااااااااارورة 

كونها صااااااحبة ح  الامتيا   ي  )ت. (شااااار ة 

بااان تجااد حلول تقنيااة  ا شااااااااااااغياال العاادادات

لمشااااااااااااكلاااااة فوااااااة النقود المسااااااااااااتخاااااادمااااااة من 

ن تقوم باااااا رجاااااااع باااااااقي المبلغ أو  االمواطنين

لالاماواطانا وذلااااااك بهااااااد   سااااااااااااهياااااال عمليااااااة 

اسااااااااااااتخاااادام العاااادادات من قباااال المواطنين 

ويملكون فوااااااات  االااااااذيان يرغبون بااااااالوقو 

 
ً
 انقادياة غير الفواات الت  يقبلها العداد حاليا

 .شيقل 12و شيقل 5وخاصة فوة 

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

اقر  نظا  الةو

 :التوصية 

من  ا(14رقم ) ضاااارورة التزام البلدية بالمادة

الااخااااااا   ام0216( لساااااااااااانااااااة 3الااقاارار رقاام )

بنظااام مواق  المر بااات  ي مناااط  الهيوااات 

بخصاااااااااو   عرفة وقو  المر بات  االمحلية

والماخااااااالافااااااات الامافاروضاااااااااااااااااة عالى المخااااااالفين 

والاااوقاااو   اااي  ابااااااالاااوقاااو  عااالاااى الااارصاااااااااااااايااا 

المواق  المخصااااااااااااصاااااااااااااة لاااذوع الاحتيااااجاااات 

 الخاصة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية. لا

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 شهادة حر  دلوك

 التوصية: 

ضارورة قيام البلدية بال لأ من الشاار ة أن 

ت ودها بشااااااااااااهادات حساااااااااااان ساااااااااااايرة وساااااااااااالو  

مشااااااااااااروع المواق ا  للموظفين العااااااملين  ي

الشاااااااااااار اااااة بمهنياااااة م   ون يتعاااااامااااال موظفأو 

 المواطنين.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 



131 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 خعة مر رية

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااام البلااادياااة وباااالتعااااون م  جمي  

 ةب عداد خ ة شاااااامل االأطرا  ذات العلاقة

لحاااال مشااااااااااااكلااااة المرور  اللمرور  ي الماااادينااااة

وأ مااااااة السااااااااااااايااارا وا اااتاااظاااااااظ الااامااار ااابااااااات  اااي 

وصااااااااعوبة التنقل وحالة الفو اااااااا    الشااااااااوارع

 ى  ربااااا ا مماااااا أدى  ي  ثير من الأحيااااان والإ 

حدون الكثير من المشااااااااااااكل والخلافات بين 

 السامقين والمارة وأصحا  المحال التجارية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 قبل البلدية.لا يوجد  جراء متخذ من 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

اقر الةرك ات بلدية .35  نابلا  مو

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تقرير مواق  المر بااااات  ي بلااااديااااة ناااااابل ا 

( توصاااااااااااايااة بمااا 13حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

ا بجنماااااا لم يتم تنفياااااذ بااااااقي (%66)نساااااااااااا تااااا  

بما نسااا ت  ( توصااايات 4التوصااايات وعددها )

(04%). 

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

 العدادات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة أن  ااعااماااااال الاباالااااااديااااااة عاالاى تاار اايااااااأ 

عااااادادات جاااااديااااادة  عمااااال على  عاااااادة البااااااقي 

بحياااث يااادف  المواطن قيماااة  اوتكون عاااادلاااة

الوقو  دون  يااادة أو من خلال اسااااااااااااتخاادام 

 عدادات  عمل بالب اقات الذ ية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم العمااال على ذلاااك من خلال تباااديااال بع  

 العدادات.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 أماك  الوقوف

 التوصية: 

ااافاااة الشاااااااااااارو   ضاااااااااااارورة أن ترا ي البلااادياااة كا

الفنياة  ي اختيار أما ن الوقو  المسااااااااااااموه 

 وبموافقة لجنة السير. ابها

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

17
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4

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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تاام الااعااماااااال عااالااى اخااتااايااااااار أمااااااا اان الااوقاااو  

 المسموه بها.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 العدادات الةععلة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام البلادياة بتر ياأ عدادات بدل 

وذلاااك لتخفي  الأ ماااة  االعاادادات المع لاااة

 المرورية و عظيم  يراداتها.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم العماال على تر يااأ عاادادات جاادياادة باادل 

 العدادات المع لة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 العدادات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة  شااااااااااااكيال لجناة خااصااااااااااااة  ي البلدية 

 لدراسة وتحديد أما ن مواق  المر بات.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 ل لجنة خاصة  ي البلدية.ي شكتم 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ترقيم العدادات

 :التوصية 

ضااااااااااارورة ترقيم عدادات مواق  السااااااااااايارات 

ب رقام  سااالسااالية حساااأ مواقعها وحوسااابتها 

 .(GIS) وف  برنامع

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 البلدية.لا يوجد  جراء متخذ من قبل 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 صيانة العدادات

 :التوصية 

  ااي يااااااام الااقساااااااااااام الاافاا اا  بااتااوثااياا   جااراءاتقاا

 االصاااااااااااايااااااناااااة ومتاااااابعاااااة شااااااااااااكااااااوى المواطنين

  لغاء المخالفات. و ذلك طلب 

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 التوصية.لم يتم تنفيذ  

اقرإ  نشا  مو

 التوصية: 

ضاااااااااااارورة قياااام البلااادياااة بااادورهاااا فيماااا يتعل  

ااا   ومنااااساااااااااااااأ من مواق   بااا نشااااااااااااااء عااادد كا

اسااااااااااتغلال المبالغ الت  من خلال ا المر بات

ها بدل مواق  السااااااايارات غير   يتم اساااااااتيفا

الاامااتااوفاارة عاانااااااد  صااااااااااااااااادار رخاا  الأبااناايااااااةا 

للمساااااهمة  ي حل الأ مة المرورية والا دحام 

 اليومي.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

اقر الةرك ات .36  بلدية  ن    مو

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تاقرير مواق  المر بااااااات  ي بلااااااديااااااة جنينا 
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( توصاااااااااااايااات بمااا 4حيااث تبين باا ناا  تم تنفيااذ )

ا بجنماااااا لم يتم تنفياااااذ بااااااقي (%01)نساااااااااااا تااااا  

( توصاااااااااااايااااات بمااااا 12التوصاااااااااااايااااات وعااااددهااااا )

 .(%61)نس ت  

 
وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت  

 خل   ليها التقرير:

 اتفاقيات

 :التوصية 

 اقياتضاااااارورة وضاااااا  بنود واضااااااحة  ي الاتفا

ن تقوم أو  اتبين مصااااااااااااير ملكيااااااة العاااااادادات

الااباالااااااديااااااة بااااااالااتااعاااااااون ماا  لااجاانااااااة السااااااااااااياار  ااي 

بوضاااااااااااا  مخ   ورساااااااااااام بيااااااني  االمحاااااافظاااااة

 ما ن تو ي  العدادات.لأ 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 .الشر ة الضامنة   ى عود ملكية العدادات 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ا تةا ات

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قيااام البلااديااة بعقااد اجتماااعااات م  

الشاااااااااااار ااااااة ومااؤسااااااااااااساااااااااااااااااات المااجااتااماا  المااحاالااي 

لاسااات لاع  رائهم حول عدادات  اوالمواطنين

الدف  المسااااااب  للوقو  على أهم المشاااااااكل 

من اسااااااااااااتخاااادام  ون   يعاااااني منهااااا المواطنالت

هااااااذه الاامااواقاا  وطااريااقااااااة  ااعاااااااماااااال مااوظاافااي 

 الشر ة معهم.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 يتم عقد اجتماعات م  المواطنين والشر ة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ا  الفات

 التوصية: 

ضااااااارورة وجود وصااااااا  وظيفي شااااااااامل لكافة 

 المختلفااااةالمهااااام والمسااااااااااااميااااات الوظيفيااااة ا

ضاااااااااااارورة قياام البلدية بال لأ من الشاااااااااااار ة 

الضاااامنة للمشاااروع ت ويدها بعدد المخالفات 

 اتحريرهااااااا للمواطنين خلال العااااااام الت  يتم

دراجاا   بنااد  ي الاتفاااقيااة الموقعااة  ن يتم أو 

ة دية على نسبم  الشر ة بهد  حصول البل

 من المبالغ المت تية من هذه المخالفات.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

اقر   ي الاحتيا ات ا  اصة  مو

 :التوصية 

من  ا(14ضاااارورة التزام البلدية بالمادة رقم )

الااخااااااا   ام0216( لساااااااااااانااااااة 3الااقاارار رقاام )

بنظااام مواق  المر بااات  ي مناااط  الهيوااات 

بخصاااااااااو   عرفة وقو  المر بات  االمحلية

14

4
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 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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والماخااااااالافااااااات الامافاروضاااااااااااااااااة عالى المخااااااالفين 

بااااااالاااوقااااو  عاااالاااى الاااارصاااااااااااااايااا  والااااوقااااو   ااااي 

المواق  المخصااااااااااااصاااااااااااااة لاااذوع الاحتيااااجاااات 

 الخاصة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 العدادات

 :التوصية 

ضااااارورة قيام البلدية بالتنساااااي  م  الشااااار ة 

 ب  الة العدادات اولجنة السااااااااير  ي المحافظة

اقة ع بقة الدف  من الاما ن الت   شكل مسا

مثل مفارق ال رق ومداخل  الحر اة السااااااااااااير

 دواوير السير  ي مر   المدينة.

 ا  هة: الإ را  الةت ذ م  ق ل 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 حرا  بن ي

 التوصية: 

ضاااارورة قيام البلدية بوضاااا  المبالغ الت  يتم 

جااباااااااياااتااهااااااا مااان مشاااااااااااااروع تضاااااااااااااماااياان ماااواقااا  

 اا  خا  ي حساا االمر بات مساابقة الدف 

نشاااااااااااااء مواق   ن يتم اسااااااااااااتخادامها  ي أعلى 

الأمااااا ن المناااااساااااااااااابااااة حساااااااااااااااأ للمر بااااات  ي 

للمساااااااااااااهمااة  ي تخفي  الا دحااام  االاحتيااا 

يام الجمعة أوخاصااااة  االمرورع  ي المحافظة

 والس ت.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل البلدية.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 قر ي قوص   مجلا .36

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

تاقرير مجل  قروع قوصااااااااااااينا حيااااااث تبين 

( توصااااااااااااياااة بمااااا نساااااااااااا تاااا  06بااا نااا  تم تنفياااذ )

ا بجنما لم يتم تنفيذ باقي التوصاااااااااايات (40%)

.(%58)( توصااااااااااااياة بماا نساااااااااااا ت  38وعاددهاا )

وفيما يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااايات الت   

 خل   ليها التقرير:

 الصح ش كة الصرف 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياااام المجل  بااالإجراءات الملامماااة 

لاسااااااتكمال شااااااابكة الصااااااار  الصاااااااحي وتوفير 

 التمويل اللا م.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم العمل على تم تمديد الخ و  الرمجسية.

 الديوا : رأي 

65

27
38

 دد التوصيات

ع واال ي تم متاب

 دد التوصيات

المنفذة

 دد التوصيات

غ   المنفذة
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 تم تنفيذ التوصية. 

 الأبنية غ   الةرخصة

 التوصية: 

الإجراءات  خاااااااذباااااااتضاااااااااااارورة قايااااااام المجل  

الااامااالاماااامااااااة باااحاااا  أصااااااااااااااحااااااا  الأباااناااايااااااة غاااياااار 

 المرخصة.

  م  ق ل ا  هة: الةت ذ الإ را 

تم  شااااكيل لجنة تنظيم جديدة مشااااتر ة م  

 ة.صر  مجل  قروع 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الاا يل  الت وي 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة   ااااااااااااجيال النفقات والمصااااااااااااروفات 

 وبماااااالمصااااااااااااااادقااااة على البنود المتعلقااااة بهااااا 

يتلاءم م  طبيعاااة الحسااااااااااااااا  )مصاااااااااااارو  أو 

  يراد(.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 تم العمل على   جيل الإيرادات والنفقات.

  أي الديوا :ر 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الشي ات

 :التوصية 

ضااااااااااارورة الاحتفاظ بن اااااااااااخة عن الشااااااااااايكات 

 الصادرة ضمن مع  ات سندات الصر .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ياتام الاحاتاافاااااااظ بان ااااااااااااخااااااة عاان الشاااااااااااايااكااااااات 

 الصادرة.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 الذمم

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة أن يتم  شااااااااااااكياال لجنااة من المجل  

الاااقاااروع تاااقاااوم باااتاااوثااايااا  الااااااذمااام الااامااااااديااانااااااة 

المسااااااااتحقة على المواطنين وخاصااااااااة الذمم 

الاااااعااااااالاااااقااااااة لااااالاااااماااااواطااااانااااايااااان الااااااذيااااان مااااااا  الاااااوا 

 يستخدمون العدادات العادية.

   الةت ذ م  ق ل ا  هة:الإ را 

  شكيل لجنة لذلك.تم العمل على 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية. 

 ا  فر الصةا 

 :التوصية 

ضااااااااااارورة قيام المجل  ب ل ام المواطنين على 

وذلك  ااسااااتخدام حفر صاااار  صااااحي صااااماء

ة نهاء  نشاااااااااء شاااااااابك لتجنأ التلون حت  يتم 

 صر  صحي  ي القرية.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

  صر  ليفي

 :التوصية 

ضااااااارورة وجود وصااااااا  وظيفي شااااااااامل لكافة 

 المهام والمسميات الوظيفية المختلفة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 
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 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 د رة مراندية

 :التوصية 

لاااالااااوا م  ةضاااااااااااااارورة وجااااود دورة مسااااااااااااااتااااناااااادياااااا

واستخدام سندات  دخال وإخرا  وسجلات 

 لوا م.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 ترويات بنكية

 :التوصية 

المحاسااااأ ب عداد  سااااويات ضاااارورة أن يقوم 

وبشاااكل دورع لكافة  ابنكية حساااأ الأصاااول 

 حسابات المجل  البنكية.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا  رأي: 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

   ا  التدقي 

 :التوصية 

نة من أعضاااااااااء المجل  ضاااااااارورة  شااااااااكيل لج

المجل  وإعااداد تقااارير عمااال أللتاادقي  على 

كلما ت لأ الأمر  ادورية وتصااااااويأ الأوضاااااااع

 ذلك.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 م اا  الةرا عة

 التوصية: 

ضااااااااااااااارورة مااااعااااااالااااجااااااة الاااافااااروقااااااات  ااااي مااااياااازان 

المراجعاة للأعوام السااااااااااااابقااةا وعادم  عاادياال 

 الحسابات بعد ترحيلها بين الأعوام.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 غلال ا  راباتإ

 :التوصية 

ضرورة أن يقوم المحاسأ ب غلاق الحسابات 

المؤقتة  ي نهاية السااااااانة المالية  ي )حساااااااا  

 الوفر والعج (.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 خعا معا  ة الأ 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة قياام المحااسااااااااااااأ بمعاالجاة الأخ اااء 

اااااات الماااااااليااااااة الماحاااااااساااااااااااا ا يااااااة وتاااااادقايا  الحركا

بشاااكل دورع ومعالجة الفروقات  ارصااادةوالأ 

 م  التقارير المالية.

  الةت ذ م  ق ل ا  هة: الإ را 
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 لا يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 م   النقدرت

 :التوصية 

ضاااااااارورة العمل على  صاااااااادار بوليصااااااااة ت مين 

على النقاااد الموجود باااالخ ناااة وتااا مين عملياااة 

 البنو . إ ىنقل الأموال من و 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

  جراء متخذ من قبل المجل .لا يوجد 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 الديو  الرابقة

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة متاابعاة الديون السااااااااااااابقة لرسااااااااااااوم 

واتخاااااااذ الإجراءات  االحر  والصااااااااااااناااااااعااااااات

 االاقااااااانااونايااااااة بااحاا  الامااتاااااا خااريان عاان الاااااادفاا 

 وتحصيل الرسوم المت خرة وبشكل سنوع.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 يوجد  جراء متخذ من قبل المجل .لا 

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 اشت اكات الةياه  نةا 

 :التوصية 

ضاااااااااااارورة وجود نماااذ  خاااصااااااااااااة لاشااااااااااااتراكااات 

الميااه مرف  معهاا سااااااااااااندات القب ا ويجأ 

أن توضااااااااااااح  لياااااة احتساااااااااااااااااا  مساااااااااااااااااهمااااااات 

 المشتر ين  ي الشبكة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 متخذ من قبل المجل . لا يوجد  جراء

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 طل ات شرا 

 :التوصية 

ضاارورة العمل على اسااتخدام وإرفاق طلبات 

بحياااث تكون  االشااااااااااااراء  ي حاااالاااة تورياااد مواد

معتمدة من الجهات ذات العلاقة ومصادقة 

 من رمج  المجل .

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 بل المجل .لا يوجد  جراء متخذ من ق

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية. 

 

 



111 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

 

 

 

 
لأ
: مففففتففففففابففففعففففففة ثففففففامففففنففففففا

تنفيففففذ توصففففففففففففيففففات 

الإدارة الفففففففففعفففففففففامفففففففففة 

لفففففففففففففففففففففففففففففلشففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففف    

الفففففففففففففقفففففففففففففانفففففففففففففونفففففففففففففيفففففففففففففة 

  ش ا ى ا  ةهور 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  تقرير د ا ى الصفففففند ل الفلرفففففعيني

 .لتعويض مصابي حوادث العرل 
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الفففففففد فففففففا ى ا ففففففف فففففففكفففففففومفففففففيفففففففة "د فففففففا ى  .38

الصففففففففففففنففففففد ل الفففلرففففففففففففعفيني لتعويض 

 حوادث العرل"مصابي 

قاام الاديوان بمتاابعة التوصاااااااااااايات الواردة  ي 

الدعاوى الحكومية "دعاوى الصندوق تقرير 

الافاالساااااااااااا اياا اا  لاتااعااويا  مصاااااااااااااااااابااي حااوادن 

( 11تم متااااابعااااة ) ا حيااااث تبين باااا ناااا ال رق"

( توصية بما نس ت  6تم تنفيذ ) توصيةا وقد

بما ( توصيات 3)ا بجنما لم يتم تنفيذ (64%)

تنفيذ توصااااااااااااية واحدة ا وتم (%06)نساااااااااااا ت  

 (.%1بشكل ج يي أع ما نس ت  )

 
يلي أهم نتامع متابعة التوصاااااااااايات الت   اوفيم

 خل   ليها التقرير:

 مقت حات الصند ل بتعديل قانو  الترم   

 :التوصية 

دة ضارورة قيام  دارة الصاندوق ب عداد مسو 

يما ف امين مشااااااااااروع مقتره لتعديل قانون الت

يتعل  با جراء التعديلات الت  تضاااااااااااامن سااااااااااااد 

الثغرات  ي القاااااانونا والحيلولاااااة دون قياااااام 

الصااااندوق بالحلول محل شااااركات التامين  ي 

القياام باالتزاماتها بتعوي  المصااااااااااااابين والت  

من ( 163( و )141)تم معاالجتهااا  ي المااادتين 

مينا ورف  المساااااودة ل جهات ذات  قانون الت

 .العلاقة

   الةت ذ م  ق ل ا  هة:الإ را 

اد عاااد س الماااال بصااااااااااااادد أن هيواااة سااااااااااااوق ر  

مين رقم  مشااااااااااااروع قااانون لتعاادياال قااانون التاا

وقااد قااام الصااااااااااااناادوق  ام0225لساااااااااااانااة  (02)

بااااا عاااااداد ملاحظاااااات مقترحاااااة ل حيلولاااااة دون 

م الصااااااااااااناااادوق بااااالحلول محاااال شااااااااااااركااااات قياااا

  الت
ً
 .مين وسجتم ت ويد الهيوة بها قريبا

 : رأي الديوا 

 التوصية.لم يتم تنفيذ 

 :التوصية 

جراء أع  عديل  ضاارورة الن  صااراحة عند 

 لقاااانون التااا مين الناااافاااذ بعااادم جوا  الحج 

حكاااام على أموال الصاااااااااااانااادوق عناااد تنفياااذ الأ 

القضااااااااااامية المقامة ضااااااااااد الصااااااااااندوقا كون 

الحج  يخااااال  قاااااعاااادة عاااادم جوا  الحج  

 على الأموال العامة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

بمخاطبة هيوة ساااااااااااوق  يقوم الصاااااااااااندوق سااااااااااا

س المال بملاحظات مقترحة حول موضوع أر 

7

3

1

الد ا ى ا  كومية

تم تنفيذ التوصية بش ل كامل

لم يتم تنفيذ التوصية

تم تنفيذ التوصية بش ل   ئي



113 

 متابعة تنفيذ توصيات تقارير ديوا  الرقابة الةالية  الإدارية

الحج  على أموال الصاااااااااااانااااادوق كون الهيواااااة 

بصاااااادد اعداد مشااااااروع قانون لتعديل قانون 

 .م0225لسنة  (02)التامين رقم 

 الديوا : رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 د ا ى الر وع الةقامة م  الصند ل   

 :التوصية 

بتحصااااااااااااياااال المباااااالغ  يااااادة الجهااااد المبااااذول 

الماااااليااااة الناااااتجااااة عن الأحكااااام القضااااااااااااااااميااااة 

النهامية الصادرة لصالح الصندوق  ي دعاوى 

 الرجوع.

ضاارورة قيام الصااندوق بالإجراءات الكافية و 

 ي الملفات التنفيذية المنظورة  والمناسااااااااااابة

والت  تضاااااااااااامن الساااااااااااارعااااة  ي  امااااام المحااااا مأ

تحصاااايل المبالغ المترتبة لصااااالح الصااااندوق 

 المنفذ ضدهم.  ي ذمة

 :الا را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 يقوم الصااااااااااااناادوق بجهااد  بير ب يااادة نساااااااااااابااة

عااام التحصااااااااااااياال رغم الظرو  الصااااااااااااعبااة  ي 

باااالإغلاقاااات نتيجاااة وبااااء  والمتمثلاااة ما0202

ن أغااالاق دوامااار الاااتااانااافااايااااااذا  ااامااااااا إكاااورونااااااا و 

ملفات  (3)لا على متاابعاة  المحاامي غير قاادر 

 .مام دامرة التنفيذأفق  

  الديوا :رأي 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 :التوصية 

التزام الصااااااااااااناااااادوق بعااااادم  سااااااااااااوياااااة دعاااااااوى 

الرجوع بمباااااالغ أقااااال من الت  قاااااام بااااادفعهاااااا 

 للمصابين.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

لا يمكن  قامة دعاوى رجوع ب قل من المبالغ 

 م  ضااافة الرسااومالمسااددة للمصااابين بل يت

ددة من  عا  المحاماة المساااااأوالمصااااااري  و 

قبال الصاااااااااااانادوق حياث لا يوجاد اياة قضااااااااااااياة 

 مرفوعة ب قل من المبلغ المسدد.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 :التوصية 

التزام الصاااااااااااانااادوق بعااادم تر  دعااااوى تتعل  

 
ً
اااااا   بااااااالرجوع تركا

ً
  اللااااااذمااااااة م رمااااااا

ً
لأحقيااااااة  نظرا

الصااااااااااااناادوق بااالمباااالغ المتحصاااااااااااالاااة من هاااذه 

 الدعاوى.

  ا  هة:الإ را  الةت ذ م  ق ل 

 
ً
  لا يوجد أع قضية تم تر ها تركا

ً
 الذمةل م رما

لصااااااااااااناااااادوق التنااااااا ل عن مبااااااالغ فلا يملااااااك ا

 و الخصم منها.أالرجوع 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 :التوصية 

المثاااااابرة  ي رف  دعااااااوى الرجوع بموعااااادهااااااا 

دون تاااااا خايار لا احصااااااااااااول عالاى مسااااااااااااتاحااقااااااات 

 الصندوق.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 
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 بعديلتزم الصاااااااااااانادوق ب قامة دعاوى الرجوع 

قياااامهاااا باااالتعوي  النهاااايي بمااادة معقولاااة لا 

 تتجاو  شهرين.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 :التوصية 

ضااااااارورة اتخاذ الصاااااااندوق لةجراءات اللا مة 

للتحق  من وجود تر اااااة لسااااااااااااااااام  المر باااااة 

المتو ى المتسااااااااا أ بالحادن لغايات الرجوع 

باااااالغ الت  قاااااام الصاااااااااااانااااادوق على التر ااااة بااااالم

 بدفعها للمصابين.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

 
ً
يتم التااا  اااد من وجود تر اااة للساااااااااااااام   حاااالياااا

الااااورثااااااة غااااياااار    ااااىويااااتاااام الاااارجااااوع  االاااامااااتااااو ااااى

 المعالين.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية

الفففففد فففففا ى الةقفففففامفففففة م  الصففففففففففففنفففففد ل  لى 

 شركات الترم  

 :التوصية 

الصاااااندوق لدى شاااااركات متابعة مساااااتحقات 

الت مين وفرض غرامات ت خير على الشااااركات 

غير الملتزمة بتحويل حصااااااااة الصااااااااندوق من 

 
ً
ام لأحك بوال  الت مين الإل امي وذلك ساااااندا

 (02)التاااا مين رقم  ( من قااااانون 160المااااادة )

 .م0225لسنة 

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

ات ياقاوم الصااااااااااااناااااادوق باماتااااااابعااااااة مسااااااااااااتحقاااااا

  شاااااااااركات التالصاااااااااندوق لدى 
ً
ة  لي مين وفقا

و اااااااعااااااالاااااااياااااااماااااااات تااااااام اعاااااااتاااااااماااااااادهاااااااا باااااااتااااااااريااااااا  

ماااااااان قااااااااباااااااال ماااااااادياااااااار عااااااااام  م32/26/0202

من  )م.أ(حيث تم  غريم شااااااار ة " الصااااااندوق 

وتم توريااااااد س المااااااال أقباااااال هيوااااااة سااااااااااااوق ر 

 ."الغرامة لحسا  الصندوق 

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

معفففا  ففففة حصففففففففففففففة الصففففففففففففنففففد ل م  بوالص 

 الترم  

 :التوصية 

لية واضاااااااااحة من قبل هيوة  اد اعتم ضااااااااارورة

س المال تضااامن الاقت اع المباشااار أسااوق ر 

 من حصة الصندوق من بوال  التامين.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

تم تقاديم مقتره من قبال الصااااااااااااناادوق بتاااري  

س المااااااال ألاهيوااااااة سااااااااااااوق ر  م10/20/0202

السااااايد يتعل  بساااااداد حصاااااة الصاااااندوق من 

  مين    شااااااااااااركاات التاانتاا
ً
لى د عوقد تم الر  ليا

س الماااااال أالمقتره من قبااااال هيواااااة سااااااااااااوق ر 

عاااااادم  ةمضاااااااااااااماااوناااااا م14/10/0202باااتاااااااريااا  

درس ة تااان الهيوااا  مكاااانياااة تنفياااذ المقتره وبااا

 
ً
ليااااة توريااااد  صاااااااااااااادار  عليمااااات حول   حاااااليااااا

رساااااااااوم الصاااااااااندوق الشاااااااااهرية وسااااااااااو  تقوم 

الهيوااة بتزويااد الصااااااااااااناادوق بااالتعليمااات حااال 

 الإدارة. قرارها من مجل  

  الديوا :رأي 
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 تم تنفيذ التوصية بشكل ج يي.

 الد ا ى العةالية الةقامة  لى الصند ل 

 :التوصية 

التزام الصااااااااندوق باتباع الإجراءات القانونية 

انون العماال والنظااام المنصااااااااااااو  عليهاا  ي قاا

نهاااااء التعاااااقااااد م  العاااااملين  ي  الإدارع عنااااد 

 الصندوق.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

لا بعااد   اخاادمااات لأع موظ نهاااء  لا يوجااد 

اتاااباااااااع الإجاااراءات الااامااانصااااااااااااااو  عااالاااياااهااااااا  اااي 

فين اثنين موظ لا حيااااث لا يوجااااد  االقااااانون 

 صدار التقرير النهايي نهاء خدماتهم بعد  تم 

وهما مدير عام الصااندوق السااااب   اللديوان

نهاااااء  وقااااد تم  اوماااادير الشااااااااااااؤون القااااانونيااااة

 
ً
وكان ديوان الرقابة  اللأصاااول  خدماتهم وفقا

الماالياة والإدارياة من ضاااااااااااامن لجناة التحقي  

 المشكلة لأحد الموظفين.

 : رأي الديوا 

 تم تنفيذ التوصية.

 تعاقد الصند ل مع ا  ام   ا  ار ي  

 التوصية: 

ضرورة اعتماد  لية واضحة لشراء الخدمات 

الاساااااااااااااتشااااااااااااااااااريااااااة )الاااتااعاااااااقااااااد مااا  المااحااااااامااايااان 

تكفااال مباااادئ العااادالاااة وتكاااافؤ  االخاااارجيين(

الفر  وبمااا يضاااااااااااامن الاختيااار على أساااااااااااااس 

 الجودة والتكلفة.

 :الإ را  الةت ذ م  ق ل ا  هة 

راء شتم اعتماد سياسة جديدة فيما يتعل  ب

طباء( حيث أخدمات اسااااتشاااااارية )المحامينا 

تم الإعلان باااالجريااادة عن رغباااة الصاااااااااااانااادوق 

بالتعاقد م  محامين كو لاء عن الصااااااااااندوق 

 وأطباء.

 : رأي الديوا 

 لم يتم تنفيذ التوصية.

 

 

 انتهى،،،


