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• ) 8O�q/��� .-���� o+LB�����¥�$�) . 

• 
���V� �P�HN��? ,����� 7�� �P���+$ 
N���$� �����H�� ,=��� 9���� E���. 

• B� ���1/�� [ .>���� %��������<�p$� E� 
. 

  

����) [ �����H�� T�� ��
- h��l�y����) ��F� o? ����' ��u��J  . ��
��� h)��F$� E#� oc 81� !�  M���� K��X�
�
�� &�0��O�� 
�O/���) @�B� ����_$� �� �;� [ M���+�)������^#���) 
! 9��) &
� 
��L ©?) 
��O/� .���#� 
��-

���u 
�*�*� 
�ª� K�) 
N���$� ���OS��� ,��
>)���) 
 .) &��
�� p/�2011:(  
  

�� ��
- %?�- &%?��$� [)�� T�l� ��>)l� �� <���u 
A���$p��) 
��'
�J�� <
#� �X/� ����� 
?
t ��?  ,��� i ��
 ���Q��H�+�� �� ������ �(�?� �� &T���� �)
#� 7�� 4Q«$�) ��'=
:  
1. *Q) ��>��� ��N) ,��T���� ��
- K�H*�� 
��:;� ��� j.  
2. �����H�� h�J�- %� [ T���� K�H*�h�4��� &
���� ������ 3�k�J� h�J�-) &� <En" �����:u� �� h��J���  K���

�����H��) <��=��� o? 
-����) 
N���$� K0�/$� [ 
�O/��� ��H+�:� 9�+��) %�nO��� ����«? . 

3. �����H�� 
���$� ����$� ��A) &3��*$� �����? 
���On�>� .���#� ��N) ,��. 

4. �����H�� 
c�/O$� y)
��� 
O�- Z1��G�. 

  

���) 
�/1�� h�S��� �� ������ %�:#� i &
S��/��?)J�$p��) 
���=� ¡�
�-�) &T���� 
?
t 9����� 
� 9�q��� 
H>�/� ����
]�� �����$�) ���H�+�� =)�t) d>�:$� ZA
��� 
��O�T����  .� 8�� �O��) @4' �� Z�(�� ]�� ��c
��$� =
?

h�S���:  
•  �)
� ��? T���� 
?
t 9����� 
���A��) 
���u 
>��� �����
#�K�H*��� �� ���/> .  
• �� .�=�� �����) &
��X�$� 
��O/��� ��H+�:$� 9Sc h�:�> ����$�) K0�/$� z�H� T���� ��
O�>� [ 
q/�� <��

T���� ��?) %H- &`���� [ %�nO��� �����) d>�:$�. 

•  &�����H�� h�J��� %����) 
�N�
� U�
N�
���� ������ ��?�k�J�). 
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•  ��Q ,�qJ ���(���O������ %O#� �� %��� )�����H�� h)Fu E�+�� 
�=��� ����N����) �. 

• c�( �p" 
���? [ Za�� 
�*/� %" 8*�� .�
#� ���(�� �� 
Hk�/� 
��5 
/s %�:#� ��� 
�*/$� U�/?
�) h�:� hg���G� dk�/$� 
���� 
/S��� `�� ���c�( M� h�:�) �p:�� 
���H�� `�a [ ����! 
����) 


/$� �)�c [ 
�4�1/�)*��) &���ne ]�� 
�*� ���c�( EH:�� ���H�� `��� 7 4�1/�) f
*�� K#" .>)
K0�/O�� ��J=��$� 
����) �/�) �p:�� .���#$�. 

  
)
n"� �)
� ��? �:� ���/> 
#� ��& Z>��  
�J��l� 
��:;� 3���� �� ��H��� D1? Z��-) �����H�� T�� .-�)

 ��53 ����/�>� T���� �� 
���?  !�  
���O�Nb� ���1�� �� ������ ���? �'�/�) 8��O�Nb� h¬�:$�) [�
^s� .-���
�p:�� �����H�� .� ��H��b� D�) T���� U�^��? 
H��*$�?& ���� �� ��H��� D1? ��
- \���? 
��:;� ��� 
�/�� MS��) 

 ��60MJ�� D�\ i �� �\!) 
�?��/��) 
�H�#�� d��*$� j^A ZL ­�
Q� 
���?  ��#��� ]�� ��H��b� 
��c 7�� 2�� 
 h)� 
�A
��� ��>��> ��O��� �� &
>)��� E� <��_?) 
�H�u) 
�J�$
? ��^A ZL ��1-��� [ .N�
���) 
��:;�
 �� ������ [ ��G�? �� 
���O�Nb� ��J�:$�) ����� 3����) T���� M��� �4�� 8��O�Nb� D>�O��� U�/? 
��� 4Q�

K0�/$�.  
  

2. 
?
t ���®���   

 Z�O� �Y ��c �� &
���� �����H�� .-�) 9�q/� <���� 7�� ¥�;� h
��� �����? 4/� 
�"��®��� 
��:;� ! E:1��� 
�����H�� T�� ��A��L) &
���$� 
��V� <��N 7�� 
�F� <E^_�� �����H�� 9Sc h� �N) ��c & �����) K��

9S;� .� �����? 4/�)" ,�- &¥�;� h
�� &T���� �g��� 2�c ��>����� �� ������ U�
N�? o�/�$� onc�H�� �� En
�� ��Q %:#?) &9S;� �����) �����X�? K���� �O ]�� 9S;� �����) 
�A
� ��>����� Tg��J 
�H��� ZO�� �-)

� U�
NB 
_�¢ ���N ���:�? �'�)�? 
�"��®��� 
��:;� Z��- �O" &T���� 2�Q �� �����L �:e ��>����
 
��G� 
O�- ,��� M�1_? ����Jb� ��A�$ <�#? 
O��� ��Sg��J �U�N ]��) ��A�$� ��\ 2�c 
���_�-b� ! 

,���� ¡�(B� 
*� ���cb Z+:� ]��) ����H*� 
��:;� ��/� ]�� ��c�(B� 2006.  
  

J 7�� U�/?) &,���� 
��� �� 
n"l 
��:;� �P
N� ]�� ��>����� �
O�>� ,���� [ i &��Sg��2005  o? f�1�� .�-��
B� ,�q/�� E�^�� h�$p�� [ 3��cl� .�6���� ,���� 
���? 
�-�1�b� K�H*� ��H� h� 7�� 
�)��� [ 2007 �/�) &

B� ,�q/�� �H_� h� 7�� 
�-�1�b�����¥����"  :K0�/$� ¯ &
��"
$� 
��:;� ) 2��H�>� i163 
�0���  5K0�/� ( &
�����H�� ��EQ�) )�� T�� i ��c �����H �� �'��� ����270  ! 98
���? .(  
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���_�-b� ����� �� 
���H*��� ��>����� h� �O" &.-���� y�� 7�� T���� 
���_�-b� ����� 	��- %�+�� �� `��
 ,���� 4/� T���� ����O� h�) 
(�Q ���N <���J ZJ�" ���®��� [ T���� ��A�$1970 �� 9�
��? &���N 
���- ZJ�" 
 ,���� [ 
�-�$� 
���:;� 
�-�1�b� %H- Z� ]�� T���� ����O� ��c! [ &D�\2005 [ �����? `¤ ����Q� &

 ,���� [ ��w��? <
��N2003 9G� �:> .OS�� <�c�) 
���? %�:#�� 8��0 T�� 
��O� [ 2�Q��� 43 &
O+J ��� 
�H*��� ��>����� z�? Z�
N� �4' ���� 9����� 
�c��� 
�����>����� ��c! ���u�) &����Jb (KL,2005)  ! 

� ��N)���)
_$� z�1� 7�� <����� ��c �� 
��/+�� 
J=��$� 7�� T���� 
�?�°� ��� .���-) @4' 
>����� 

O+J %:� )�����? ��E����� . K��L) &o�>��+�� d��)� ���)
_� [ ��E����� Z��L)<�-u  &<U�1" 
n"� 
�g�


� ����:�)O�� %-
���$� ��?�+;� K�-�� �£ ��'E�) � �-) & ����:��� @4' %���� �� ! ,���� ���+$� y�1±� 
 ���+� f�1J��2-3.%1   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
  
  

                                                           
1
 ).3(، .�C*ة .9;*ی&ة 2011 ای�ر 25،).�س(، .�<* أ��3ث ا���9>�ت ا�0;:�دی% ا�5+67�89 "ا�5&ص وا�"�3ذی&"0&ار د.- ا�,+*ی�ت وا�"$��) ا�'&وی% و�$�ن ا�"!�ری� 
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��n��� :�T���� 
��O� W��' 

! h �� 
��^�� T���� 
��O�8' � K��L��+$� o+X�� <��5) 
XA�) W��'��O�� 8#��$� �o/0& K��L 2�Q �� 
l� 9P�H�*��/� {�
� 7�� ²��L) C
:�� ³���� 9� �OG� ]�� 
��X��� ©H��) ����V� C���) 
�>�> ���(���) 9��0�

�� �4� &8��O�Nb� T���� 
��O�? ,����� %H-) �?b MJ �� 7�� T���� �:�
� 8:� <��(l� .�6 7�� �� KH+$� EGX���
��-�Y ���Os� ��/-� 7�� <���- 
H�() 
��- 
�/0) <�& 
�����) <U�1:? �P�HN��? ,����� 7�� <���- 
��5 ����' U�/?) 
�L)�
����+� 
���O�N�) 
���_�-� 
�O/� K.  

  

��O� Z/OG� �-)��Oa T���� 

l� ��  W��'7�+� ]��8��� 9:;� <��=) �����L  ! 8') :  
1. l� 2�^�>b��� %n�
���� ����O. 

2. 
�����) <U�1:? ��1g��)) �P�HN��? ,����� �� 
���� ������ o:�. 

3. �'
��*�) 
���� ������ ����- �����. 

4. 
����1? ����
�b� 
��HN) ����� �� 
���� ������ o:�. 

5. 
����+$� 
���_�-b�) 
���O�Nb� 
�O/��� K��L. 

6. 
�����) <U�1:? ����V� C���. 

7. L%��:�$� j�*k��� K��. 

8. �� 
�
G;� 
��H�� 7�� ��1;�
/�. 

 
") 8��� 9:;� <��=�� h� �)� �����- 2�Q �� T���� 
��O� 4�1/� [z�H? 9�+� ]��) ��0�#/��) ��EGX��� 

T���� 
Xu
$� ������ <���+� [& Z��- ��c)
#� 4�1/�? �����H�� y�
-�) 
��*� f)�/( K�
0 �� <��=���  �
 EGX��� 7�� %O�#�� 
���H��) 
��� o? �
� ]���? �� %" 7�� ����H*� i %c�
� 
��� 2�Q �� T���� 
��O�
 Z/OG� ��c &<�X�$�l� 
�c
$� )������ D��� 8+>F$� 
��*��� & �P���+� 2�Q ��� 9���� [  �'��)��) ���(

) <���s� 
���H�� �����) <��N|?g����1�� j�*k���! [ �P���+�) 8 �������"��'<���s� &$� %�'|�)  9�H����) o1��
EGX���
��O�� � &T����  ��
�J�n�� 
�c
$������ 2�Q �� 
��O��� 
�O/���? Z�n� ���  	�/�� 
����� 
��O�a 
*#J|? ,

�?�?
���) 
�������) 
�O������) 
��O/��� .���#$� �� ������ C���) T���� ���?�°
�&  ��*�>�)� U��o/0��$��c  2
H�>� 2�Q �� T���� 
��O�K0�/$� D�� [ ����=�� i ��J� &) Z�n�
n��n�� 
�c
$� D��� 
��X��� ©H�� U�#J!  [ 


a�$� ������$� 
���H�� ��
�� ���t) U�/? 2�Q �� |�) 
a�
��X��� 
�/H�� .���#� ,�����) ��n��.  
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<��=��� Z��- �O" 
��O� �� 
t�/�� ���?�°b� ¡
u i h� ��? T���� 
��O� 7�� ������ z�? 
����� 4Q|? 
 T����
��AB�?  ! u���� z�? ���) T���� 
��O�� ���O���) ������ D��� �������� �� ������? ,������� U�>ª� .� 

 T���� �g��1? 9�1�
��� ������ D��B� Tg��/��)/�� 
�?�° &M/� 
t� 
��AB�? !,��-  K�
0 �� 8��� 9:;� <��=) 
 �����H�� 
��*� f)�/( �����H��) 
���$� <��=))?) 
���
H��) 
�*�*k���) 
���O�Nb� .���#$� �� ������ %���© 

? �
� ]���? [ 
(�Q 
��X���Z��- ��c <�X�$�) 
��� �
������ .���#$� %��O�? <�X�$� 
���? [ : s� 
qJ� 9-� 2)�
)1(  

  ج<% ا�;"GیE   ش�'E- �0"% ا�"!&وع  ا�"!&وع  ا�'�8ع  ت

6 .�
+Gن  ا�8&ق 1J %�+Kق دا&L *�,ص7*وق ا�,+*ی�ت   125000  ت� 

 ص7*وق ا�,+*ی�ت   300000  .!&وع L&ق را�8% ا�8&ق 2

  وزارة ا�"���%  250000  تG>�% وت�,�* .*EK ا�,+*ی% .O ج<% ص�& ا�8&ق 3
  ا�,+*ی%+ ص7*وق ا�,+*ی�ت   350000  �ء ح*ی'% �R.%ا	!  أ��7% وا	!�ءات 4
  وزارة ا�"���%  250000  ا	!�ء وت!W�8 .&آK U*.�ت ص�&  أ��7% وا	!�ءات 5
  ا�,+*ی%+ ص7*وق ا�,+*ی�ت   320000  ا	!�ء وت!X7,. W�8 ا�,+*ی% ا�$*ی*  أ��7% وا	!�ءات 6
  ا�,+*ی%+ ����"�% ا�&ؤی� ا  250000  ا	!�ء ح*ی'% أ�5Lل 6J >�&ی)  أ��7% وا	!�ءات 7
  ا�,+*ی%+ ص7*وق ا�,+*ی�ت   35000  تGری* وت&آ�W .\]ت 6J ا�"*ارس  أ��7% وا	!�ءات 8
 ص7*وق ا�,+*ی�ت   30000  ت_ه�E رو[% ص�&  أ��7% وا	!�ءات 9

  ا�,+*ی%+ ا�&ؤی� ا����"�%   24000  ت_ه�E .*ر>% >�&ی) ا�
�	G	�% �+`آGر  أ��7% وا	!�ءات 10
  ا�,+*ی%+ ص7*وق ا�,+*ی�ت   57000  ت$<�U وت_
�a وحG>,% .&آK U*.�ت ا�$"<Gر  أ
�ث وت$<�Uات 11
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  30000  ت_ت�a ا�,+*ی% ا�";3*ة  أ
�ث وت$<�Uات 12
  ا�,+*ی%+ ا�&ؤی� ا����"�%   50000  ت$<�c. U;,&ات ح�>Gب �"*ارس ا�,+*ی%  أ
�ث وت$<�Uات 13
  ا�Gd3.% ا�����	�%  102000  *ی*ةت_ه�E ش,d% آ<&��ء .87'% ا�$  ا�d<&��ء 14
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  22000   .�
+Gن–ت_ه�E .&آU زه�& ا��R Gی!%   أ	!%8 .$;"� .6+3 15
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  22000  ت�ه�E .&آU >�&ی) ا�6,8  أ	!%8 .$;"� .6+3 16
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  20000  ت$<�U .&آU ت:�7� e`ا6C  أ	!%8 .$;"� .6+3 17
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  7000  تh�\7 یGم .G;5ح �"*ارس ا�,+*ی%  6أ	!%8 .$;"� .3+ 18
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  2500  اح;�5ل ��Gم ا�E58 ا�5+67�89  أ	!%8 .$;"� .6+3 19
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  2000  اح;�5ل �R* ا��"�ل  أ	!%8 .$;"� .6+3 20
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  2000  رح+% �+"O�79  أ	!%8 .$;"� .6+3 21
  ص7*وق ا�,+*ی�ت  5000  ا.��9ت ر.�i	�%  أ	!%8 .$;"� .6+3 22
    2255500  ا�"$"Gع 23

 9-� 2)�s�)1( 9���� .���#�<�X�$� 
���H�� ´�_�   
<41/$� .���#$� ��� �X/�� 7�� ZJ�" ��� 
��� �? �
� 
���? [ ¥����: 9-� 2)�s� 
qJ� )2(  

  <% ا�;"GیEج   یGرو-ا�'�"%    دو�ر-ا�'�"%    ش�'E-ا�'�"%   ا�"!&وع  ا�79%  ت

1 2011  %�+Kق دا&L *�,ا�:7*وق ا��&�6    400000    ت�  
2 2011  %�+Kق  دا&L *�,دي �+;7"�%    96000    ت�G�9ا�:7*وق ا�  
3 2011  k��"ی& �80ع ا�G8وزارة ا�"���%    52000    ت  
4 2011  6J�'
 U"�رك/ص7*وق ا�,+*ی�ت    300000    ��7ء .&آ	ا�*  
5 2012  %�+Kق دا&L *�,ص7*وق ا�,+*ی�ت  57000      ت�  
6 2012  %.�R ت�R�0 ص7*وق ا�,+*ی�ت  91000    970000  ��7ء  
7 2012  k��"ی& �80ع ا�G89% رؤی� ا����"�%    47000    ت<m.  
  ا�*	"�رك/ص7*وق ا�,+*ی�ت    300000    ت!W�8 ص��% ری�[�%  2012 8

    1195000  148000  970000  ا�"$"Gع

 9-� 2)�s�)2(9���� .���#�  ´�_�  
���?
�
��� �? � 
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���?�� :T���� 
��O� %"�#�  
�� ��� b
n�� �� <���N 
�O�q/� 
��O� ��
^� j�*k��� 
��O� [ U��> ��_���) � )� b! &
�?��$� )� 4�1/��� )� 9�q/�� MJ

�? j*Q ��N) ��)
G�� �� 
���:e ��'����/�>)! U�S��� b�) ���� ����� ��O��
��A�$� j*V� %#� %� [ &

(�Q)! +�� 7�� EH" %:#? 
�F� ��O/�) 8O�q/� �)
#� �� {�X�J �/" �\�� @��( `:��) 
�)��� 
����� 
>�� �


u�H� %:#? M+e) �0��$�.  
! 
"\ ��?) 
�
���� �4' [ �/J�) 8��� 9:;� <��=) ��=�~
�nO�$� ]�� %c�
$�) 
���� ������� T���� 
>��> 4�1/� [ 

D�\ @�t �Y Z��-&  %"�#$� 
"\ �� �? b�����$�) ]��  ! ���� z�? z�� T���� 
��O�� K0�/$&  �O" [ Z��>)
|�%����) EQ ���
��� �� ������ D�4? 
(�V�.  
)B�) 
���$� 
?�-
�� h���� [ K�-���� 9-��0 ,��- 2�Q ������ ,���� 
���? [ Za�J� ]��) 
��X�+$� �����H�� <����? 


2011I  
��� �? �
� 
���?) <�X�$�) ���
1:��) 
�
>���� 
���? �� %" [ 
�nZ�S> 4Q«$�) ��qc�$� �� ������ 
 T���� 
��O� 7��8'):  

   
1. T���� 
��O�� j�*k���  
!;� <��=) h: 
�s� 8' 8��� 9
�¨
��D�4� ��s� j�*k���) T���� 
XA�) 
>��> 4�1/� h�OA �� 
�)F+$� & �� 

�_�� 2�Q ��c &,�q/��) h�J���� �� ���1" ]�� ���c7�� h�" � T���� ��
- �'4Q� ��? <��=��� ��O���? ,��� h
� 
S���
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���� &f)�/( 
���...Ç�(  ��c &
M? 
(�Q ��S> �OA 
���$� ����O��� %�S+�? `�a %" ,���. 

•        �+; ��/H�� [ `���� <�(�� %��L 9�� �           
����H�� 
�c����� <�(�|" �����L 9�� �) �c�$� 
�
>���� 
���? 3

�H>��� ��S+�� 7��. 

•                   ������ 9�� ��c &���1/�� 
��" M/� W
_�) 
��n�� `���� ����
�� 
��" M�� ���� �c�� 3�+c �N�� b 
 ����
�b��1J W
( 9��) `�a %:� %��+� 3�+ M��3�+;� D�\ �� . 

•   ����� 9�� b               %��+� %:#? `�a %:� �'����� 9�� ��c &��5 ¼����? ���
() �c�� �#" �OA d��)
�� 
Z-��� `1J [ ���
( 9�� b). 

•      
J=��$� 9Sc [ y�1±�<�O��$�   ,���� 2011    ,���� �� 2010   ¸�H� 1,899,218     9Sc ¸�? ��c &%��u 
       ,���� T���� %H- `��SO�� <�O��$� 
J=��$�2010   ¸�H� 10,689,650 %��u &        
�J=��$� Z�^�? o�c [ 

 ,���� <�O��$�2011 ¸�H� T���� ��? 8,790,432%��u . 
•        ,���� 
���1�� ����
�b� 9Sc [ y�1±�2011    ,���� �� 2010   ¸�H� 741,885      Z�^�? ���c &%��u 

    `��SO�� 
���1�� ����
�b�) T���� %H- (  ,����2010   ¸�H� 5074600 %��u &    B� Z^�? oc [  ���
�� �
    ,���� `��SO�� 
���1��2011)  T���� ��? (  ¸�H�4,332,715 ��u         K��» � T���� h�� ¥����?) &%  W��'

����
�B� <���=.  9-� 2)�N 
qJ�)4( 
 

  ش�'E-اqی&ادات اqج"���%  ش�'E- ا�":&و�Jت اqج"���% ا���م

2010 5375255 5074600 

2011 4664166 4332714.5 

&�r;741885.5- -711089  .'*ار ا� 

&�r;9,% ا�	15- -%13 % 

 9-� 2)�s�)4 ( ���)
_�) ����
�! 
J����
�
>���� 
���? 8���� 2010Î 2011.   
  
  

8�� �� @��� 
"\ �I T�/�+J:  
•       ,�� 
���1�� ����
�B� 9Sc y�1±�2011          ,��� ��� T���� 
��O� ��?  2010)      T����� 
���O� %�H- (

�����)741,885(��u  E^� 
H+/?) %)15%(.  
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•        ,�� 
���1�� ���)
_$� 9Sc [ y�1±�2011      ,��� �� T���� 
��O� ��?  2010)    T����� 
���O� %�H- (
�����)711,089(�u � E^� 
H+/?) %)13%(. 

•  �Q ��   � i 
�N�
$� 2     ��� Z�? 
���? 4Q           [ 
����H�� T�� 
��O� �� T��/�� ¥�$� 
�l� oH� 
J���O�� �\�O/" 
  ,��2011  2)�s�) & 9-�)5(���
�! �A�� �T���� 
��O� %H- ��� Z�? 
���?  2010   T����� 
���O� ��?) 

2011. 
  ش�'E-اqی&ادات اqج"���%  ش�'E-ا�":&و�Jت اqج"���% ا���م

2010 1953296 2296204 

2011 2033744 1725227 

&�r;570977- 80448  .'*ار ا� 

&�r;9,% ا�	25- %4 % 

 9-� 2)�s�)5 (
�! 
J����T���� 
��O� ��?) %H- ��� Z�? 
���? ���)
_�) ����  
  

 �I T�/�+JKH>8�� �� :  
•       ,�� 
���1�� ����
�B� 9Sc y�1±�2011          ,�� �� T���� 
��O� ��?  2010)    T����� 
��O� %H- ( ������ 

)570,997(�u � E^� 
H+/?) %)25%(. 
•        ,�� 
���1�� ���)
_$� 9Sc [ ��1���2011   T���� 
��O� ��?     ,�� �� 2010)   T���� 
��O� %H- ( ������ 

)80,448(�u � E^� 
H+/?) %4.% 
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��5 ����' 9A) {��c! h|#?


������ h�S���) `���� �� ���
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1:�� 
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1" �)
- `�a &2�6 
1" �)
-
���#� 
/s &��( 
1" �)
- `�a &§�H� 
1" �)
- `�a &��H�=) ��" .���#� 
/s &<��HN 
?
Q . .���#� 
/s

�+� 
/s %�:#� i) &
��*���) j�*k��� �
�#$� ����V� `�a) 	�
��EH> �� ���
1:�� 
���? 2�O��  U�G�� .
 U�>ª� 9')� 
�)
��� `����
�?�+���� 
��O� 7�� K�-���� 2�Q ��) &S> T��Z
������ ��qc�$� :  

1. 
����B� ��U�
NB�:  
•                    ��=��~�? 
������ ����! 9�� �) &
���H�� [ 
Oq/� <��_? T���� 
��O�? 
(�V� ��1�$� d��
�) 
1u�� 9�� �

T���� 
��O�. 
•          ��>b� 7�� W�
u�� 8��� 9:;� 
�
��� �� 
/s %�:#� i         
�H+��� `����� U�G�� �� 
/s) 9��+���) ,

         M���>�) MO��+� i �� 
����� ����! 9�� �) &9��+���) ,��>��&    9���� .��       9�:;� 
��
��� 
�N�
� �/O- �/J
9���� <��"4$� 
A��� 7�� ��n��� 9�� �) 8���. 

• -�      %�:#�? �
�#$� ����V� `�a ,� &T���� K�
� !   �O��� � MJ� b     8��� 9:;� 
�
��� %H- �� &    ���c �  ��w
Z��- 
N�;� h)� �� T���� 
��O�?  !T����? ��Q K�
� . 

• OS��� �� .Ot %" %�n� �OG� 
a���� ������? ��Q ��k�J� ,�qJ �N�� b
a���� 
���H�� [ 
"
�#$� ���. 
• �O��� 8O�q/� %:�' h)� �� 
a���� 
���H�� %�:#� i. 
•   �� %�:#� i       �� 
a���� 
���H��? ��V� ���H�� `�13       <EQb� ��?�k�Jb� 
��O� �/�) ���G�    
�/s Z�^�?�

   
��"
$� ��?�k�Jb��        �' ���
1:�� 
���H? ��V� U�G�l� ��� h11    `��) ���G� 13    ,�� 
S��J 
�����  
/s 
 
��"
$� ��?�k�Jb� 7�� ��� <���=�
���H�� U�G�. 

•  .�6 .H��   ]�� �
��� ���
1:�� ��L� %:#� �����! 
q��� �O/�? &,
:��0 ����V� 
�c�J �� �
�- {�� .H���  
��/� )� §�H� 
1") ��H�= 
1") 2�6 
1" 8' 
q��
�����-. 

•     <��HN 
�
- .��   ��a� i ]��)%(�1�� ���s� %Q��& h\! 
��
���  ! 2�Q��� ,��� ��c   2��Q� ) ��
_�� (
    �:e b ¥����?)
���H� � ���
1:�       ����O� 
(�Q) 
���$� ���l� 
�?��� %�_L      
�(�V� ���l� 
�?���) 2���l� 


�
��� %Q�� ����V�?. 
  
 
 
 

�J���� :���
1:�� 
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2. 
���$� ��U�
NB�:  
•         [ ��/� 3��*$� �)��� 8��� 9:;� <��=) ��F� �  �� �"|���       � 
(�V� 
�:/H�� ��-��_$� 7�� 2�_;� ������ 

    
�
�$ 
a�$� 
����! h�" h            � %  U�1�"b� i %? &��/� ¡�_�b� 9�� � 
�:/? ��?�+c ��/'    
�?�+�� 
���$� h�S��
l� %��L) 
a�$� 
���� ������ %H- �� ��/� ���$� <�(� !
a���� 
���H�� .  

•     ) 2��(µ� 
���$� ��/�Ok��� U�
N!) 
a�$� 
�H+�� ������ �� 
��' %:� ¥�$� �"
$� ���L 9�� �  �����N�$�
���l�) h�����). 

•                   9�4���? 
���_�1� W�#" ����! 9�� �) 
a�$� `��SO�� 
�X�+$� 
/��$� 9�4��) 
/g���� 9�4�� 
_c 9�� �

���H�� ��S> 7�� ����c
�). 

• �     ��:��O$� 
_c 9�� ) 
�)���$�) 
�?�n�� ( 
�O") 
�1() ��S> K�
0 �� 
�H+�� `��SO��&   
�O�- 
�����) 
� @4'���
1:�� 
���? ��S+� 
A�X� ZHn� 8¨� %:#? �����L) ��:��O$. 

•         ������X�� zH�- ���/�> )� ���- ���/> ����! 9�� � ��/H�� [ 
�H+�� `���� <�(�� [ <��N�$� ¸��H$�

�H>��� ��S+�� 7�� 
�c����� <�(�|" ����S+� i �®!) 
���H�� 
�c����� <�(�|". 

•    ¸�H� �N��7,179.5         �L 9�� � <��HN .���#� 
/s 3�+c [ ��/�� �         [ M���H�! 9�� �) 
���H�� ��?�+c  ! M�

���H�� ��S>. 

•    ���� ��/'         2��1$� 
���> Z��= ��) ���?�> `���� .� 
�p�)          ������ @4' %�J 9�� �) 
���H�� [ ���1u�� 9�� �
    %n� 
���H��  !)       &��( 
1" [ �b�_��� 
�
� EN|�          �
�?) ��( 
1") §�H� 
1" [ 
�/0��� ��
?� EN|�

§�H� 
1" [ 2��s.( 
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� �

� �

  
 �� %:� ����Jb� 
��O� �X�) 
�N�
� 2�Q ��) &h��n�� 
���? `�a &E( �)
- `�a &`�E> �)
- `�a

s� �)
-<�X�$� ����Q `�a) &<���(S> &�Z
������ ��qc�$� :  
• � d��
�) 
1u�� 9�� � ��1�$
Oq/� <��_? T���� 
��O�? 
(�V�T���� 
��O� ��=�~�? 
����� ����! 9�� �) &.  
• o:+���) 
��:��� ����! 
�?���) M��! Z_�Q ��) ���O�� 2�c 
�
�� �����? 
����B� 
/S��� 9�� �&����) D�\)  

T���� 
��O� 4�1/�� 
?��*$� ���*V� ��_� <���_�� ��O������. 
• 
_c i ��/� ¡�_�B� i ��c 
���$� 
/S��� %H- �� o/0��$� 7�� 
a�/$� �����H�� 
�X�+$� 
/��$� 9�4�� 


a���� 
���H�� ��S>  ! ����c
� 
���) 9�4�� 
���_1� W�#" ��N) h)� ¥�6! %:#?. 
• 
/��$� 9�4��) 
/g���� 9�4��? 
���$� 
/S��� �� 
�_1� 
A�5 �N�� b& Z� ��c  ��J��?  ! ����c
� 
��O�

D�4? ��=��� f���! h)� ��1u %:#? <�X�$� 
���H��. 
•  <�X�$� 
���H�� ��S>  ! ����c
�) 
�¨� 
A�5 dN�� �P�H�!) <�X�$� ����Q `�a 2�(� 
_c 9�� �

<�X�$� ����Q `�a 9>�? 
�S+� 2��� �� 8A��l�) ��:��O$� h� ��c. 
• ? zH- ���/> ����! i <�(�l� �OA �P�H�B ��/H��? <�X�$� ����Q `�a <�(�� [ <��N�$� 
���$� ¸��H$�

 Z+��) 
X/� �w� 	�>� 7�� ��������) <�(�l� 
O��? zH- �/> ����! i ��c &<�X�$� 
���H�� 
�c����b�
�c����b� <�(�µ� ��- ���/> �OA 
a�/$� ������ 8-�H"
. 

• W�#:�� f���! 9�� �
a���� 
����� 
�c����b� ����� ���/> .� 
a�/$� ������? 
(�V� 
�:/H�� . 
•  7�� 
���H�� %O�� � ��S> [ 
a�/$� ������ [ o1��$� 7�� 
�X�+$� ��+��) 9�4�� %�S+� 
���H��

<�X�$� 
���H�� ��S> [ 
u�H� %:#? d��
�� �� 9_V� i ��c &�)
�� 
��� �I <�X�$����O�- �� %-� d�. 
•  <�X�$� ����Q `�a 7�� 
�X�+$� 9�4�� 
_c 7�� 
���$� 
/S��� %O�� �) %:#? ��? �O�� ����� i ]��

T���� 
��O� �/� �P�H�!) ����c
� h)� <�X�$� 
���H�� 3�+c �� 
u�H�. 
• Q <�(��) ��J=���) zH-) W
( ���/> �� 
a�/$� �����H�� ��1�� 
1u�� 9�� � [ 2�1-B� ���-) 
����


a���� 
���H�� )<�X�$� (����! ��N
�� 
��O� %�+� 
��
*?) d�
� %:#?). 
  
  
 
 

��n��� :<�X�$� 
���H��  
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���?�> : 	��-��'�t�
a�$� ������ [ o������) o/0��$� :  
  

�b)� :��'�t�81���  
a�$� ������ ��T���� 
��O�   
 
���$� 
?�-
�� h���� ,�-
����B�) � 9�O_�?H�>J�
(�Q 
 	���� ��'�t� h��H�>b� .�=�� i) 
a�$� �����H�� [ o1��$� 

���� 
�g��#� 
/�� 7&o1��$�   �O" ��J��H�>b� %��L i 
�=� ,��k�>�?SPSS  8g�_cb� %��X���  Tg��/�� ZJ�")
8�� �O":�  9-� 2)�N 
qJ)6(   


���H��  T���� 
��O� 2�H-  T���� 
��O� z��   b���  
 
�
>���� 
���?  24%  67%  9%  

���
1:�� 
���?  76%  15%  8%  

 <�X�$� 
���H��  70%  26%  4%  

� j>���o1��$� U��  57%  36%  7%  

                           9-� 2)�N) 6(  ��� 
a�$� ������ 81���  
  

 �����H�� 81��� h� �
J K?�+�� 2)�s� �� 
a�$����� ,�� %:#?�h��� 7�� T��&� D�\ ���� h� �:e)  [ �+X��
�) 9�H��)� ���+�dH+? %O��� j^A y�1±$� �����H�� [ o1��$� <���= 
a� [ d_� ]�� ���?�°b� �� �'E�) &

9��X�_�.  
qJ�j*k$� 8*V� 9-� )1(  
  
   
  
  
  
  
  
  
  

                     j*k$� 8*V� 9-� )1(:�O�� �����H�� 81��� z�� 
H+J T���� 
�  
2�Q ��)b�  7�� ��09>
�����H��  9-� )1(@���  T���� 
��O� 2�c �����H�� 81��� U��� 2�c& ²c�Jh�  

15%  ���
1:�� 
���? 81��� ��� &T���� 
��O� h�G�
� z�� 
H+J <�X�$� 
���H�� 81���ZJ�:� 26%،  �O/�?
�� 
H+J Z�() z�
T���� 
��O�� %H- �� ��� 
���? 81��� 
�
>�67.% 

� �
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����J� :� 
�J�:+�� ���OS��� U����T���� 
��O�   
1. �0��� ��� Tg��J ���
1:�� 
���?:  
 ��� ��*�>� 2�Q U��/0��$�o[ a�$� 
�/:+�� ���OS��� ���
1:�� 
���? ZL 
&� �/� oH�  ��/' hG������� �� 
��O�� 

 
H+/? T����58%، � �O" [ T���� 
��O� 2�H- 
H+J h ZJ�" ���OS��� `1J34.%  9-� 2)�N 
qJ�)7(  

���H��  T���� 
��O� 2�H-  T���� 
��O� z��   b���  

 	�
�� 
�
-  9%  89%  2%  

<��HN 
�
-  8%  89%  3%  

��H�= 
1" 
�
-  13%  78%  9%  

§�H� 
1" 
�
-  19%  75%  6%  

2�6 
1" 
�
-  33%  56%  11%  

��( 
1" 
�
-  72%  16%  12%  

��" 
�
-  85%  8%  7%  

���
1:�� .Ot ���  34%  58%  8%  

                           9-� 2)�N)7( Tg��J  ��� 	��-���0� ���
1:�� 
���? .Ot� �

� 2)�s� �� �/� �G��) @��� <EH" ZJ�" ���OS��� z�? [ z�
�� 
H+J h� ���OS�? 
J�����
Q& [ 
H+/�� ZJ�" ��c 
 <��HN 
�
-) 	�
�� 
�
- �� %"89%،  � Z�() ���OS��� z�? [ T���� 
��O�� 2�H��� 
H+J h� ²c�J M��\ Z-��� [) 

 ��( 
1" 
�
-) ��" 
�
- �� %" [ ZJ�" ��c &<EH" d+J85%)  72%  D�� o? W��Qb� ����) &¥����� 7��
 ���OS��� !" ���OS��� D��� ���
1:�� 
���? %H- �� 
���$� ����V� �� <��1�>b� ��� M��*/� d+c %. j*k$� 
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 9-� 8*V�)2(  

� �

� �

� �

� �

� �

� �

  
                      

j*k$� 8*V� 9-� )2(:T���� 
��O�� ���
1:�� 
���? �/0��� z�� 
H+J � �
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��� ���G
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n"� 9���
�� ����V� C��� 7�� ��-� 8' T���� 
��O�� 
�?�+�� ������ h�. 
3. �/0��� �
� ��H�= 
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�� 81��l� �����9����' 81��� 3�+c 7�� �
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